CAMARA MUNICIPAL, DE DIADEMA

ESTADO DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO N2 011/2022

ANEXO I
QUESITOS PROVA DE CONCEITO

LICITANTE CNPJ

REPRESENTANTE CPF

ITEM | OBRIGATORIO REDE CREDENCIADA MiNIMA — 12 KM DA SEDE DA CMD ATENDE AO TR
(SIM OU NAO)
SIM 3 (trés) estabelecimentos do mesmo ramo
SIM 3 (trés) estabelecimentos — lavagem e higienizagdo
SIM 3 (trés) concessionarias
ITEM | OBRIGATORIO SOFTWARE — ASPECTOS GERAIS ATENDE AO TR
(SIM OU NAO)
1 SIM O sistema da CONTRATADA devera ser uma ferramenta de
autogestdo, via internet/web, online, em tempo real.
2 SIM Dentre outros requisitos o software devera ser acessivel, via web, 24
(vinte e quatro) horas por dia em navegadores padrdo de mercado
como Internet Explorer, Mozila FireFox, Google Chrome ou outro
mais modernos que venha a surgir; interligar a rede credenciada,
equipe e CONTRATANTE;
3 SIM Manter o registro dos acessos (data e hora) e as operagdes realizadas
pelos usuarios.
4 SIM Demonstrar e comprovar a operagdao de acesso ao histérico de
alteracdo/inclusdo/exclusdo de registro no sistema.
5 SIM Permitir a transferéncia de veiculos entre as unidades (Gabinetes e
Administragdo), em tempo real.
SIM Permitir o cadastro e o controle do saldo de empenho.
SIM Bloquear servigos que ultrapassem o saldo de empenho.
SIM A CONTRATADA devera disponibilizar a Camara Municipal de
Diadema, um usudrio master como Gestor da Frota, com senha para
acesso ao sistema, controle de todas as funcionalidades e
gerenciamento de toda frota.
10 SIM O Gestor da Frota tera autonomia para criagdo de novos usuarios,
determinando os grupos de veiculos e as permissGes as
funcionalidades do sistema a que estes terdo acesso.
12 SIM As informagbes, aplicacdes e banco de dados da CONTRATANTE
deverdo ser mantidos pela CONTRATADA em ambiente seguro, com
regras de acesso, perfis (login/senha) e log de todas as tarefas
executadas (quem, o que e quando).
16 SIM O sistema devera conter a opgdo de informar inconsisténcia referente
a Nota Fiscal.
20 SIM O sistema deverd possuir fungdo de ajuda (HELP), acessivel ao
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usuario, possibilitando-o obter informagGes e orientagbes sobre a
funcionalidade do sistema;

21 SIM O sistema deverd possuir a fungdo de personalizar o logo da
CONTRATANTE.
22 SIM O Gestor da Frota devera poder parametrizar o perfil de acesso de

cada usudrio, bem como visualizar os acessos e permissdes no
proprio sistema.

23 SIM Exportagcdo dos dados: o sistema devera permitir a geracdo de
arquivos para exportacao de dados, de modo a permitir a utilizagdo
dos dados coletados em outros sistemas da CONTRATANTE.

ITEM | OBRIGATORIO SOFTWARE — MANUTENCOES ATENDE AO TR
(SIM OU NAO)

1 SIM O sistema devera conter relagdio de estabelecimentos de
manutengdo credenciados, contendo no minimo os seguintes dados:
nome, enderego, telefone e e-mail.

2 SIM O pedido de orgamento inicial devera ser aberto pelo Gestor da Frota
ou, a pedido deste, pela equipe especializada da CONTRATADA, e
direcionado para as empresas credenciadas com os itens e servigos ja
preenchidos.

3 SIM A Ordem de Servico deverd conter, no minimo: Definicdo e
especificagdo dos servigos a serem realizados; Campo indicando os
problemas e resultados esperados; Campo para inclusdo da relagao
de pegas a serem substituidas, constando nomenclatura, nimero da
peca, codigo, quantidade e respectivo valores; Campo indicando de
forma individualizada relagdo da mao de obra a ser empregada com
os respectivos valores; Tempo estimado da execugdo dos servigos e
tabela utilizada; Cronograma de realizagdo dos servigos; Custo da
prestagao dos servigos, incluindo substituicdo de pegas; Campo de
avaliagdo dos servigos; Campo para inclusdo do nome e identificagdo
funcional do responsavel pela entrega e devolugdo do veiculo;
Campo  contendo identificagdo  dos  responsdveis  pela
solicitagdo/autorizacdo, para avaliagdo da qualidade e ateste dos
servigos realizados; Campo para cédigos de pegas e cddigos de
Servigos.

4 SIM O sistema devera permitir que o Gestor da Frota remova da Ordem
de Servigo, itens que sejam por ele reprovados.

5 SIM O sistema devera conter campo de observagao para autorizagdes de
Ordem de Servigo mediante informagdo de inconsisténcia.

6 SIM Além da Ordem de Servigo, o software devera conter a opgdo de
solicitacdo de no minimo, mais 02 (dois) orgamentos para
comparagdo do valor da Ordem de Servigco, totalizando assim 03
(trés) orcamentos. Esses orgamentos devem ser realizados por
oficinas selecionadas de acordo com a natureza do servigo.

7 SIM O sistema deverd permitir a avaliagdo dos servigos executados/pecas
substituidas, realizada pelo estabelecimento na finalizagdo do
orgamento.

8 SIM O sistema deverd possibilitar a classificagdo dos estabelecimentos

credenciados conforme a sua qualidade no atendimento/servigos

Prova de Conceito — Pregdo 011/2022
Pagina 2 de 5




CAMARA MUNICIPAL, DE DIADEMA

ESTADO DE SAO PAULO

prestados, com notas. Os estabelecimentos melhores avaliados
deverdo constar como preferenciais para pedido de orgamentos.

SIM

O sistema deverd trazer em forma de icone as caracteristicas
atendidas pelas credenciadas. Exemplo: servico de alinhamento;
servigos mecanicos; motor; transmissao, etc.

10

SIM

O sistema devera conter alerta em relagdo aos orgamentos que
necessitam de finalizagdo dos servicos prestados e/ou pecas
fornecidas.

11

SIM

O sistema deverd conter procedimento de vistoria por imagem,
quando necessdrio, por meio de upload de fotografias do veiculo, a
fim de subsidiar a avaliagdo e recomendagdo da manutengdo
apropriada pela equipe especializada, bem como
conferéncia/autorizagdo do Gestor da Frota.

12

SIM

O sistema devera manter mecanismo de bloqueio para inser¢do de
fotografias iguais em diferentes Ordens de Servigos.

13

SIM

O sistema devera permitir o cadastro do valor venal do veiculo e
alertar quando o valor or¢cado somado ao valor total das
manutengdes efetuadas no veiculo nos Ultimos doze meses for
superior a 40% (quarenta por cento) do valor venal do veiculo. Neste

caso, o sistema devera solicitar autorizacdo expressa do Presidente
da Camara Municipal de Diadema servidor formalmente designado
para o ato.

14

SIM

O sistema devera informar o nimero de lavagens e higienizagOes
realizadas em cada veiculo, bloqueando quando ultrapassar a cota
previamente definida.

15

SIM

O sistema devera permitir a criagdo de parametros e alertas, como
por exemplo: Quilometragem para troca de correia de comando de
valvulas; Quilometragem para troca de pneus; Quilometragem para
troca de pastilhas e discos de freio; Quilometragem para troca de
correia dentada; Outros a critério do Gestor da Frota; Alertar na
Ordem de Servigo sobre troca prematura de pegas em garantia e
pecas parametrizadas.

16

SIM

O sistema deverd alertar com informagdo online na tela de
orcamentos, inconsisténcias frente aos parametros estabelecidos,
como, tempo de troca de baterias, pneus, correia de comando de
valvulas, garantia, etc.

18

SIM

Os alertas de manutencdo preventiva deverdo ser sinalizados por
meio de aviso no sistema E e-mail e/ou SMS ao Gestor da Frota e/ou
whatsapp.

19

SIM

O sistema deverd permitir a inser¢do do valor hora/homem e
desconto sobre pecas, NAO PERMITINDO nos or¢amentos, a insercdo
de valores que ultrapassem RS 170,00 por hora/homem e que
contenham descontos inferiores a 10% (dez por cento) sobre o valor
da pega substituida.

20

SIM

O sistema deverd possuir o campo “OBSERVACOES” para que o
Gestor da Frota justifique a aprovagdo ou recusa de um orgamento.
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ITEM | OBRIGATORIO RELATORIOS ATENDE AO TR
(SIM OU NAO)

1 SIM Relatério de motoristas cadastrados.

2 SIM Relatério por periodo (dia, semana, més, etc.).

3 SIM Relatdrio individual por veiculo.

4 SIM Relatdrio do local da manutengdo (estabelecimento e municipio), a
fim de acompanhar o histérico de manutengdes realizadas em cada
um deles.

SIM Relatério com limite e saldo de cada veiculo.

NAO Emissdo de nota fiscal de servigos eletronica.

NAO Relatdrio de pegas, componentes, acessorios, materiais e servigos, a
fim de acompanhar a evolugdo histdrica de suas trocas e pregos por
veiculo, gerar estatisticas de vida util por modelo de veiculo, bem
como volume de gastos com cada item, por drgdo, unidade,
estabelecimento e municipio em determinado periodo.

9 SIM Relatério das ordens de servicos de veiculos, mediante
fornecimento da placa.

10 NAO Relatdrio de gastos com pecas, servicos e mdo de obra para cada
veiculo por quildmetro rodado.

11 NAO Relatério de gastos com manutengdo por centro de custo, unidade e
subunidade.

13 SIM Média de horas executadas.

14 SIM Custo médio por pega.

15 NAO Relatdério de composicdo da frota e idade média por grupo de
veiculos.

16 SIM Relatério mensal do total de ordens de servigos realizadas em
credenciadas, contendo valor total de pegas e de servigos.

17 NAO Relatério do tempo de imobilizagdo por veiculo, contado a partir da
data da aprovagao do orgamento até a disponibilizagdo do veiculo.

18 SIM Relatérios de inconsisténcias.

19 SIM Relatério de estabelecimentos credenciados.

20 SIM Relatdrio com os planos de manutengdes preventivas.

21 NAO Relatério com os pregos médios de pegas e servicos da rede
credenciada de uma determinada localidade.

22 NAO Relatério com demonstrativo das redugdes de gastos.

23 SIM Relatério personalizado (real time) com opg¢des de personalizagdo

pelo proprio Gestor da Frota, contendo no minimo as seguintes
opgBes de personalizagdo: Periodo (dia, semana, més, etc.), veiculo
(placa, combustivel, KM, prefixo, cartdo, renavam), unidade e/ou
subunidade (formado pelo conjunto de veiculos alocados numa
unidade e/ou subunidade), 6rgdo ou entidade (formado pelo
conjunto de veiculos de todas suas unidades), local da manutengdo
(estabelecimento e municipio), a fim de acompanhar o histdrico de
manutenc¢des realizadas em cada um deles, condutor/motorista
(especificagdo do condutor/motorista que levou o veiculo até o
estabelecimento credenciado e condutor/motorista que retirou o
veiculo na finalizagdo de entrega pelo estabelecimento
credenciado), valor dos itens (pecas e mdo de obra). O relatério
também deverd permitir a nomeagdo de um nome a ser escolhido
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pela CONTRATANTE e também devera conter a opgdo para salva-lo,
em tempo real.

Diadema, / /2022

CRISTIANE DOS SANTOS
Pregoeira

Equipe Técnica:

MARCELO MANGUSSI

OSMAN HENRIQUE DE MELLO

ROQUE DE FATIMA DOS SANTOS

LUCIANA ROSA
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