CAMARA MUNICIPAL. DE DIADEMA
ESTADO DE SAO PAULO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 101/2020

PREGAO PRESENCIAL N2 003/2020

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TELECOMUNICAGOES E
LEGALMENTE AUTORIZADA PELA AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES — ANATEL,

COM O FIM DE PRESTAGAO DE SERVICO DE TELEFONIA CORPORATIVA MOVEL E ACESSO A
INTERNET SOB COBERTURA DA TECNOLOGIA LTE-4G

QUESTIONAMENTOS

Respostas aos questionamentos formulados tempestivamente pela empresa TIM S/A, nos
prazos estabelecidos pelo Decreto n° 10.024/2020:

QUESTIONAMENTO 01:
13.1.1. HABILITACAO JURIDICA:

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se

tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de

documento de eleicao de seus administradores;

No tépico que trata da Habilitagdo Juridica, entendemos que a apresentacdo do Contrato
Social ou Estatuto, devera ser através de cdpia autenticada. Entretanto, no estado do Rio
de Janeiro, a JUCERJA (Junta Comercial) ja opera com o sistema de chancela digital e pode
ter suas autenticidades confirmadas através do site do Orgdo, conforme descrito no rodapé
dos documentos, de acordo com o publicado no DOERJ de 19/04/2013 e amparo normativo
Deliberagdo JUCERIJA n274/2014.

Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentacao legal sobre a validade juridica dos

documentos com a certificacdao digital esta prevista no art. 12 da Medida Provisdria n2
2.200-2, de 24 de agosto de 2001.
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“Art. 12 - Fica instituida a Infra Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, para
garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma
eletronica, das aplicacdes de suporte e das aplicacdes habilitadas que utilizem certificados

digitais, bem como a realizacdo de transagées eletronicas seguras.”

Desta forma, a producdo de vias autenticadas junto aos Cartdrios ndo é necessdria, pois, em
razdo da chancela eletrénica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via
original emitida pelo Orgdo podendo, assim, nos abster da autenticacdo cartorial para o

Contrato Social.

Esta correto o nosso entendimento?
RESPOSTA: Sim

QUESTIONAMENTO 02:

13.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO FINANCEIRA:

a) Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei que serdo aceitos mediante apresentacdo de publicacdo em
Didrio Oficial, ou publicacdo em jornal de grande circulacdo, ou cépia registrada e
autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro dérgdo

equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e Encerramento do Diario;

No tépico que trata da QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA, entendemos que a
apresentacdo do Balanco Patrimonial, deverd ser através de copia autenticada. Entretanto,
no estado do Rio de Janeiro, a JUCERJA (Junta Comercial) j4 opera com o sistema de
chancela digital e pode ter suas autenticidades confirmadas através do site do Orgdo,
conforme descrito no rodapé dos documentos, de acordo com o publicado no DOERJ de
19/04/2013 e amparo normativo Deliberagdo JUCERJA n2 74/2014.

Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentacao legal sobre a validade juridica dos
documentos com a certificacdao digital esta prevista no art. 12 da Medida Provisdria n2
2.200-2, de 24 de agosto de 2001.
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“Art. 12 - Fica instituida a Infra Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, para
garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma
eletronica, das aplicacdes de suporte e das aplicacdes habilitadas que utilizem certificados

digitais, bem como a realizacdo de transagées eletronicas seguras.”

Desta forma, a producgdo de vias autenticadas junto aos Cartdérios ndo é necessaria, pois, em
razdo da chancela eletrénica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via
original emitida pelo Orgdo podendo, assim, nos abster da autenticacdo cartorial para o

Balango Patrimonial.

Esta correto o nosso entendimento?
RESPOSTA: Sim

QUESTIONAMENTO 03:

13.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO FINANCEIRA:

a) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei que serdo aceitos mediante apresentacao de publicacdo em
Didrio Oficial, ou publicacdo em jornal de grande circulacdo, ou cépia registrada e
autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro érgao

equivalente, inclusive com os Termos de Abertura e Encerramento do Diario;

¢) Demonstracdo de boa situacdo financeira da proponente, envolvendo a apuracdo de Quo-
ciente de Cobertura Total, que devera adequar-se a seguinte férmula:

- LIQUIDEZ GERAL: LG = Ativo circulante + Realizavel a Longo Prazo/Passivo
Circulante + Exigivel a Longo Prazo —igual ou maior que 1,00.

- LIQUIDEZ CORRENTE: LC = Ativo Circulante/Passivo Circulante — igual ou maior que 1,00.

- ENDIVIDAMENTO GERAL: EC = Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante/Patrimdnio

Liquido — menor ou igual a 0,80.
De acordo com o artigo 31, inciso Il dos §§ 22 e 32 da Lei 8.666/93, entendemos que as
proponentes que n3o alcancarem o indice maior que 1 (um) para o ILG (indice de Liquidez

Geral), conforme exigido na alinea ¢, do Item 13.1.3 — DA QUALIFICACAO ECONOMICA E
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FINANCEIRA poderdo comprovar a boa situacdo financeira da empresa, através do
patrimonio liqguido minimo ou capital social, correspondente a 10% (dez por cento) do valor

estimado da contratacdo .

Sendo que essa comprovacdao sera realizada através da apresentacdo do Contrato ou
Estatuto Social da empresa e/ou para a comprovacdo do Patrimdnio Liquido, sendo
apresentado o Balanco Patrimonial e Demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social da
empresa, devidamente registrado na Junta Comercial , atendendo plenamente ao exigido
na alinea c, do subitem 13.1.1 — QUALIFICACAO ECONOMICA - FINANCEIRA.

Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim

QUESTIONAMENTO 04:

14.10. A Cdmara Municipal de Diadema podera solicitar copia autenticada dos documentos

que ndo puderem ser conferidos pela internet, os quais deverdo ser remetidos no prazo de

48 (quarenta e oito) horas apds solicitagdo do Pregoeiro.

Nesse sentido, caso a Proposta Comercial e as Declaragdes sejam assinadas via assinatura
eletronica, através da ferramenta DocuSign, que tem valor juridico da certificacdo digital ICP-
Brasil (MP n2 2.200-2), pelos representantes legais da licitante, cujo processo estad sendo
utilizado para assinaturas de contratos, entendemos que serao aceitas, e nao necessitarao de

envio na forma fisica.

No que diz respeito aos documentos com chancela eletrénica contida nos documentos, estes
equivalem a via original emitida pelo Orgdo, tendo em vista também a certificacdo digital ICP-
Brasil contida no rodapé dos mesmos, e podem ter suas autenticidades confirmadas através
do site do 6rgdo competente (via internet), assim ndo é necessaria a autenticacdo cartoraria
destes ou o envio na forma fisica. Tomamos como exemplo o Estatuto Social desta ora

licitante, que possui chancela eletronica da Junta Comercial Competente do Rio de Janeiro.
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Assim como a documentacdo, que caso precisem de autenticacdo, serdo anexadas
autenticadas e poderdo ter a veracidade da autenticacdo verificadas através de consulta
publica do selo digital do ato no site da Corregedoria Geral de Justica (

https://www3.tjrj.jus.br/sitepublico/ ).

Desta forma, solicitamos que seja aceito o envio, apenas, via e-mail, da Proposta Comercial
assinada eletronicamente, assim como das Declaragdes, tendo em vista que podem ter sua
autenticidade consultada pela internet.

Nossa solicita¢cao sera acatada?

RESPOSTA: Sim

QUESTIONAMENTO 05:
Sobre os itens abaixo:

(i) “I. Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados,
subordinados ou prepostos e, ainda, por todos os 6nus, encargos e obrigacdes comerciais,
fiscais, sociais, tributarias, trabalhistas, e por todos os danos e/ou prejuizos que, a qualquer
titulo, causar ao CONTRATANTE, bem como a terceiros, em virtude da execucdo do objeto
deste contrato, respondendo por si e por seus sucessores;

m. Responder, exclusivamente, pelas despesas resultantes de quaisquer a¢des, demandas
decorrentes de danos, por sua culpa ou de qualquer de seus empregados e prepostos,
obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de a¢des judiciais de
terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas ao cumprimento deste
contrato;

n. Responder por perdas e danos que vier sofrer a CONTRATANTE ou terceiros, em razao de
sua acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, independentemente de outras cominacgdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita, garantido o contraditério e ampla defesa, nos

termos da legislacao aplicavel.
Nossa solicitagdo: Entendemos que a responsabilizacdo pela reparagdao pelos danos

causados devera ser observada apenas em caso de danos diretos e desde que esses danos

sejam devidamente comprovados, garantindo a TIM o contraditdrio e a ampla defesa.
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Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Parcialmente, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais, sociais, tributarias e
trabalhistas sdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA e ndo demandam

contraditdrio e ampla defesa.

QUESTIONAMENTO 06:

Os planos de dados ofertados deverdo ser do tipo ilimitado (sem impactar a franquia) para

uso da ferramenta WhatsApp e Waze.

Nossa solicitagdo: As operadoras trabalham com ofertas, inclusive através de aplicativos
como WhatsApp, entendemos que o ilimitado é referente a troca de mensagens (dudio,
video, foto e texto) sem impactar a franquia contratada.

Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim

QUESTIONAMENTO 07:
Sobre os itens abaixo:
10. DAS CONDICf)ES DE PAGAMENTO:

10.1. O pagamento se dara por débito automatico, na data do vencimento da fatura mensal

Nossa solicitagdo: Relativo aos pagamentos das faturas, entendemos que o fornecimento
dos dados bancarios é apenas para fins de cadastros e que o pagamento poderd ser
realizado através do codigo de barras contido na fatura, ou através da modalidade de
pagamento através de Ordem Bancdria de Fatura (O.B.D. ou O.B. tipo 59), onde as
compensagoes de pagamento ocorrem automaticamente, se enquadrando corretamente as
leis governamentais or¢amentdrias e de execucao financeira a Fornecedores, criadas para
suprir as necessidades dos drgdos estaduais, federais e municipais, podera ser adotada
como forma de pagamento das faturas referentes aos servicos descritos no objeto deste
edital.
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Nossa solicita¢cdao sera acatada?
RESPOSTA: O Edital é claro quanto as condicGes de pagamento: débito automdatico na data do

vencimento.

QUESTIONAMENTO 08:

Sobre o item abaixo:

Prazo de entrega.

Nossa solicitagdo: Ndo localizamos no edital o prazo de entrega dos chips/modems.
Solicitamos que o prazo de entrega do servico possa ser de no minimo 15 dias apds o
recebimento da Autorizagdo de Servigos e/ou assinatura do contrato, de forma que a
operadora possa atender plenamente ao érgdo conforme pratica de mercado e dentro da
legislagao do setor.

Nossa solicitacao sera acatada?
RESPOSTA: O prazo de entrega dos chips sera idéntico ao prazo de entrega dos modems, qual

seja, até 10 dias apds assinatura do Contrato (ltem 5.6 do Termo de Referéncia).

QUESTIONAMENTO 09:

Sobre o item abaixo:

a) 25 (vinte e cinco) Chips-SIMCard com linhas, pacote de voz com 40.000 (quarenta mil)
minutos individuais mensais para movel e fixo de qualquer operadora, tanto para ligacdes
locais, regionais e nacionais, desde que utilizado o CSP (Cédigo de Sele¢do de Prestadora) da
CONTRATADA, pacote de SMS para 10.000 (dez mil) mensagens mensais para qualquer
operadora, pacote de internet com franquia de 12GB (12 Gigabytes) mensais com conexdo
livre (sem impactar a franquia) aos servicos do whatsapp e do waze e sem bloqueio nem
cobranca de excedentes apds o consumo da franquia, podendo nesse caso haver reducao da
velocidade da conexdao, mantendo um minimo de 128 Kbps até a renovac¢ao da franquia no

més seguinte. Servico de gestao de voz e dados incluso.
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c) 27 (vinte e sete) Modens 4G com Chips-SIMCard e linhas, pacote de internet com franquia
de 20GB (20 Gigabytes) mensais com conexdo livre (sem impactar a franquia) aos servigos
do whatsapp e do waze e sem bloqueio nem cobranga de excedentes apds o consumo da
franquia, podendo nesse caso haver reducdo da velocidade da conexdo, mantendo um
minimo de 128 Kbps até a renovacdo da franquia no més seguinte.

Nossa solicitagdo: Solicitamos que seja esclarecido a demanda acima, entendemos que o
orgao esteja pleiteando WhatsApp e Waze em chips que serdo utilizados em Smartphones
(25 Chips- SIMCard). Porém ndo se justifica a aquisicdo de chips com navegacdo ilimitada em
WhatsApp que serdo utilizados em modems, pois modems sdo hardwares que ndo possuem
interacdo e ndo é possivel instalar tal aplicativo, assim como o Waze. As operadoras
oferecem acesso ilimitado sem descontar da franquia, desde que seja instalado o aplicativo
no hardware (ex: tablet), sendo que no modem nao existe essa possibilidade.

Solicitamos que seja excluida a solicitacdo dos servicos do whatsapp e do waze sem
impactar a franquia dos 27 modens, para que o 6rgao ndo tenha despesas e onere o valor

do contrato, de algo que ndo terd como usufruir.

Nossa solicita¢ao sera acatada?

RESPOSTA: Sim

QUESTIONAMENTO 10
Sobre os itens abaixo:
3.1. AREA DE COBERTURA, QUALIDADE DE VOZ E DE DADOS:

A disponibilizacdo do sinal de voz e de dados deverd estar presente em todo o municipio de

Diadema, inclusive, mas ndo limitado, as seguintes regides: Jardim Rey, Parqgue Reid,

Campanario, Jardim Unido, Jardim Amuhadi, Eldorado e Casa Grande.

3.1.1. A disponibilizacdo do sinal de voz nas areas em comento é imprescindivel por se
tratar da regido das residéncias de Vereadores e Assessores, usuarios dos servigos prestados.
3.1.2. A auséncia de sinal de voz em quaisquer regides do municipio de Diadema implicara

na resci- sdo contratual, sem prejuizo das penalidades cabiveis.
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Nossa solicitacdo: E de conhecimento que as operadoras ndo atendem todas as localidades.
Pelas regras da ANATEL a exigéncia é de que as operadoras tenham cobertura em 80% da
area urbana do distrito sede do municipio, e, além disso nem toda operadora tem obrigacao
de atender dareas rurais, ou até mesmo em ambientes internos, ou seja cobertura indoor.
Desta forma, entendemos que se a licitante estiver dentro das exigéncia da ANATEL podera
participar desta licitacdo.

Esta correto o nosso entendimento?
RESPOSTA: Acatar o questionamento da Licitante culminara na perda do objeto da licitacao,
pois qual o sentido da contratacdo de servicos de telefonia mével corporativa se ndo houver

cobertura de sinal nas regides periféricas do Municipio?

E ndo estamos nos referindo a zonas rurais ou areas de sombra. Mas ruas de bairros

importantes do Municipio de Diadema.

Os bairros em comento compdem mais de 20% (vinte por cento) do Municipio de Diadema.

Cabera a operadora adequar-se as necessidades da Administracao.
A telefonia mével corporativa é essencial para o trabalho dos Vereadores e Assessores, que
muitas vezes estdo percorrendo o municipio, atendendo as demandas dos municipes. Sem

sinal da operadora em regides importantes qual a razao de existir desta contrata¢ao?

A licitagdo perderia assim o principio da eficiéncia e da economicidade, eis que o este tipo de

contratacdo traz maior vantagem econdmica a Administracao.

Logo, a resposta é: ndo esta correto o entendimento da Licitante.

QUESTIONAMENTO 11

Sobre os itens abaixo:

5.7. Na vigéncia do Contrato, caso ocorra defeito de funcionamento, a CONTRATADA

deverd provi- denciar, sem 6nus a CONTRATANTE, a substituicio do modem ou chip,
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fornecendo outro equipa- mento com qualidade e funcionalidade equivalente ou superior
em até 10 dias, a contar da solicita- ¢do do pedido. Ndo estdo inclusos nessa acdo defeito
e/ou quebra por mau uso.

5.8. A CONTRATADA devera fornecer, em comodato, pelo menos, 2 (dois) modems 4G,

como reser- va, a custo zero, para ativacdo futura.

Nossa solicitacdo: Entendemos que os modems serao disponibilizados através de comodato,
e caso tenha que ser reparado, a CONTRATANTE deverd encaminhar os aparelhos para a
assisténcia técnica, enquanto o modem estiver na assisténcia, sera usado os modems de

backup (reserva).

Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: N3do esta correto o entendimento da Licitante, eis que a Camara Municipal de

Diadema ndo enviard modens para conserto, exceto se o defeito for por mau uso.

Caso contrario a CONTRATADA substituirda o MODEM em até 10 (dez) dias. O modem reserva

sera utilizado durante este periodo.

QUESTIONAMENTO 12:

Sobre o item abaixo:

Servigo de Gestao de Voz e dados via web incluso gratuitamente no

FPacote de 40.000 {quarenta mil)
minutos individuais em ligacdes
V1, VC2 & VC3 para mavel on,
off net e fixos para qualquer
operadora com utilizacio do
CS5P; Pacote de 10.000 SMS
para movel on, off net, Pacots
de 12 GE de internet com 25 f
reducdo de velocidade para
128kbps apos atingimento da
franguia sem cobranca de
valores excedentes; e Senvico
de Gestio de Voz e dados via
web incluso gratuitamente no
pacote.

Drmrndn de AN OAN franmramda mnily
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pacote.

Nossa solicitagao: A disponibilizacdo do servico de gestao de voz é justificavel para o gestor
do contrato realizar o controle e o gerenciamento do trafego de cada linha, além de
cadastrar o CSP da operadora vencedora, entretanto, o servico de gestdo de dados nado faz
muito sentido e gera até uma despesa maior mensal, pois é cobrado esse servico. A franquia
de dados a ser fornecida para cada linha serd de 12GB, apds esse consumo, ndo serd
blogueado a internet, havera apenas a reducao da velocidade, logo ndo se faz necessario o
fornecimento de gestdo de dados, assim gerando uma economia aos cofres publicos e sendo

mais competitivo o certame.
Entendemos que o 6rgdo poderd consultar mensalmente através da fatura ou até mesmo
através da conta online que sera disponibilizado de forma gratuita, ndo sendo obrigatdrio o

fornecimento do sis- tema de gestdo de dados.

Solicitamos a supressao do servico de gestdao de dados, mantendo apenas o servico de

gestdo de voz.

Nossa solicitacao sera acatada?

RESPOSTA: Sim

Diadema, 28 de setembro de 2.020.

CLAUDIO MIRANDA

Pregoeiro
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