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APRESENTAÇÃO 
 

 
No intuito de prestar contas e tornar pública as ações realizadas no 2º quadrimestre 2024, a Secretaria 
Municipal de Saúde de Diadema apresenta o relatório detalhado, que está em conformidade com os 
instrumentos de base do Plano Municipal de Saúde – PMS 2022-2025, seguindo também as diretrizes da 
Programação Anual de Saúde – PAS 2024.  
O relatório detalhado é elaborado em cumprimento à legislação vigente do SUS e à Lei Complementar 
141/2012. 
Capítulo IV/Seção III – Da prestação de contas 

“Art. 36. O gestor do SUS em cada ente da Federação elaborará Relatório detalhado referente ao 
quadrimestre anterior, o qual conterá, no mínimo, as seguintes informações: 
I - Montante e fonte dos recursos aplicados no período; 
II - Auditorias realizadas ou em fase de execução no período e suas recomendações e 
determinações; 
III - Oferta e produção de serviços públicos na rede assistencial própria, contratada e conveniada, 
cotejando esses dados com os indicadores de saúde da população em seu âmbito de atuação. ” 

Alguns dados que aqui constam têm caráter preliminar, visto que algumas plataformas de pesquisas não 
possuem ainda seus dados consolidados, podendo sofrer atualizações.  
As informações apresentadas neste relatório foram encaminhadas ao Conselho Municipal de Saúde e da 
Comissão de Orçamento, Finanças para apreciação em 20 de setembro de 2024, e apresentada para os 
demais conselheiros em reunião ordinária realizada no dia 27 de setembro de 2024 e para Audiência 
Pública na Câmara Municipal no dia 30 de setembro de 2024. 
A prestação de contas dos meses de janeiro a abril, efetiva o monitoramento da gestão, através da 
visualização do que foi produzido durante este período, assim como, o alcance de metas e indicadores, 
levando em consideração que eles são essenciais neste processo. Conseguimos assim, avaliar se os 
investimentos e ações resultaram de maneira eficaz na atenção à saúde da população, facilitando a 
gestão na tomada de decisões estratégicas, buscando sempre a melhoria contínua dos processos 
envolvidos. 
 
 
 
 
 

José Antônio da Silva 
Secretário Municipal de Saúde 

 
                                                                      
 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

1. IDENTIFICAÇÃO 

1.1. Informações Territoriais 
UF: SP 
Município: DIADEMA 
Região de Saúde: Grande ABC 
Área: 30,65 Km² 
População: 393.237 Habitantes 
Densidade Populacional: 12.830 Hab./Km² 
Fonte: Departamento de Informática do SUS (DATASUS) 
Data da consulta: 02/09/2024 
 

1.2. Secretaria de Saúde 
Nome do Órgão: SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 
Número CNES: 5816289 
CNPJ: 46.523.247/0001-93 
CNPJ da Mantenedora: 46.523.247.0001-93 
Endereço: AV ANTONIO PIRANGA 700 - 3º ANDAR ANEXO 
E-mail: saude@diadema.sp.gov.br 
Telefone: (11) 4057-7000 
Fonte: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (CNES) 
Data da consulta: 02/09/2024 
 

1.3. Informações da Gestão 
Prefeito: José de Filippi Junior 
Secretário de Saúde em Exercício: José Antônio da Silva 
E-mail secretária: jose.adasilva@diadema.sp.gov.br 
Telefone secretária: (11) 4057-7003 
Fonte: Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde (SIOPS) 
Data da consulta: 02/09/2024 
 

1.4. Fundo de Saúde 
Instrumento de criação: LEI 
Data de criação: 06/1993 
CNPJ 11.862.440/0001-74 
Natureza Jurídica: FUNDO PUBLICO DA ADMINISTRACAO DIRETA MUNICIPAL 
Nome do Gestor do Fundo: José Antônio da Silva 
Fonte: Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde (SIOPS) 
Data da consulta: 02/09/2024 

 

1.5. Plano de Saúde 
Período do Plano de Saúde: 2022-2025 
Status do Plano Aprovado 

 

1.6. Informações sobre Regionalização 
Região de Saúde: Grande ABC 
 



 
  
 

Município Área (Km²) População Densidade 

Diadema 30.65 393237 12.829,92 

Mauá 62.293 418261 6.714,41 

Ribeirão Pires 99.175 115559 1.165,20 

Rio Grande da Serra 36.671 44170 1.204,49 

Santo André 174.84 748919 4.283,45 

São Bernardo do Campo 406.18 810729 1.995,98 

São Caetano do Sul 15.36 165655 10.784,83 
Fonte: Departamento de Informática do SUS (DATASUS) - Ano de referência: 2022 

 

1.7. Conselho de Saúde 
Instrumento Legal de Criação: LEI 
Endereço: AV ANTONIO PIRANGA 700 - 3º ANDAR ANEXO 
E-mail: controle.social@diadema.sp.gov.br 
Telefone 11 4057-7068 
Nome do Presidente: José Antônio da Silva 
 
1.8. Fundo de Saúde 
Instrumento de criação: LEI 
Nome do Presidente: José Antônio da Silva 
 
Número de conselheiros por segmento 
 

Usuários  12 

Governo 6 

Trabalhadores 6 

Prestadores 0 

Fonte: Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde (SIOPS) 

Data da consulta: 02/09/2024 
 
 
  



 
  
 

2.  DEMONSTRATIVO DO MONTANTE E FONTE DOS RECURSOS APLICADOS NO PERÍODO 
RECEITA RECURSO PRÓPRIO 

Período: janeiro a agosto de 2024 
RREO – ANEXO 12 (LC 141/2012, art. 35)     

RECURSO PRÓPRIO 

RECEITAS P/ APURAÇÃO DA APLICAÇÃO EM AÇÕES E SERVIÇOS 
PÚBLICOS DE SAÚDE 

PREVISÃO  
INICIAL 

PREVISÃO 
ATUALIZADA (a) 

RECEITAS 
REALIZADAS (b) 

%  
(b/a) x 100 

RECEITA DE IMPOSTOS LÍQUIDA (I) 607.753.000,00 607.753.000,00 381.001.665,34 62,69% 
   Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU 292.250.000,00 292.250.000,00 197.571.880,16 67,60% 
IPTU - principal 292.250.000,00 292.250.000,00 197.571.880,16 67,60% 
   Multas, Juros de Mora, Dívida Ativa e Outros Encargos do IPTU 0,00 0,00 0,00 0,00% 
   Imposto sobre Transmissão de Bens Intervivos - ITBI 31.725.000,00 31.725.000,00 16.672.442,65 52,55% 
ITBI - principal 31.725.000,00 31.725.000,00 16.672.442,65 52,55% 
   Multas, Juros de Mora, Dívida Ativa e Outros Encargos do ITBI 0,00 0,00 0,00 0,00% 
   Imposto sobre Serviços de Qualquer Natureza - ISS 176.176.000,00 176.176.000,00 93.432.375,67 53,03% 
ISS - principal 176.176.000,00 176.176.000,00 93.432.375,67 53,03% 
   Multas, Juros de Mora, Dívida Ativa e Outros Encargos do ISS 0,00 0,00 0,00 0,00% 
   Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 107.602.000,00 107.602.000,00 73.324.966,86 68,14% 
RECEITA DE TRANSF CONSTITUCIONAIS E LEGAIS (II) 663.029.000,00 663.029.000,00 454.326.582,51 68,52% 
   Cota-Parte FPM 128.611.000,00 128.611.000,00 92.603.444,71 72,00% 

   Cota-Parte ITR 0,00 0,00 
                              

-    0,00% 

   Cota-Parte IPVA 86.545.000,00 86.545.000,00 72.163.936,38 83,38% 

   Cota-Parte ICMS 445.595.000,00 445.595.000,00 287.444.793,56 64,51% 

   Cota-Parte IPI-Exportação 2.278.000,00 2.278.000,00 2.114.407,86 92,82% 
   Compens. Financ. Proven. Impostos e Transf Constitucionais  0,00 0,00 0,00 0,00 
  Desoneração ICMS (LC 87/96) 0,00 0,00 0,00 0,00 
      Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 
TOTAL DAS RECEITAS PARA APURAÇÃO DA APLICAÇÃO EM 
AÇÕES ESERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE (III) = I + II 1.270.782.000,00 1.270.782.000,00 835.328.247,85 65,73% 
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APURAÇÃO DO CUMPRIMENTO DO LIMITE MÍNIMO PARA APLICAÇÃO EM ASPS 
Período: janeiro a agosto de 2024 

 
RECURSOS TESOURO 

A) Receita  de impostos vinculados 

projetada para 2024 - Atualizada 

B) Receita  de impostos realizada, 

acumulada até o 2º Quadrimestre de 

2024

C) Aplicação de 15% obrigatório 

s/receita realizada (sobre "B") 2024

D) Total Empenhado, acumulado 

Janeiro à Agosto 2024 (sobre “a") 
R$ 417.180.904,83 32,83%

E) Total Liquidado, acumulado 

Janeiro à Agosto 2024 (sobre “a") 
R$ 364.076.195,71 29%

F)Aplicação a maior que o limite 

obrigatório pela LC-141 (sobre “c”)
R$ 291.881.667,65 42,93%

R$ 1.270.782.000,00

R$ 835.328.247,85

R$ 125.299.237,18

 
 

TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE-SUS 
Período: janeiro a agosto de 2024 

RECEITAS ADICIONAIS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE
PREVISÃO

 INICIAL

PREVISÃO 

ATUALIZADA  

(c)

RECEITAS 

REALIZADAS

(d)

%  

(d/c) x 100

TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE-SUS 244.912.800,00 259.721.594,10 145.392.153,16 99,39%

   Provenientes da União 241.934.100,00 252.334.100,00 124.067.393,71 85%

   Provenientes dos Estados 2.978.700,00 7.387.494,10 21.324.759,45 15%

   Provenientes de Outros Municípios 0,00 0,00 0,00 -             

   Outras Receitas do SUS 0,00 0,00 0,00 -             

TRANSFERÊNCIAS VOLUNTÁRIAS -             

RECEITAS DE OPERAÇÕES DE CRÉDITO VINCULADAS À SAÚDE -             

OUTRAS RECEITAS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE 1.656.800,00 1.656.800,00 893.422,53 0,61%

TOTAL RECEITAS ADICIONAIS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE 246.569.600,00 261.378.394,10 146.285.575,69 #######

RECEITAS ADICIONAIS PARA O FINANCIAMENTO DA SAÚDE NÃO COMPUTADAS NO CÁLCULO DO MÍNIMO 

 

 
FONTE: RREO 

 
 
 
 



 
  
 

DESPESAS EMPENHADAS EM SAÚDE  
Período: janeiro a agosto de 2024 

Natureza da Despesa 

DESPESAS COM SAÚDE  

2º QUADRIMESTRE / 2024 

DOTAÇÃO INICIAL 
DOTAÇÃO 
ATUALIZADA (e) 

DESPESAS 
EMPENHADAS (f) 

%(f/e) 
x100 

DESPESAS 
LIQUIDADAS (g) 

% (g/e) 
x100 

DESPESAS CORRENTES 572.889.880,00 617.089.201,33 385.685.706,12 92,45% 353.962.890,81 97,22% 

   Pessoal e Encargos Sociais 271.119.100,00 271.205.944,18 173.609.722,66 0,42 171.430.990,04 47,09% 

Outros contratos /consumo 301.770.780,00 345.883.257,15 212.075.983,46 0,61 182.531.900,77 50,14% 

DESPESAS DE CAPITAL 163.960.800,00 143.542.991,27 31.495.198,71 7,55% 10.113.304,90 2,78% 

   Investimentos 163.960.800,00 143.542.991,27 31.495.198,71 0,08 10.113.304,90 2,78% 

TOTAL DAS DESPESAS COM 
SAÚDE (IV) 736.850.680,00 760.632.192,60 417.180.904,83 100,00% 364.076.195,71 100,00% 

 

 
 
 

DESPESAS EMPENHADAS EM SAÚDE  
Período: janeiro a agosto de 2024 

DESPESAS COM SAÚDE 

2º QUADRIMESTRE / 2024 

DOTAÇÃO INICIAL 
DOTAÇÃO 
ATUALIZADA  

DESPESAS 
EMPENHADAS (l) 

%  
(l/total l) 
x 100 

DESPESAS 
LIQUIDADAS (m) 

%  
(m/total 
m) x 100 

Atenção Básica 172.646.600,00 148.326.310,46 119.486.355,12 28,64% 109.724.885,54 30,14% 

Assistência Hospitalar e 
Ambulatorial 552.132.880,00 598.061.127,04 289.067.792,21 69,29% 247.251.741,30 67,91% 

Vigilância Epidemiológica 7.980.200,00 9.560.317,10 5.940.033,65 1,42% 5.271.568,87 1,45% 

Outras Subfunções 
(Admin/Comunic./Assist. 
Farmacêutica) 4.091.000,00 4.684.438,00 2.686.723,85 0,64% 1.828.000,00 0,50% 

TOTAL 736.850.680,00 760.632.192,60 417.180.904,83 100,00% 364.076.195,71 100,00% 

 



 
  
 

 
 

DESPESAS EMPENHADAS EM SAÚDE  
Período: janeiro a agosto de 2024 

Detalhamento das principais Despesas Empenhadas 
 

Descrição Despesa Empenhadas  % 

DESPESAS CORRENTES R$ 386.734.820,89 

94% 

Pessoal e encargos R$ 173.609.722,66 
Contrato de Gestão  R$ 155.598.908,27 
Subenvões Sociais (APAE/SANTA CASA)  R$ 3.459.963,34 
Material de Consumo e outras despesas correntes R$ 18.036.064,16 
Outros serviços de terceiros - pessoa jurídica R$ 35.718.418,79 
Obrigações tributárias e contributivas R$ 108.196,42 
Despesas de exercícios anteriores R$ 198.552,05 
Indenizações e restituições R$ 4.995,20 

DESPESAS CAPITAL R$ 21.850.338,06 
6% Equipamentos e Material Permanente  R$ 1.689.260,07 

Obras e instalações  R$ 20.161.077,99 
TOTAL  R$ 408.585.158,95 100,00% 
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DESPESAS EMPENHADAS EM SAÚDE  
Período: janeiro a agosto de 2024 

 

FONTE DE RECURSO 

DESPESAS COM SAÚDE 

2º QUADRIMESTRE / 2024 

DOTAÇÃO INICIAL 
DOTAÇÃO 

ATUALIZADA  

DESPESAS 
EMPENHADAS 

(n) 

%  
(n/total n) 

x 100 

DESPESAS 
LIQUIDADAS 

(o) 

%  
(o/total 
o) x 100 

Recurso Próprio 327.792.000,00 302.692.012,30 227.234.827,96 54,47% 208.134.519,34 57,17% 

Recurso Vinculado: SUS 
+ Outras fontes 409.058.680,00 457.940.180,30 189.946.076,87 45,53% 155.941.676,37 42,83% 

TOTAL 736.850.680,00 760.632.192,60 417.180.904,83 100,00% 364.076.195,71 100,00% 

 

 
 
 

EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA-FINANCEIRA 
Período: janeiro a agosto de 2024 

Comparativo da Execução  - 2º Quadrimestre  - 2023 / 2024 

Descrição 
até 2º  

Quadrimestre/23 
até 2º Quadrimestre/24 

variação  
% 

Receita de Impostos-Vinculada conforme  a LC 141/12 em R$ 
(a)  

R$ 757.376.180,66 R$ 835.328.247,85 10,29% 

Despesas com Recursos Próprios - Ações e Serviços de Saúde 

(ASPS) em R$ (b)  
R$ 237.922.067,24 R$ 364.076.195,71 53,02% 

Recursos Próprios aplicados em ASPS em % (c = b /a X100) 31,41% 43,58% 38,74% 

Despesa Total com Ações e Serviços de Saúde por habitante  
em R$  

R$ 737,76 R$ 925,84 25,49% 

Despesas com Recursos Próprios em ASPS por habitante em 
R$ 

R$ 605,03 R$ 925,84 53,02% 

Fonte SIOPS 

Notas:    
1- Diadema / nº de habitantes, conforme estimativa: IBGE-2023: 393.237 

 



 
  
 

Emenda Parlamentar Estadual 
Período: janeiro a agosto de 2024 

Objeto Parlamentar Situação Valor  

Custeio Bruna Furlan Ingresso de recurso em 20/05/2024 R$ 200.000,00 

Custeio Carla Morando Ingresso de recurso em 20/05/2024 R$ 200.000,00 

Custeio Teonilio Barba Ingresso de recurso em 20/05/2024 R$ 1.588.060,00 

Melhoria população LGBTQIA+ Eduardo Suplicy Ingresso de recurso em 20/05/2024 R$ 200.000,00 

Aquisição Equipamentos UBS Paineiras Marina Helou Ingresso de recurso em 20/05/2024 R$ 100.000,00 

Custeio/Investimento Beth Sahão Proposta cancelada pela SES R$ 100.000,00 

Custeio CAPS  Andreia Werner Ingresso de recurso em 08/02/2024 R$ 200.000,00 

Custeio Eduardo Suplicy Ingresso de recurso em 05/07/2024 R$ 200.000,00 

Custeio Beth Sahão Ingresso de recurso em 05/07/2024 R$ 1.000.000,00 

Custeio Simão Pedro  Ingresso de recurso em 05/07/2024 R$ 1.000.000,00 

Custeio Boulos Ingresso de recurso em 05/07/2024 R$ 3.000.000,00 

Custeio Juliana Cardoso Ingresso de recurso em 05/07/2024 R$ 500.000,00 

Custeio Alfredinho Ingresso de recurso em 05/07/2024 R$ 5.000.000,00 

Investimento Carlos Zarattini Ingresso de recurso em 05/07/2024 R$ 300.000,00 

R$ 13.588.060,00 

Emenda Parlamentar Federais 

Nº 
Emenda 

Parlamentar Objeto Situação Valor 

25280001 Jilmar Tatto 
Custeio da média e alta 

complexidade 

Ingresso de recurso em 23/05/2024 
R$ 

1.000.000,00 

50410002 Comissão Saúde Ingresso de recurso em 29/05/2024 R$ 400.000,00 

50410002 Antonio Carlos Rodrigues Ingresso de recurso em 29/05/2024 R$ 825.000,00 

41320001 Tabata Amaral 

Custeio ao piso da atenção 
primária 

Ingresso recurso 10/05/2024  R$ 200.000,00 

19970001 Vicentinho Ingresso de recurso em 17/06/2024 R$ 350.000,00 

60060003 
Comissão de Assuntos 
Sociais Ingresso de recurso em 26/06/2024 

R$ 
8.244.730,00 

39050007 
Alencar Santana Braga 

Aguardando ingresso de recurso 
R$ 

1.000.000,00  

39050007 Alencar Santana Braga Aguardando ingresso de recurso R$ 76.791,00  

50410004 Comissão Saúde 
Ingresso de recurso em 05/07/2024 

R$ 
4.000.000,00  

50410003 Comissão Saúde 
Aquisição de equipamentos 
CAPS Sul  Ingresso de recurso em 26/06/2024 

R$ 132.222,00 

50410005 Vicentinho 
Investimento PAP (aquisição 
equipamentos UBS 
nações/eldorado/real/serraria) Ingresso de recurso em 29/05/2024 

R$ 132.338,00 

19970002 Vicentinho 

Investimento PAP (aquisição 
equipamentos UBS Conceição 
/Canhema /Centro /Promissão 
/Nogueira) Aguardando ingresso de recurso 

R$ 149.876,00 

43060003 Antônio Carlos Rodrigues 
Aquisição de Equipamentos 
para o Quarteirão da Saúde Aguardando ingresso de recurso 

R$ 
1.191.159,00 

R$ 17.702.116,00 

CONSIDERAÇÕES 
 
O gasto em saúde em 2024 foi maior que 2023 nesse mesmo quadrimestre. 
 
 



 
  
 

3- DADOS DEMOGRÁFICOS E DE MORBIMORTALIDADE 
 

População estimada por sexo e faixa etária período 2024 
Grupo de idade Feminino Masculino 

0 a 4 anos 10426 10831 

5 a 9 anos 12389 12840 

10 a 14 anos 12287 12864 

15 a 19 anos 13435 13597 

20 a 24 anos 15466 15458 

25 a 29 anos 15344 14979 

30 a 34 anos 16127 15314 

35 a 39 anos 17696 16320 

40 a 44 anos 17790 16136 

45 a 49 anos 15663 13449 

50 a 54 anos 14637 12543 

55 a 59 anos 12500 10336 

60 a 64 anos 10573 8239 

65 a 69 anos 8039 6052 

70 a 74 anos 5876 4261 

75 a 79 anos 3501 2416 

80 a 84 anos 2080 1205 

85 a 89 anos 1136 536 

90 a 94 anos 477 193 

95 a 99 anos 138 52 

100 anos ou mais 30 6 

Total 205.610 187.627 
Fonte: Censo 2022 - Data da consulta: 02/09/2024. 
 

 

 
NASCIDOS VIVOS 

Número de nascidos vivos por residência da mãe 
Unidade Federação 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

DIADEMA 5.584 5.414 4.806 4.482 4.237 4.230 
Fonte: Sistema de Informações sobre Nascidos Vivos (MS/SVS/DASIS/SINASC). SESSP-CCD/FSEADE - Base Unificada de Nascidos Vivos. 
Dados de 2023 preliminares. Data da consulta: 09/09/2024. 

 



 
  
 

PRINCIPAIS CAUSAS DE INTERNAÇÃO 
Morbidade Hospitalar de residentes, segundo capítulo da CID-10. 

Capítulo CID-10 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

I. Algumas doenças infecciosas e parasitárias 1.414 2.444 2.955 1.193 1.045 708 

II. Neoplasias (tumores) 1.581 1.409 1.372 1.579 1.756 872 

III. Doenças sangue órgãos hemat e transt imunitár 259 136 156 204 247 128 

IV. Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 382 364 295 436 396 217 

V. Transtornos mentais e comportamentais 1.066 750 709 696 687 332 

VI. Doenças do sistema nervoso 575 443 386 527 651 389 

VII. Doenças do olho e anexos 543 280 312 429 336 217 

VIII. Doenças do ouvido e da apófise mastoide 100 51 27 52 66 26 

IX. Doenças do aparelho circulatório 2.666 2.299 2.108 2.603 2.761 1.252 

X. Doenças do aparelho respiratório 3.234 2.419 1.742 2.575 3.050 1.386 

XI. Doenças do aparelho digestivo 2.428 1.984 1.629 2.376 2.385 1.290 

XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 749 662 483 884 815 483 

XIII. Doenças sist osteomuscular e tec conjuntivo 476 318 257 385 427 212 

XIV. Doenças do aparelho geniturinário 1.845 1.366 1.180 1.714 1.904 1.072 

XV. Gravidez parto e puerpério 3.919 3.505 3.251 3.045 2.828 1.377 

XVI. Algumas afec originadas no período perinatal 961 864 788 749 843 416 

XVII. Malf cong deformid e anomalias cromossômicas 284 132 162 202 189 104 

XVIII. Sint sinais e achad anorm ex clín e laborat 448 419 453 566 653 347 

XIX. Lesões enven e alg out conseq causas externas 2.538 2.460 2.565 2.570 2.733 1.582 

XXI. Contatos com serviços de saúde 657 422 481 698 999 623 

Total 26.125 22.727 21.311 23.483 24.771 13.033 

Fonte: Sistema de Informações Hospitalares do SUS (SIH/SUS) Data da consulta: 24/08/2024 até jun/24 

 
MORTALIDADE POR GRUPOS DE CAUSAS 

Mortalidade de residentes, segundo capítulo CID-10 
Capítulo CID-10 2019 2020 2021 2022 2023 

I. Algumas doenças infecciosas e parasitárias 63 653 961 195 136 

II. Neoplasias (tumores) 449 414 458 402 490 

III. Doenças sangue órgãos hemat e transt imunitár 9 16 6 5 8 

IV. Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 62 126 116 102 86 

V. Transtornos mentais e comportamentais 10 28 26 19 13 

VI. Doenças do sistema nervoso 64 75 61 72 61 

VIII. Doenças do ouvido e da apófise mastoide 0 0 1 0 1 

IX. Doenças do aparelho circulatório 742 730 730 811 807 

X. Doenças do aparelho respiratório 277 244 233 310 289 

XI. Doenças do aparelho digestivo 138 125 131 123 149 

XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 11 15 16 15 17 

XIII. Doenças sist osteomuscular e tec conjuntivo 16 10 16 13 8 

XIV. Doenças do aparelho geniturinário 76 74 61 87 85 

XV. Gravidez parto e puerpério 0 5 3 3 1 

XVI. Algumas afec originadas no período perinatal 34 28 26 29 36 

XVII. Malf cong deformid e anomalias cromossômicas 24 10 16 19 11 

XVIII. Sint sinais e achad anorm ex clín e laborat 61 41 47 26 50 

XX. Causas externas de morbidade e mortalidade 169 229 183 210 189 

XXII. Códigos para propósitos especiais 0 40 18 0 0 

Total 2.205 2.863 3.109 2.441 2.437 
Fonte: Sistema de Informações sobre Mortalidade (MS/SVS/CGIAE/SIM-TABNET). SESSP-CCD/FSEADE - Base Unificada de Óbitos. Dados 
de 2020 a 2024 preliminares. Data da consulta: 24/08/2024. 



 
  
 

ANÁLISES E CONSIDERAÇÕES 
 
O número de Nascidos Vivos vem reduzindo significativamente no município e na região nos últimos 
anos e devemos considerar que a taxa de fecundidade está diminuindo em todo o país. 
As causas de morbidade hospitalares vêm sofrendo alterações após a pandemia, em 2024 temos como 
primeira as causas externas, seguidas de causas respiratórias, das digestivas e das cardiovasculares. 
Na mortalidade por grupo de causas nos dados preliminares de 2023 temos em 1º lugar as Doenças do 
Aparelho Circulatório em 2º lugar as Neoplasias e em 3º as causas respiratórias.  
 
4- DADOS DE PRODUÇÃO DOS SERVIÇOS 
PRODUÇÃO POR UNIDADE DE SAÚDE PRÓPRIA 

Resumo de produção, nas unidades assistenciais 
  Mai Jun Jul Ago TOTAL 

Atenção Básica 
162.634 167.332 153.367 167.957 651.290 

Unidades Básicas 

Atenção Especializada Ambulatorial 
230.537 193.831 211.310 221.684 857.362 (Quarteirão da Saúde, CR ISTs, CAPS, exames 

laboratoriais) 

Urgência e Emergência 
216.836 197.776 179.069 194.640 788.321 

(SAMU, Pronto Socorros e Pronto Atendimentos) 

Atenção Hospitalar 
1.076 1.058 1.110 979 4.223 

(Internações do HM, Pronto Socorro Central e QS) 

Total 611.083 559.997 544.856 585.260 2.301.196 
Fonte: E-SUS AB e SIA/SIH 

Obs.: Os dados de Produção podem sofrer alguma alteração em virtude do período apurado e o 
fechamento da competência 

 
CONSIDERAÇÕES:  
Considerando a produção do 1º quadrimestre para o 2º tivemos um aumento na atenção básica e 
diminuição na urgência e emergência 
 
PRODUÇÃO DETALHADA - ATENÇÃO BÁSICA 

Produção Unidades Básicas de Saúde 

Atendimentos Individuais Mai Jun Jul Ago 
2º 

Quadrimestre 

Médicos 38.958 39.834 36.484 41.085 156.361 

Enfermeiros 22.568 21.894 18.779 22.289 85.530 

Dentistas (AB e CEO) 11802 12861 12063 13509 50235 

Equipe Multiprofissional-NASF 3905 3854 3580 4097 15436 

ACS 85.401  88.889  82.461  86.977  343.728 

TOTAL  162.634 167.332 153.367 167.957 651.290 

Fonte: E-SUS AB 

*Os dados de Produção podem sofrer alteração em virtude do período apurado e o fechamento da competência 

 
Procedimentos Individualizados Enfermagem – 2° Q 2024 

Descrição Mai Jun Jul Ago 2º Quadrimestre 

Administração de vitamina A 304 432 319 245 1300 

Coleta de citopatológico de colo uterino 1178 1227 1092 1245 4742 

Curativo especial 449 442 462 465 1818 

Eletrocardiograma 635 746 631 884 2896 



 
  
 

Retirada de cerume 11 11 17 20 59 

Retirada de pontos de cirurgias básicas  359 381 397 318 1455 

Triagem oftalmológica 334 351 419 381 1485 

Teste De gravidez 412 488 429 472 1801 

Teste Para HIV 401 368 487 458 1714 

Teste Para hepatite C 644 645 767 711 2767 

Teste Para sífilis 393 374 468 452 1687 

Medicação Endovenosa 884 792 766 880 3322 

Inalação / Nebulização 34 30 25 42 131 

Medicação Intramuscular 4408 4408 3825 3815 16456 

Medicação Oral 811 985 996 1091 3883 

Penicilina para tratamento de sífilis 61 60 84 51 256 

Medicação Subcutânea (SC) 214 250 238 280 982 

Glicemia Capilar 1899 2171 2169 2070 8309 

Avaliação antropométrica 9050 9244 8880 10194 37368 

TR para detecção de SARS-COVID 2 21 22 9 137 189 

TR para detecção de infecção pelo HBV 594 569 725 659 2547 

TOTAL PROCEDIMENTOS 23096 23996 23205 24870 95167 
Fonte: E-SUS AB 

 
Ultrassom Obstétrico, Morfológico e Transvaginal ofertado na Rede Básica 

Unidades Mai Jun Jul Ago 2º Quadrimestre 

UBS JD ABC 156 150 153 157 922 

UBS PQ Real  99 101 102 105 676 

UBS Vila Nogueira 131 138 100 132 768 

UBS Vila Paulina 126 136 116 124 757 

TOTAL  460 489 438 476 2836 
Fonte: Sisreg 

 
SAÚDE BUCAL 
 

TIPO DE CONSULTA – ATENÇÃO BÁSICA – 2° Quadrimestre 

Primeira consulta odontológica programática  12524 

Consulta de retorno em odontologia  18811 

Consulta de manutenção em odontologia  1941 

Não especificado 10619 

TOTAL 43895 
Fonte: E-SUS AB 

 
TIPO DE ATENDIMENTO - ATENÇÃO BÁSICA – 2° Quadrimestre 

Consulta agendada  29357 

Demais atendimentos 4435 

Atendimento de Urgência  10112 

TOTAL 43904 
Fonte: E-SUS AB 

 

TIPO DE CONSULTA – CEO – 2° Quadrimestre 

Primeira consulta odontológica programática  1292 

Consulta de retorno em odontologia  4462 

Consulta de manutenção em odontologia  268 

Não especificado 22 

TOTAL 6044 
Fonte: E-SUS AB 



 
  
 

TIPO DE ATENDIMENTO – CEO – 2° Quadrimestre 

Consulta agendada 4198 

Demais atendimentos   1835 

Atendimento de urgência 11 

TOTAL 6044 
Fonte: E-SUS AB 

 

PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS – 2° Quadrimestre 

Procedimentos APS  43943 

Procedimentos CEO  8839 

Procedimenos P.A. 1085 

TOTAL 53867 
Fonte: E-SUS AB 

 
PRONTO ATENDIMENTO ODONTOLÓGICO 

 
O Pronto-Atendimento é realizado no Pronto Socorro Central. A equipe de atendimento é 

composta por profissionais que estão no contrato de gestão da SPDM. São eles: três dentistas e três 
auxiliares. O horário de atendimento é de segunda a sexta feira das 18:00h às 21:00h e aos sábados 
domingos e feriados das 07:00h às 19:00h 
 

ATENDIMENTOS P.A. ODONTOLÓGICO – 2° Quadrimestre 

Mai Jun Jul Ago 2º Quadrimestre 

133 111 154 177 575 

 

PRODUÇÃO DETALHADA - ATENÇÃO ESPECIALIZADA AMBULATORIAL 

Atendimentos realizados no Quarteirão da Saúde 

 
MAI JUN JUL AGO TOTAL  

AÇÕES DE PROMOÇÃO E PREVENÇÃO EM SAÚDE 195 145 45 223 608 

Ações coletivas/individuais em saúde 195 145 45 223 608 

PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNÓSTICA 205.748 169.979 191.599 197.927 765.253 

Coleta de material 349 248 70 431 1.098 

Diagnóstico em laboratório clínico 190.086 154.519 180.250 185.292 710.147 

Diagnóstico por anatomia patológica e citop 1.877 1.199 1.191 757 5.024 

Diagnóstico por radiologia 395 900 674 529 2.498 

Diagnóstico por ultrassonografia 1.773 1.275 1.607 1.511 6.166 

Diagnóstico por endoscopia 168 159 197 212 736 

Métodos diagnósticos em especialidades 10.960 11.615 7.597 9.019 39.191 

Diagnóstico por teste rápido 140 64 13 176 393 

PROCEDIMENTOS CLÍNICOS 10.590 8.181 6.368 9.795 34.934 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 9.015 7.115 5.210 7.235 28.575 

Tratamentos clínicos (outras especialidades 19 56 85 85 245 

Tratamentos odontológicos 1.362 783 857 2.267 5.269 

Terapias especializadas 194 227 216 208 845 

PROCEDIMENTOS CIRÚRGICOS 215 203 211 201 830 

Peq cirurg e cirurg pele,tec subcut mucosa 38 42 45 56 181 

Cirurgia vias aéreas super, cabeça pescoço 53 56 22 18 149 

Cirurgia do aparelho da visão 79 80 80 72 311 



 
  
 

Cirurgia do aparelho circulatório 6 5 13 8 32 

Cirurgia do aparelho geniturinário 13 10 8 12 43 

Cirurgia oro-facial 26 10 40 35 111 

Anestesiologia 0 0 3 0 3 

ÓRTESES, PRÓTESES E MATERIAIS ESPECIAIS 220 163 173 256 812 

Órteses,próteses,mat espec não rel ato cirg 220 163 173 256 812 

CIRURGIAS ELETIVAS – AIH Normal 2 0 3 0 5 

Exerese de Calazio e outras pequenas lesões da 

pálpebra e supercílios 
0 0 2 0 2 

Tratamento cirurgico de glaucoma congenito 2 0 0 0 2 

Tratamento cirúrgico de varizes (bilateral) 0 0 1 0 1 

CIRURGIAS ELETIVAS - AIH Numeração Especial 70 87 72 67 296 

Tratamento cirúrgico de varizes (unilateral) 5 2 2 5 14 

Tratamento cirúrgico de varizes (bilateral) 0 0 1 0 1 

Vasectomia 34 45 32 32 143 

Laqueadura Tubaria 31 40 37 30 138 

Total 217.040 178.758 198.471 208.469 802.738 

 

Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

*Os dados de Produção podem sofrer alguma alteração em virtude do período apurado e o fechamento 

da competência 

 

PRODUÇÃO DETALHADA- ATENÇÃO À SAÚDE MENTAL 

Atendimentos realizados nos Centros de Atenção Psicossocial – CAPS 

 MAI JUN JUL AGO TOTAL  

Coleta de material p/ exame laboratorial 144 145 149 42 480 

Glicemia capilar 313 311 215 106 945 

Teste rápido para detecção de infecção pelo hiv 0 2 4 0 6 

Teste rápido para sífilis 0 2 4 0 6 

Teste rápido para detecção de hepatite c 0 2 4 0 6 

Teste rápido para detecção de infecção pelo hbv 0 2 4 0 6 

Teste rápido para detecção de sars-covid-2 1 1 0 1 3 

Consulta de profissionais de nível superior na atenção especializada (exceto médico) 47 46 41 48 182 

Consulta medica em atenção especializada 0 0 0 0 0 

Acolhimento noturno de paciente em centro de atenção psicossocial 462 584 398 537 1981 

Acolhimento em terceiro turno de paciente em centro de atenção psicossocial 2 16 10 10 38 

Acompanhamento de paciente em saude mental (residência terapêutica) 16 8 8 13 45 

Acolhimento diurno de paciente em centro de atenção psicossocial 896 1.099 840 817 3652 

Atendimento individual de paciente em centro de atenção psicossocial 4.807 5.289 4.635 5.659 20390 

Atendimento em grupo de paciente em centro de atenção psicossocial 885 1.182 707 710 3484 

Atendimento familiar em centro de atenção psicossocial 440 517 297 482 1736 

Acolhimento inicial por centro de atenção psicossocial 147 117 155 138 557 

Atendimento domiciliar para pacientes de centro de atenção psicossocial e/ou familiares 33 47 41 64 185 

Ações de articulação de redes intra e intersetoriais 116 162 71 89 438 

Fortalecimento do protagonismo de usuários de CAPS e seus familiares 181 169 137 214 701 

Práticas corporais em centro de atenção psicossocial 131 205 115 126 577 

Práticas expressivas e comunicativas em centro de atenção psicossocial 191 289 231 148 859 

Atenção às situações de crise 498 519 591 600 2208 



 
  
 

Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

*Os dados de Produção podem sofrer alguma alteração em virtude do período apurado e o fechamento 

da competência 

 

PRODUÇÃO DETALHADA- ATENÇÃO HOSPITALAR E DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

Atendimentos realizados no Pronto Socorro Central 

 MAI JUN JUL AGO TOTAL  

Ações de promoção e prevenção em saúde 59 16 58 82 215 

Saúde bucal 59 16 58 82 215 

Procedimentos com finalidade diagnóstica 3.367 2.267 1.971 2.148 9.753 

Outras formas de coleta de material 2.629 1.645 1.185 1.396 6.855 

 Diagn em cardiologia 286 256 309 330 1.181 

Teste realizado fora da estrutura laborat. 452 366 477 422 1.717 

Procedimentos clínicos 36.439 31.573 26.179 33.080 127.271 

Consultas médicas/outros profiss. niv sup. 368 335 395 444 1.542 

Consulta/Atendimento urgências (em geral) 24.985 21.786 17.991 22.847 87.609 

Atend de enfermagem (em geral) 11.027 9.435 7.728 9.713 37.903 

Tratamentos Odontológicos 59 17 65 76 217 

Procedimentos cirúrgicos 33 25 50 40 148 

Peq. cirurg. e cirurg. Pele tec subcutân 

mucosa 
10 18 22 16 66 

Cirurg vias aéreas superiores cabeça pescoço 9 2 8 8 27 

Cirurgia orofacial 14 5 20 16 55 

Total 39.898 33.881 28.258 35.350 137.387 

 

Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

*Os dados de Produção podem sofrer alguma alteração em virtude do período apurado e o fechamento 

da competência 

A produção da odontologia do PSC está sendo realizada pelo PEC. 
Atendimentos realizados no PA Eldorado e PA Paineiras 

  Mai Jun Jul Ago TOTAL 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO      

PA Eldorado 53.910 51.699 39.993 44.911 190.513 

UPA Paineiras 35.725 31.055 27.675 28.939 123.394 

Total 89.635 82.754 67.668 73.850 313.907 
Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

Matriciamento de equipes da atenção básica 51 61 48 71 231 

Ações de redução de danos 43 18 42 42 145 

Acompanhamento de serviço residencial terapêutico por centro de atenção psicossocial 6 4 0 5 15 

Apoio à serviço residencial de caráter transitório por centro de atenção psicossocial 0 0 0 0 0 

Ações de reabilitação psicossocial 267 330 275 175 1047 

Promoção de contratualidade no território 185 292 160 178 815 

Matriciamento de equipes dos pontos de atenção da U/E, e dos serviços hospitalares 2 12 5 7 26 

Administração de medicamentos na atencao especializada. 2.225 2.252 2.063 1.584 8124 

Aferição de pressão arterial 1.480 1.477 1.664 1.416 6037 

Total 13.569 15.160 12.914 13.282 54925 



 
  
 

*Os dados de Produção podem sofrer alguma alteração em virtude do período apurado e o fechamento 

da competência 
 

Atendimentos realizados no Hospital Municipal de Diadema 

 
MAI JUN JUL AGO 

TOTAL 

QUAD 

Procedimentos com finalidade diagnóstica 33.066 32.112 30.796 31.381 127.355 

Coleta de material 837 785 665 628 2.915 

Diagnóstico em laboratório clínico 25.317 23.976 22.322 23.071 94.686 

Diagnóstico por radiologia 6.412 6.812 6.935 6.721 26.880 

Diagnóstico por ultrassonografia 60 63 78 74 275 

Diagnóstico por tomografia 73 64 183 98 418 

Métodos diagnósticos em especialidades 290 212 282 332 1.116 

Diagnóstico por teste rápido 77 200 331 457 1.065 

Procedimentos clínicos 43.221 38.957 44.173 43.477 169.828 

Consultas / Atendimentos / 

Acompanhamentos 
43.135 38.853 43.949 43.231 169.168 

Tratamentos clínicos (outras especialidades) 86 104 224 246 660 

Procedimentos cirúrgicos 139 160 186 203 688 

Peq cirurg e cirurg pele tec subcutân mucosa 129 149 172 199 649 

Outras cirurgias 10 11 14 4 39 

CIRURGIAS ELETIVAS - AIH Numeração Especial 15 15 6 11 47 

Laqueadura Tubaria 15 15 6 11 47 

Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

 

Internações ocorridas no Hospital Municipal de Diadema e Pronto Socorro Central e Quarteirão da 

Saúde 
  Mai Jun Jul Ago 2º Quadri 

HOSPITAL MUNICIPAL DE DIADEMA HMD 796 743 735 739 3.013 

PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA 223 243 306 184 956 

QUARTEIRAO DA SAUDE 57 72 69 56 254 

Total 1.076 1.058 1.110 979 4.223 
Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

 

Internações segundo Capítulo CID 10, ocorridas no Hospital Municipal de Diadema e Pronto Socorro 

Central 

Diag CID10 (capit.) Mai Jun Jul Ago 2º Quadri 

I.   Algumas doenças infecciosas e parasitárias 93 74 62 44 273 

II.  Neoplasias (tumores) 18 15 13 14 60 

III. Doenças sangue órgãos hemat e transt imunitár 7 10 6 6 29 

IV.  Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 14 21 20 23 78 

V.   Transtornos mentais e comportamentais 30 53 32 41 156 

VI.  Doenças do sistema nervoso 30 42 32 32 136 

VII. Doenças do olho e anexos 1 0 2 2 5 

VIII. Doenças do ouvido e da apófise mastóide 0 1 1 3 5 

IX.  Doenças do aparelho circulatório 106 87 118 102 413 



 
  
 

X.   Doenças do aparelho respiratório 178 188 208 142 716 

XI.  Doenças do aparelho digestivo 73 65 72 60 270 

XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 34 30 24 20 108 

XIII.Doenças sist osteomuscular e tec conjuntivo 5 5 2 4 16 

XIV. Doenças do aparelho geniturinário 93 83 98 93 367 

XV.  Gravidez parto e puerpério 63 82 57 55 257 

XVI. Algumas afec originadas no período perinatal 23 16 18 11 68 

XVII.Malf cong deformid e anomalias cromossômicas 3 0 0 0 3 

XVIII.Sint sinais e achad anorm ex clín e laborat 51 38 49 47 185 

XIX. Lesões enven e alg out conseq causas externas 169 139 183 200 691 

XXI. Contatos com serviços de saúde 85 109 113 80 387 

Total 1.076 1.058 1.110 979 4.223 
Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

CONSIDERAÇÕES 

Podemos observar que nas internações ocorridas no 2º Q 2024 no Hospital Municipal de Diadema e no 

PS Central destacam-se: as doenças do Aparelho Respiratório, causas externas e aparelho circulatório. 

 

REGULAÇÃO 

Produção por Unidade de Saúde contratadas 
 

Atendimentos realizados na Santa Casa e APAE 

Santa Casa Mai Jun Jul Ago TOTAL 
Procedimentos clínicos 1.372 1.288 1.379 1.448 5.487 
Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 9.603 9.633 9.809 10.026 39.071 
Fisioterapia 148 67 140 109 464 
Assist fisioterap alter obst,neonat urogin 571 547 678 569 2.365 
Assist fisioterap cardiovasc e pneumo-func 7.615 7.586 7.639 7.836 30.676 
Assist fisiot disfunç musc esquel-tod orig 1.259 1.423 1.352 1.502 5.536 
Assist fisioterap nas alterações neurolog 10 10 0 10 30 
Assist fisioterap em queimados 10.975 10.921 11.188 11.474 44.558 
Total 10975 10921 11188 11474 44550 

Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

 

APAE Mai Jun Jul Ago TOTAL 
Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 630 626 520 470 2.246 
Fisioterapia 74 92 53 96 315 
Total 704 718 573 566 2.561 

Fonte: BPA/SIASUS 20/09/2024 

 

 

 

 

 

 

 



 
  
 

5- REDE PRESTADORA DO SUS- GESTÃO MUNICIPAL 

Unidade móvel de nível pré-hospitalar na área de urgência- SAMU 12 

Centro de Saúde/Unidade Básica 20 

Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) 5 

HOSPITAL GERAL - HMD e Quarteirão da Saúde (Municipal) 2 

Central de Regulação Médica das Urgências -SAMU 1 

Central de Abastecimento- Almoxarifado Saúde 1 

Secretaria Municipal De Saúde 1 

Pronto Socorro Geral- PS Central 1 

Unidade de Vigilância em Saúde SMS 2 

Clínica/Centro de Especialidade - Cerest /Santa Casa/Apae 3 

Pronto Atendimento PA Eldorado E PA Paineiras 2 

Central de Regulação do Acesso - SMS 1 

Centro de especialidade – Cr IST Aids 1 

SAD 1 

TOTAL 53 

Fonte: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (CNES), Data da consulta: 01/02/2024 

 

6 - PROFISSIONAIS DE SAÚDE TRABALHANDO NO SUS 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Fonte: SMS Recursos Humanos 

 

 

CONSIDERAÇÕES 
Desde o 2 quadrimestre de 2023 tivemos um aumento de profissionais da PMD, o que demonstra que a 
secretaria de saúde vem trabalhando para ampliar o quadro efetivo. 
 

Estado
0%

PMD
61%

PMSP
0%

SPDM
39%

Profissionais de saúde no SUS de Diadema, agosto de 2024

Mês Estado PMD PMSP SPDM Total 

Janeiro 9 2.086 1 1.644 3.740 

Fevereiro 9 2.268 1 1.448 3.726 

Março 9 2.278 1 1.465 3.753 

Abril 9 2.301 1 1.479 3.790 

Maio 9 2.287 0 1.474 3.770 

Junho 9 2.312 0 1.475 3.796 

Julho 9 2.309 0 1.485 3.803 

Agosto 9 2.296 0 1.484 3.789 



 
  
 

7 – ATENÇÃO BASICA 
 

RESUMO DAS AÇÕES REALIZADAS NO QUADRIMESTRE (PROGRAMAÇÃO ANUAL DE SAÚDE - PAS) 
 

• Encontro de Novos Trabalhadores  

• Abertura da Jornada de Práticas de Saúde em Diadema  

• Exposição de pôsteres produzidos pelos trabalhadores sobre os trabalhos que realizam nos 
serviços de saúde. Corredor do Térreo do QS.  

• Encontro Regional Saúde Sexual e Reprodutiva na Adolescência: Acolher para agir. 

• 1º Seminário Sobre Transversalidade do Cuidado da População Transgênero da Região do Grande 
ABC. 

• II Seminário Regional para o Cuidado Adequado das Pessoas com Asma na APS. 

• Capacitação para inserção de DIU para as 20 Unidades de Saúde. 

• Capacitação de úlceras Genitais. 

• Discussão de casos clínicos para acompanhamento de Saúde da Mulher. 

• Atualização do Fluxo de atendimento de violência sexual para mulheres. 

• Atualização sobre uso do ácido tricloroacético em verrugas Genitais. 

• Seminário de Revelação de Testes Rápido para Diagnóstico de HIV. 

• Capacitação de Curativos e Criação de Polos para reorganização do Cuidado do Paciente na Rede. 
 

 

• Discussões sobre mortalidade materno infantil  

• Formação para 400 Agentes Comunitários de Saúde para Qualificação dos registros de cadastros 
no sistema do e-SUS APS. A Formação foi realizada nas Unidades Básicas de Saúde. 



 
  
 

 
CAMPANHAS DE IMUNIZAÇÃO  

 
Durante esse quadrimestre foi realizado Imunização nas Empresas de Diadema, Escolas e 

Parcerias na Comunidade que ocorreram durante a semana e algumas atividades pontuais aos finais de 
semana, além do Vacimóvel em diversos pontos estratégicos da cidade. O Vacimóvel leva acesso aos 
diversos pontos da cidade. 

 
SAÚDE NO TERRITÓRIO  

A Saúde no território são ações de atendimento ofertados a população em espaços extramuros 
da UBS e visa o fortalecimento das atividades comunitárias e cuidado em saúde integral. É realizado nas 
20 UBS’s sendo ofertada 1 ação por equipe. Foram realizadas mais de 40 ações durante o quadrimestre. 

 

 
 
 
 



 
  
 

INÍCIO DA REALIZAÇÃO DE TRATAMENTO DE MÍNIMA INTERVENÇÃO NAS ESCOLAS MUNICIPAIS DE 
DIADEMA COM PÚBLICO-ALVO DE 6-7 ANOS. 
 

Realização de Atendimento Odontológico nas escolas municipais para crianças de 6/7 anos com 
indicação para Tratamento Restaurador Atraumático por um grupo de dentistas após formação na 
Faculdade de odontologia da USP pelo Departamento de Odontologia Social e Preventiva. 
 

 

ACOMPANHAMENTO DA SAÚDE DOS BENEFICIÁRIOS DO PROGRAMA BOLSA FAMÍLIA  

 
O Programa Bolsa Família (PBF) cujo objetivo é o combate a fome, por meio da transferência direta de 

renda às famílias em situação de vulnerabilidade social (renda per capita menor ou igual a R$ 218,00), 

contribuindo para interrupção do ciclo de pobreza entre as gerações por meio do desenvolvimento e 

proteção social das famílias, especialmente das crianças, adolescentes e dos jovens em situação de 

pobreza. 

O Bolsa Família está integrado a saúde para que sejam atendidas as seguintes condicionantes: 

cumprimento do calendário nacional de vacinação e acompanhamento do estado nutricional, para os 

beneficiários que tenham até 7 (sete) anos de idade incompletos assim como mulheres em idade fértil; 

e realização de pré-natal das gestantes. 

O registro do acompanhamento da saúde é realizado nas Unidades Básicas de Saúde, 

semestralmente, nas chamadas 1ª vigência e 2ª vigência. Abaixo seguem os índices de acompanhamento 

desde 2020.  

 

Fonte: https://bfa.saude.gov.br/relatorio/consolidado  <acesso em 05/08/2024> 
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Ano e vigência 

Série histórica, do acompanhamento das condicionalidades 
da saúde, das famílias beneficiárias do Programa Bolsa 

Família, em percentual, período de 2020 a 2024, em Diadema.



 
  
 

ESTRATÉGIA AMAMENTA ALIMENTA BRASIL – EABB 

• Reunião com gerentes e tutores da EAAB. 

• Rodas de conversas para discussão do fluxo de encaminhamento de casos de Anquiloglossia nas UBS 

ABC; Casa Grande; Nações; Nogueira; Maria Tereza. 

• Realização da Semana Mundial de Aleitamento Materno 2024 e Abertura do 10º Agosto Dourado de 

Diadema - Profissionais da Rede de Saúde com participação de 290 profissionais Tema: 

Amamentação -  Apoie em todas as situações. 

PROGRAMAÇÃO 

• Temática da SMAM 2024 -  Amamentação – Apoie em todas as situações.  Dr. Moises Chencinski. 

• A importância da Atenção Básica no apoio, promoção e proteção ao aleitamento materno. Prof. Dra 

Erika Loureiro Vieira. 

• Como os profissionais de saúde podem apoiar a amamentação. Prof. Msc.  Bárbara Tideman Sartorio. 

 

Atividades de Apoio ao Aleitamento Materno (AM) e Introdução à Alimentação Complementar Saudável nas 

UBS, que foram incrementadas durante o 10º Agosto Dourado de Diadema. 

 

               

Grupos nas UBS 

• Grupo de alimentação complementar – mensal  

• Grupo de alimentação infantil - mensal  

• Grupo de alimentação para gestantes – mensal  

• Grupo de Amamentação – quinzenal   

• Grupo de amamentação – semanal  

• Grupo de apoio ao AM (BCG) – quinzenal  

• Grupo de apoio ao AM e a mãe trabalhadora com bebês de 2-3 meses – mensal  



 
  
 

• Grupo de BCG – quinzenal  

• Grupo de bebês – quinzenal  

• Grupo de bebês – semanal  

• Grupo de gestantes – bimestral  

• Grupo de gestantes – mensal   

• Grupo de Gestantes – semanal  

• Grupo de introdução à alimentação complementar – mensal  

• Grupo de introdução alimentar – mensal  

• Grupo de introdução alimentar bebês 5-6 meses – bimestral  

• Grupo de Recém – nascidos – RN – semanal 

• Grupo de Shantala – semestral  

• Grupos de bebês – quinzenal  

• Introdução alimentar 18-24 meses – semestral  

• Introdução alimentar 9-12 meses – bimestral  
 

Monitoramento da EAAB dados de 2023 
 

As recomendações do MS são de aleitamento materno exclusivo até o 6º mês de vida e continuado 

até os dois anos ou mais.  

Desde 2021 estamos investindo na capacitação de profissionais para que realizem o registro, durante 

as consultas e atividades coletivas, dos marcadores de consumo alimentar, que permitem o 

monitoramento dos índices de aleitamento materno e da introdução alimentar complementar saudável.  
 

Relatório do Consumo Alimentar dos indivíduos acompanhados por período, fase do ciclo da vida e índice 

Versão 3.1 Ministério da Saúde © 2024. Secretaria de Atenção Primária à Saúde 

Relatório do Consumo Alimentar dos indivíduos acompanhados por período, fase do ciclo da vida e  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Versão 3.1 Ministério da Saúde © 2024. Secretaria de Atenção Primária à Saúde 

 

Ano: 2023 - Mês: TODOS Fase da Vida: CRIANÇA Sexo: TODOS 
  

Abrangência Municipal Aleitamento materno exclusivo em 
menores de 6 meses 

Total de Menores 
de 6 meses 

Região Código UF UF Código IBGE Município Total % acompanhados(as) 

SUDESTE 35 SP 351380 DIADEMA 898 55.23% 1.626 

TOTAL ESTADO SÃO PAULO 11090 55% 20.264 

TOTAL REGIÃO SUDESTE 47241 56% 84.594 

TOTAL BRASIL 140837 56% 253.727 

Ano: 2024 – Mês TODOS Fase da Vida: CRIANÇA Sexo: TODOS 
 

Abrangência Municipal Aleitamento Materno 
Continuado 

Total de Entre 6 e 23 
meses 

Região Código  UF Código IBGE Município Total % acompanhados(as) 

SUDESTE 35 SP 351380 DIADEMA 933 53.25% 1.752 

TOTAL ESTADO SÃO PAULO 12830 58% 22.274 

TOTAL REGIÃO SUDESTE 57087 57% 100.938 

TOTAL BRASIL 212126 63% 335.720 

http://aps.saude.gov.br/
http://aps.saude.gov.br/


 
  
 

• Reunião CONSEADI  

 
• Participação nas reuniões mensais do Conselho de Segurança Alimentar e Nutricional de 

Diadema  

• Participação nas reuniões bimestrais do Comitê Intergestor do Programa Bolsa Família, junto 

as Secretarias: Assistência Social e Cidadania, Educação e Segurança Alimentar.  

• Ação Intersetorial nas UBS com participação da SASC – Secretaria de Assistência Social em 

Rodas de Conversa com os profissionais de saúde para discussão do Programa Bolsa família 

e acompanhamento das condicionalidades da saúde; aplicação da Triagem de Risco 

Nutricional e Programas Social. Atividade de educação permanente realizada nas UBS 

Nogueira; Serraria; Reid; Ruyce; Casa Grande; Nova Conquista e São Jose, envolvendo 143 

profissionais. 

 

Micronutrientes- dados de administração do período de janeiro até julho de 2024 

• Programa Nacional de Vitamina “A” – aplicação de 2.245 doses de vitamina “A” em crianças de 12 

meses a 59 meses.  

• Programa Nacional de Suplementação de Ferro: 

• Distribuição de sulfato ferrosos em crianças de 6 meses a 24 meses –  

• Distribuição de ácido fólico para gestantes – 410 gestantes atendidas  

• Distribuição de sulfato ferroso para gestantes – 701 gestantes    

 

 
 
 



 
  
 

8 - ATENÇÃO ESPECIALIZADA AMBULATORIAL 

 

REESTRUTURAR O QUARTEIRÃO DA SAÚDE, AMPLIAR AS AÇÕES E PROMOVER ACESSO À ATENÇÃO 

ESPECIALIZADA. 

QUARTEIRÃO DA SAÚDE ENGENHEIRO OSVALDO MISSO 

• Mutirão Lentes do Saber em maio grupo EJA com 268 pacientes atendidos e em junho 1º ano 
com 228 atendidos. 

• 1º mutirão de próteses dentarias no CEO com 177 pacientes atendidos e zerando a fila de espera 
de 2019 e parte de 2020, 2021 e 2022. 

• 2º mutirão de próteses dentarias com 136 pacientes atendidos e zerando as filas de espera de 
2020, 2021 e 2022 e iniciamos o atendimento da fila de 2023. 

• Filas zeradas de hematologia infantil, pré-natal de alto risco, mastologia, nefrologia adulto, 
otorrino, MAPA. 

• Implantação serviço de RX com laudo e sem para a rotina. 
 

CER 

Seguindo as políticas públicas propostas pela Secretaria de Saúde do município, em relação à linha 
de cuidado em rede, foram desenvolvidas as seguintes atividades neste serviço de atenção 
especializada:  

• Triagens, avaliações e estabelecimento de condutas terapêuticas para pacientes que apresentam 
sequelas de origem auditiva ou neurológica (física); 

• Atendimento clínico nas especialidades de terapia ocupacional, fisioterapia, psicologia, 
fonoaudiologia, psiquiatria e serviço social; 

• Encaminhamento para avaliação e conduta no serviço de fisioterapia neurológica e respiratória 
da Santa Casa de Diadema num total de 132 adultos e 12 crianças; 

• Realização de exames audiológicos para pacientes da rede da Atenção Básica e do Serviço da 
Especialidade do Quarteirão da Saúde (BERA: 34/ Emissões otoacústicas: 35 / audiometrias: 46) 

• Encaminhamento para adaptação de próteses auditivas, órteses e próteses físicas a serviços de 
referência estaduais (AASI na FUNCRAF: 81 pacientes adultos e 07 crianças. Fissura na Funcraf: 1 
criança. Tecnologia Assistiva na APARESPI: 54 pacientes); 

• Encaminhamento para triagem na Rede Estadual Lucy Montoro de Reabilitação Física: 71 
pacientes; 

• Encaminhamento a triagem da APAE Diadema de crianças e adolescentes para avaliação e 
acompanhamento nos programas de atendimento a pessoa com deficiência intelectual: 20 
pacientes; 

• Reuniões semanais de equipe para discussão de informes, processos de trabalho e de 
intervenções terapêuticas; 

• Reuniões de matriciamento na rede de atenção básica para discussão do cuidado ofertado a 
pessoa com deficiência do município;  

• Reuniões mensais da rede da pessoa com deficiência dos sete municípios do ABC; 

• Reuniões mensais com a equipe do COMPEDE de Diadema para discussão e monitoramento de 
ações voltadas as pessoas com deficiência;  

 

 



 
  
 

LABORATÓRIO 

• Abastecimento dos insumos  

• Pagamento de Fornecedores em dia 

• Manutenção processo de renovação de ATA (Pregão) de vários setores 

• Preparação de Estudos Técnicos Preliminares para a solicitação de materiais a serem licitados 

• Troca de equipamentos em comodato por equipamentos novos, previstos em ATA, diminuindo 
o número de paradas por quebras. 

• Instalação do Equipamento de automação para exame de Urina, diminuindo o tempo de 
execução  

• Início da capacitação para cadastro de exames pelo PSC 
 

Exames realizados: 

Maio Junho Julho Agosto 

242.490 190.939 206.591 241.262 

 

DIATRANS 
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ATIVIDADES:  
 

• Reunião técnica de equipe 

• Reunião GT ABC 

• Grupo de orientação para retificação de nome 

• Participação: entrega documentação para retificação de nome para pessoas trans no gabinete 

• 1º encontro de mães dos usuários do ambulatório DiaTrans Diadema 

• Participação: 14º grito da diversidade 

• Participação: 1º seminário sobre transversalidade do cuidado da população transgênero da 
região do grande abc  

• Participação: encontro de articulação do CRAS 

• Participação: manto da transição: mães de filhos trans 

• Participação: entrega documentação para retificação de nome para pessoas Trans 

• Participação: centro de referência do memorial da resistência 

• Participação: reunião transdisciplinar no IIER 

• Participação: aleitamento materno inclusivo no HMD 

• Participação: evento eu existo em diadema (exposição de fotografias) 

• Participação: evento reabertura da casa neon cunha 
 

 
 

OFTALMOLOGIA 

Oftalmologia mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 Total 

Exames 10.160 8.650 7.182 8.349 34.341 

Consultas 1.836 1.614 1.377 1.494 6.321 

Cirurgias 102 119 127 104 452 

Total 12.098 10.383 8.686 9.947 41.114 

 

CR IST/AIDS 

• 983 Teste Rápido realizado entre HIV, SIFILIS e Hepatites Virais. 

• 257 Novos pacientes no ambulatório do CR. 

• 2.794 Terapias antirretroviral dispensadas. 
 
AÇÕES: 
 



 
  
 

 

ATIVIDADES DE PREVENÇÃO EM EMPRESAS 

 

REUNIÃO TÉCNICA COORDENAÇÃO ESTADUAL IST AIDS 

 

 

REUNIÃO TÉCNICA DE TRANSMISSÃO VERTICAL SMS 



 
  
 

 

PREMIAÇÃO REDE DE CUIDADO AO HIV 

 

CR DIADEMA 

 

 
DIA DO GRITO LGBT – AÇÕES DE TESTAGENS 



 
  
 

 
Fórum LGBT de Diadema 

 

 
Capacitação das UBS em revelação do Hiv 

 

CEO 

• Campanha de Prevenção e Rastreamento de Câncer Bucal: Examinamos 201 pessoas. 
 

Procedimentos odontológicos CEO      

Primeira consulta odontológica programática 1292 

Demais consultas 4752 

Urgência 10 

Procedimentos odontológicos CEO      16592 

Vigilância Em Saúde Bucal 

Abscesso dento alveolar 19 

Alteração em tecidos moles 492 

Traumatismo dento alveolar: 5 

Dor de dente 31 

Outros Procedimentos (SIGTAP) 

Biópsia de tecidos moles 73 

Frenectomia 26 

Exodontia de dente incluso 348 

Tratamento endodôntico 334 

Próteses Instaladas 825 

 



 
  
 

9 - ATENÇÃO À SAÚDE MENTAL 

Rede de Atenção Saúde Mental 

 

• CAPS Norte – Rua Capibaribe, 193 – Campanário 

• CAPS Sul – Rua Nelson Rodrigues, 191 – Conceição 

• CAPS Leste – Rua Santo Amaro, 92 – Centro 

• CAPS Alcool e Drogas – Rua Moacyr Goulart Cunha Caldas, 111 – Conceição 

• CAPS Infanto Juvenil – Rua Safira, 20 – Centro 

• Espaço Colméia – Rua Capibaribe, 193 – Campanário 

• Serviço Residencial Terapêutico Leste – Rua dos Rubis, 215 – Centro 

• Serviço Residencial Terapêutico Norte – Rua das Macieiras, 124 – Taboão 
 

Serviços Residenciais Terapêuticos 

 

Unidade Número de moradores 

 Mai Jun Jul Ago 

SRT Leste 8 8 8 8 

SRT Norte 8 8 8 8 

Total  16 16 16 16 

 

Espaço Colméia – Reabilitação e Inserção Social 

AÇÕES DE REABILITAÇÃO PSICOSSOCIAL 

 Mai Jun Jul Ago 

Reuniões com Casa da Economia Solidária 4 0 4 4 

Ações de Fortalecimento do Protagonismo dos Usuários, 
Reabilitação Psicossocial, Promoção de Contratualidade e 
Atendimento em grupo 

200 200 200 200 

Obs.: No Espaço Colméia foram atendidos em média 22 usuários por mês no primeiro quadrimestre de 2024. 
 

Centros de Atenção Psicossocial 

ACOLHIMENTO INICIAL 

 Mai Jun Jul Ago 

Acolhimento inicial (1º. Atendimento em CAPS) 196 196 226 226 
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MATRICIAMENTO 

 Mai Jun Jul Ago 

Matriciamento Atenção Básica 56 55 57 58 

Matriciamento no HM 6 3 9 6 

 
PRONTUÁRIOS ATIVOS 

 Mai Jun Jul Ago 

Pront. Ativos 3471 3720 3388 3583 

 
PRODUÇÃO POR CAPS  

Fonte: RAAS  
 

Centros de Atenção Psicossocial, Serviços Residenciais Terapêuticos e Espaço Colméia 

 
REUNIÕES DE REDE, PLANEJAMENTO E CONSELHOS 

 Mai Jun Jul Ago 

Assembleia de usuários, familiares e trabalhadores 12 12 14 14 

Reuniões de planejamento e organização 30 31 34 31 

Reuniões de Articulação de Rede  23 25 26 38 

 MAI JUN JUL AGO TOTAL  

Coleta de material p/ exame laboratorial 144 145 149 42 480 

Glicemia capilar 313 311 215 106 945 

Teste rápido para detecção de infecção pelo HIV 0 2 4 0 6 

Teste rápido para sífilis 0 2 4 0 6 

Teste rápido para detecção de hepatite c 0 2 4 0 6 

Teste rápido para detecção de infecção pelo HBV 0 2 4 0 6 

Teste rápido para detecção de sars-covid-2 1 1 0 1 3 

Consulta de profissionais de nível superior na atenção especializada (exceto médico) 47 46 41 48 182 

Consulta medica em atenção especializada 0 0 0 0 0 

Acolhimento noturno de paciente em centro de atenção psicossocial 462 584 398 537 1981 

Acolhimento em terceiro turno de paciente em centro de atenção psicossocial 2 16 10 10 38 

Acompanhamento de paciente em saude mental (residência terapêutica) 16 8 8 13 45 

Acolhimento diurno de paciente em centro de atenção psicossocial 896 1.099 840 817 3652 

Atendimento individual de paciente em centro de atenção psicossocial 4.807 5.289 4.635 5.659 20390 

Atendimento em grupo de paciente em centro de atenção psicossocial 885 1.182 707 710 3484 

Atendimento familiar em centro de atenção psicossocial 440 517 297 482 1736 

Acolhimento inicial por centro de atenção psicossocial 147 117 155 138 557 

Atendimento domiciliar para pacientes de centro de atenção psicossocial e/ou familiares 33 47 41 64 185 

Ações de articulação de redes intra e intersetoriais 116 162 71 89 438 

Fortalecimento do protagonismo de usuários de CAPS e seus familiares 181 169 137 214 701 

Práticas corporais em centro de atenção psicossocial 131 205 115 126 577 

Práticas expressivas e comunicativas em centro de atenção psicossocial 191 289 231 148 859 

Atenção às situações de crise 498 519 591 600 2208 

Matriciamento de equipes da atenção básica 51 61 48 71 231 

Ações de redução de danos 43 18 42 42 145 

Acompanhamento de serviço residencial terapêutico por centro de atenção psicossocial 6 4 0 5 15 

Apoio à serviço residencial de caráter transitório por centro de atenção psicossocial 0 0 0 0 0 

Ações de reabilitação psicossocial 267 330 275 175 1047 

Promoção de contratualidade no território 185 292 160 178 815 

Matriciamento de equipes dos pontos de atenção da U/E, e dos serviços hospitalares 2 12 5 7 26 

Administração de medicamentos na atenção especializada. 2.225 2.252 2.063 1.584 8124 

Aferição de pressão arterial 1.480 1.477 1.664 1.416 6037 

Total 13.569 15.160 12.914 13.282 54925 



 
  
 

Reuniões de Conselho Tutelar 5 7 7 8 

Reunião de Conselho Gestor 4 5 4 5 

Articulações com Economia Solidária (Casa da Economia 
Solidária e Fórum de Economia Solidária) 

6 0 6 6 

 
INFÂNCIA E JUVENTUDE 

Atividades Mai Jun Jul Ago 

Audiências Concentradas 1 0 1 0 

Reuniões - CER, CAPS, Atenção Básica, APAE e Neurologia 22 21 11 29 

Reunião com Escola 10 12 15 11 

Matriciamento SAICAS 6 6 6 6 

Ações do Núcleo de avaliação TEA 24 24 24 24 

Emulti 0 0 1 1 

 

Ações de Parcerias, formação e Educação Permanente 

 
PARCERIAS 

 Mai Jun Jul Ago 

Secretaria de Cultura  5 5 5 5 

Secretaria de Esportes 9 7 16 15 

 
ARTE E CULTURA 

AÇÕES DE ARTE E CULTURA Mai Jun Jul Ago 

Atividades em conjunto com Centros Culturais e Fabrica de Cultura 6 6 6 6 

InterCAPS ou Copa da Inclusão 0 1 1 2 

 
PARTICIPAÇÃO EM GRUPO CONDUTOR ESTADUAL E REGIONAL 

Atividades Regional e Estadual Mai Jun Jul Ago 

Grupo Condutor da RAPS ABCDMRR  1 1 1 1 

 
NÚCLEO DA EDUCAÇÃO PERMANENTE - NEPH 

Atividades de Educação Permanente Mai Jun Jul Ago 

Reunião de Comissão de Eventos da Saúde Mental 1 1 1 1 

Preceptorias – USCS (3º. ano e Internato) em turnos por mês 96 96 96 96 

Participação no NEPH e Saúde do Trabalhador 2 1 1 1 

Participações em reuniões de formação (farmacológico, Projeto 
terapêutico singular, TEA, Movimento Saúde Mental, 
sustentabilidade) 

18 19 19 23 

Reuniões de equipe 61 61 62 55 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

Fotografias de Atividades  

 

 
COPA DA INCLUSÃO – CAPS AD              FESTA JUNINA – CAPS AD 

 

 
COPA INTERCAPS – CAPS AD   ATIVIDADE DO MÊS DA LUTA ANTIMANICOMIAL – CAPS AD 

 

 
COPA INTERCAPS – CAPS IJ   VISITA À CASA DA MEMÓRIA DE DIADEMA – CAPS IJ 

 

 

 

 



 
  
 

 
OFICINA DE CULINÁRIA – CAPS LESTE   OFICINA DE AUTO CUIDADO – CAPS LESTE 

 

 
FESTA JUNINA – CAPS LESTE   REUNIÃO DE EQUIPE – CAPS LESTE 

 

 
ALMOÇO NO BOM PRATO CAMPANÁRIO – CAPS NORTE 

 



 
  
 

 
ABERTURA DA EXPOSIÇÃO DA SAÚDE MENTAL NO C.C. / TEATRO CLARA NUNES – CAPS NORTE 

 

 
ABERTURA DA EXPOSIÇÃO DA SAÚDE MENTAL NO C.C. / TEATRO CLARA NUNES – CAPS NORTE 

 

 
VISITA À EXPOSIÇÃO CENTRO CULTURAL BANCO DO BRASIL – CAPS NORTE 

 
COPA DA INCLUSÃO – CAPS SUL 



 
  
 

 
FESTA JUNINA – CAPS SUL 

 
COPA INTERCAPS – CAPS SUL 



 
  
 

 
DIA DA LUTA ANTIMANICOMIAL – CAPS SUL 

 

 
APRESENTAÇÃO DO TEATRO FORA DA CAPSULA – CAPS SUL   ASSEMBLÉIA DO ESPAÇO COLMÉIA 

 

 
ATIVIDADE DE PRODUÇÃO DO ESPAÇO COLMÉIA COM PARTICIPAÇÃO DE ESTAGIÁRIOS DE MEDICINA DA USCS 

 



 
  
 

 
FORMAÇÃO NO ESPAÇO COLMÉIA PARA USO DE SUBLIMAÇÃO 

 

 
ATIVIDADE COM SUPORTE DO ENFERMEIRO DO CAPS LESTE – RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA LESTE 

 

 
ATIVIDADE DE MÚSICA – RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA LESTE 

 



 
  
 

 
ATIVIDADE DE FORMAÇÃO – SEGURANÇA DO TRABALHO – RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA LESTE 

 

 
ATIVIDADE DE FORMAÇÃO – SEGURANÇA DO TRABALHO – RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA LESTE 

 

 

 
REFORMA INTERNA E EXTERNA DA RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA NORTE 

 

 



 
  
 

 

 
https://catracalivre.com.br/vila-mundo/pessoas-atendidas-pela-saude-mental-em-diadema-realizam-primeira-exposicao/ 

 

EXPOSIÇÃO “NÃO SE ENQUADRE”  EM PARCERIA COM SECRETARIA DE CULTURA – MAIO/2024 

 

 
COPA INTERCAPS COM APOIO DA SECRETARIA DE ESPORTES 

 

https://catracalivre.com.br/vila-mundo/pessoas-atendidas-pela-saude-mental-em-diadema-realizam-primeira-exposicao/


 
  
 

10 - ATENÇÃO HOSPITALAR E DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

 
DIRETORIA ADMINISTRATIVA 

Engenharia Clínica, Manutenção / Infraestrutura, Almoxarifado, SAME, Higiene Hospitalar, 
Rouparia e Lavanderia Hospitalar, Escriturárias 
 

• Troca das cadeiras longarinas na recepção;  

• Realização da 1ª Semana do Meio Ambiente HMD;  

• Instalação de lixeiras para coleta de resíduos recicláveis em todos os setores;  

• Instalação de containers para resíduo reciclável (Metal e vidro) e para pilhas e baterias;  

• Aquisição de 20 novas macas;  

• Aquisição de um aspirador cirúrgico portátil;  

• Implantação de farmácia satélite do Pronto Socorro;  

• Instalação de arquivo deslizante rotativo no SAME;  

• Reforma das poltronas de acompanhante das enfermarias;  

• Demarcação das vagas e faixas de pedestres em frente ao hospital;  

• Transferência de equipamentos e mobiliários doados pelo Quarteirão da Saúde: dois 

aparelhos de anestesia, quatro carros de parada, cadeiras, camas, mesas, longarinas, divãs;  

• Instalação de campainha de emergência na psiquiatria;  

• Início da instalação da chamada de enfermagem nas enfermarias;  

• Reforma do banheiro da UTI geral 1º andar;  

• Contrato para manutenção dos elevadores;  

• Implantação de farmácia viva na área do estacionamento de funcionários;  

• Aquisição de enxoval hospitalar;  

• Finalização de Reforma da Recepção com a ampliação do espaço, construção de três 

banheiros, sendo um PCD e três salas de classificação de risco:  

 

  
 

  



 
  
 

• Realização da 1ª Semana do meio ambiente com diversas atividades de sensibilização e 

plantio de árvore:  

 

 
 

• Instalação de arquivo deslizante rotativo no SAME (Serviço de Arquivo Médico e 

Estatística):  

 
 
 
 

   



 
  
 

• Aquisição de macas:  

 
 

• Implantação de farmácia viva na área externa do hospital 

 
 

• Instalação de campainha de emergência na Psiquiatria 

• Reforma de poltronas de acompanhantes:   

• Implantação da farmácia satélite do pronto Socorro  

• Transferência de equipamentos e mobiliários do Quarteirão da Saúde para o hospital 

 

COMISSÃO HUMANIZAÇÃO - GT HUMANIZASUS  

✓ Nº Reuniões realizadas – 2 reuniões  

✓ Realização do evento da Semana da Enfermagem e comemoração do agosto Dourado  

 

 

 

  

     



 
  
 

Comitê da Pessoa Idosa  

✓ Nº reuniões – 12 reuniões   

✓ Encontros semanais para Cursos Básico e Internacional de Gerontologia e Geriatria – IPPB – 

Aulas on-line e Atividades Práticas.  

   

Comissão de Ética Médica   

✓ Nº Reuniões – 11 reuniões   

   

Comissão de Revisão de Prontuários   

✓ Reuniões – 3 reuniões  

✓ Validação prática dos formulários de revisão  

✓ Revisão de prontuários referentes aos meses de janeiro, fevereiro e março de 2024  

✓ Produção de relatório referente ao mês de janeiro/2024  

✓ Implantação de rotina das atividades da comissão (reuniões e rodízio de prontuários)  

✓ Atualização da composição de membros nomeados   

 

Comissão de Ética de Enfermagem  

Atividades  Quantitativo  

Reuniões ordinárias  04  

Reuniões extraordinárias  24  

Reunião com Enfermeiro (a) Responsável Técnico  04  

Denúncias recebidas  10  

Total de procedimentos sindicantes instaurados  08  

Total de oitivas realizadas pela Comissão de Ética de Enfermagem  26  

Procedimentos sindicantes com conciliação  01  

Procedimentos sindicantes arquivados  03  

Eventos realizados pela Comissão de Ética de Enfermagem  04  

Participação em eventos pelo(s) membro(s) da Comissão de Ética de Enfermagem  01  

 

NEP – Núcleo de Educação Permanente  

• Encontro Novos Trabalhadores  

• Espaço Arte e Cultura das Trabalhadoras e Trabalhadores de Diadema  

• Organização para Jornada de Práticas de Saúde  

• Jornada de Práticas de Saúde em Diadema  

• Roda de Conversa sobre Racismo  

Encontro do NEPH na Secretária da Saúde nos dias 22/5;27/5;06/06;01/08;05/09.  

        



 
  
 

 
  NAQH – Núcleo de Acesso e Qualidade Hospitalar  

✓ Nº reuniões – 2 reuniões   

✓ Nº de reuniões sobre Atualização e Aprovação de POPs e Protocolos – 8 reuniões  

✓ Início do Projeto “Saúde em nossas mãos” em parceria com Ministério da Saúde e HCOR 

(PROADI-SUS)  

✓ Apresentação dos Setores de Apoio e Assistenciais do HMD (Bloco 6 ao Bloco 9)  

- Bloco 6 – 13/05 – Núcleo Interno de Regulação – NIR, Rouparia e Lavanderia, Suporte 

de Informática - TI.  



 
  
 

- Bloco 7 – 27/05 – CME, NSP, SND e Relatório Lean e Indicadores Hospitalares.  

- Bloco 8 – 17/06 – Comissão Revisão de Prontuários, Serviço de Cuidados Paliativos e 

GT da Pessoa Idosa.  

- Bloco 9 – 24/06 – Comissão de Sustentabilidade, Ouvidoria, Serviço de Limpeza e 

Higienização Hospitalar, SCIH e Serviço de Recepção e Informação.  

✓ Apresentação dos Serviços dos Setores de Clínicas do HMD   

- Bloco 1 – 19/08 – Centro Obstétrico, Maternidade Comissão de Humanização, Terapia 

Ocupacional, Serviço de Imagem e Engenharia Clínica.  

 
✓ Acompanhamento dos Indicadores do Programa Farol  

 

 

  
  

        

        

         



 
  
 

NSP - Núcleo de Segurança do Paciente  

✓ Nº reuniões ordinárias – 2 reuniões  

✓ Nº reuniões extraordinárias – 2 reuniões  

✓ Realização do Novo Painel do NSP  

✓ Treinamentos de Segurança do Paciente na Maternidade.  Treinamentos de Prevenção de 

Quedas.  

✓ Preenchimento e entrega do Formulário Nacional de Avaliação das Práticas de Segurança do 

Paciente em Serviços com UTI - ANVISA  

✓ Treinamentos de Prevenção de Lesão por Pressão.  

✓ Treinamentos de Prevenção de Pneumonia associada à Ventilação Mecânica.  

  

  
  

  
 

CIHDOTT - Comissão Intra Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para Transplante  

✓ Encontro online – Legislação do Transplante.  

   



 
  
 

✓ Curso de Atualização em captação de órgãos e tecidos para transplante e entrega do relatório 

mensal de óbitos e atividades da CIHDOTT.  

✓ Reunião mensal dos membros da CIHDOTT.  

✓ Reunião online para Orientações sobre o preenchimento da nova ferramenta de relatório 

mensal de óbitos e atividades da CIHDOTT.  

✓ Curso de comunicação de notícias difíceis em situações críticas no HC. Realizada atividade 

intervencionista pela equipe do CIHDOTT em um caso que surgiu no HMD.  

✓ Reunião mensal dos membros da CIHDOTT.  

✓ Entrega do relatório mensal de óbitos e atividades da CIHDOTT.  

✓ Curso de Atualização em captação de órgãos e tecidos para transplante.  

✓ Realizada atividade intervencionista pela equipe do CIHDOTT em um caso que surgiu no HMD.  

✓ Treinamento teórico em seleção de doadores de tecidos oculares e entrevista familiar no 

Hospital São Paulo.  

✓ Entrega do relatório mensal de óbitos e atividades da CIHDOTT.  

✓ Reunião mensal dos membros da CIHDOTT.  

✓ Entrega das pastas com os protocolos para realização do teste clínico de morte encefálica para 

as UTIs, Centro Cirúrgico, Pronto Socorro e NIR.  

✓ Realizada atividade intervencionista pela equipe do CIHDOTT em um caso que surgiu no HMD.  

✓ Reunião da CIHDOTT com a Diretoria do HMD, sobre a capacitação da equipe médica para 
realização do teste clínico de morte encefálica. Criação do Formulário eletrônico (FORMS) de 
“Verificação de Capacitação para realização do teste clínico de morte encefálica”.  

✓ Realizada atividade intervencionista pela equipe do CIHDOTT em um caso que surgiu no HMD.  

✓ Entrega do relatório mensal de óbitos e atividades da CIHDOTT.  

✓ Curso de Atualização em captação de órgãos e tecidos para transplante e entrega do relatório 

mensal de óbitos e atividades da CIHDOTT, realizado no Hospital do Rim.      

 
 

SCIH – SERVIÇO DE CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR 

Busca ativa em boletim de entrada (BE) e prontuários e levantamento de dados para o 

preenchimento de notificações 

• Aids: 01  

• Antirrábico: 42  

• Covid: 02  

 

             



 
  
 

• Dengue: 450  

• Intoxicação Exógena: 167  

• Sífilis Adquirida: 3 Sífilis Congênita: 33; Sífilis Em Gestante: 39  

• Meningite: 03  

• Tuberculose: 13  

• Criança SIDA Exposta: 02  

• Violência:  369  

• Toxoplasmose: 01  

TOTAL GERAL DE NOTIFICAÇÕES: 1125  

 

• Teste rápido de hiv total geral: 374  

• Teste rápido de sífilis total geral: 362  

• Testes rápidos covid-19: positivos: 0; negativos: 101  

• TOTAL DE TESTES RÁPIDOS COVID 19: 101  

 

✓ PCR COVID-19  

PCR Covid 19 Negativos: 3  

 

INTERCONSULTAS 

INFECTOLOGIA: 

• Maio: 15  

• Junho: 11  

• Julho: 06 

• Agosto: 13  

 

NÚMERO DE FICHAS DE ANTIMICROBIANAS DE USO CONTROLADO AVALIADOS PELO SCIH POR MÊS  

• Maio: 176  

• Junho: 163  

• Julho: 84  

• Agosto: 140  

 

MONITORAMENTO DE CIRURGIAS LIMPAS  

• Centro Cirúrgico: 25  

• Centro Obstétrico: 14  

• Centro Cirúrgico: 21  

• Centro Obstétrico: 18  

• Centro Cirúrgico: 16  

• Centro Obstétrico: 21  

 

 

 



 
  
 

 VACINAÇÕES  MAI  JUN  JUL AGO TOTAL  

Vacina Covid (1ª dose Bivalente) 0 0 0 0 0 

Vacina Covid (2ª dose Bivalente) 0 0 0 0 0 

Vacina Meningocócica C Conjugada 0 2 0 0 2 

Vacina Duplo Adulto 1 1 2 0 4 

Vacina BCG 44 52 47 36 179 

Hepatite B (RN) 65 57 49 44 215 

Hepatite B (Adulto) 0 2 0 2 4 

Vacina Influenza 10 3 3 2 18 

HPV 0 1 0 0 1 

DTPA (Gestante) 0 0 0 0 0 

Total de Doses 120 118 101 84 423 

PROTOCOLOS, ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E OUTROS  

✓ Ampliação do Horário de Visitas.  

✓ Ampliação da Capelania nos setores de Observação do Pronto Socorro e UTIs.  

Implementação dos Rounds nas Clínicas Cirúrgicas.  

DIRETORIA DE ENFERMAGEM  

✓ Atualizações nas escalas de enfermagem;  

✓ Realização de permuta de servidores;  

✓ Supervisão na organização setorial;  

✓ Fiscalização das Auditorias realizadas nas unidades de internação e PS;  

✓ Reuniões com os coordenadores de enfermagem (estratégias de gestão);  

✓ Reuniões com o NIR (Alinhamentos);   

✓ Reuniões com os Supervisores do Noturno;   

✓ Reuniões para a elaboração de atividades para a comemoração do natal dos colaboradores e 

da Semana da Enfermagem;  

✓ Fiscalização da atualização das carteirinhas do COREN;   

✓ Entrega das solicitações da fiscalização COREN;  

✓ Atualizações da TLP para adequação do quadro de pessoal de enfermagem;  

✓ Orientações à funcionários extremamente faltosos (ajuda/orientações);  

✓ Reuniões com os coordenadores de enfermagem para revisão de prontuários;  

✓ Inclusão de classificação de pacientes nas planilhas de indicadores;  

✓ Descontinuidade do preenchimento do Censo Cardex nas enfermarias e ajustes no Kamban;   

✓ Alinhamentos com SEC (abordagem de assuntos pertinentes à enfermagem);  

✓ Alinhamentos com RH e Diretoria Geral (Protocolo para realização de HE);  

✓ Reunião com coordenadores de enfermagem para ajustes dos participantes do Hudle;  

✓ Ajustes nos servidores com permissão para realização de horário especial;  

✓ Alinhamento com Diretoria Administrativa para a atualização (POP – Visitação no HMD).  

 

DIRETORIA DE APOIO TÉCNICO / ASSISTENCIAL  

Fisioterapia, Fonoaudiologia, Serviço de Análises Clínicas, Serviço de Nutrição e Dietética, Serviço 

Social, Psicologia, Terapia Ocupacional, Farmácia, Setor de Imagem e Agência Transfusional.  
 



 
  
 

✓ 4 turmas de para treinamento de hemoderivados;  

✓ Reunião com equipe do serviço social;  

✓ Reunião com a Gestão da UTI/7º andar;  

✓ Reunião com equipe da SEC para discussão de POP;  

✓ Participação na construção da rede municipal de atendimento à Tuberculose no QS;  

✓ Assessoria na Palestra sobre “15 de Junho - Dia Internacional de Combate à Violência contra 

a Pessoa Idosa”;  

✓ Apresentação do treinamento sistematizado “Protocolo Lean nas Emergências para o HMD”;  

✓ Apresentação do Protocolo Lean equipe multiprofissional;  

✓ Reunião com coordenadores de área;  

✓ Revisão de Protocolos Assistenciais;  

✓ Atendimento a VISA para atendimento à fiscalização;  

✓ Solicitação de Licenças à VISA;  

✓ Elaboração de Relatórios para Tribunal de Contas do Estado de São Paulo;  

✓ Visita ao QS para implantação de Protocolo de Hemoderivados;  

✓ Gestão da UTI do 7º andar com 20 leitos;  

✓ Gestão das Coordenações de Apoio Técnico Assistencial no HMD;  

✓ Apresentação de palestras sobre Segurança do Paciente pelo Serviço de Educação 

Continuada.  

FISIOTERAPIA  

✓ Elaboração do Protocolo de Decanulação de Traqueostomia;  

✓ Elaboração de Aprovação de Rotinas Assistenciais de Enfermarias;  

✓ Elaboração e Aprovação de Rotinas de UTIs;  

✓ Atualização das folhas de Evolução da Fisioterapia com a inclusão das escalas de avaliação 

motora e de funcionalidades MRC e IMS;  

✓ Inclusão das folhas de Admissão das Enfermarias;  

✓ Elaboração e Aprovação do POP MRC;  

✓ Adequação da Tabela de Prioridades Adulto e UTI Neonatal;  

✓ Elaboração e Aprovação do Regimento do Serviço de Fisioterapia do HMD;  

✓ Admissão de 2 fisioterapeutas via Concurso Público;  

✓ Criação do Painel de Produtividade da Fisioterapia;  

✓ Criação do Formulário Eletrônico de solicitação de alteração de escala.  



 
  
 

 
  

   
  

 FONOAUDIOLOGIA  

ATENDIMENTOS FONOAUDIOLÓGICOS - 2º Quadrimestre de 2024 Hospital Municipal de Diadema  

   mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 TOTAL 

RNs atendidos no berçário, UTINEO e na maternidade  160  148  209  174  691  

Testes da "orelhinha"  63  56  57  50  226  

PEATE   10  7  6  9  32  

Adultos na UTI e na enfermaria  47  85  67  52  251  

  

 SERVIÇO DE ANÁLISES CLÍNICAS  

✓ Revisão dos Pops e atualização da mascara  

✓ Orientação a equipe reunião mensal assuntos pertinentes a rotina   



 
  
 

✓ Implantação do teste Biologia Molecular perfil Viral  

  

 SERVIÇO DE NUTRIÇÃO E DIETÉTICA  

✓ Limpeza da coifa por empresa externa.   

✓ Recebemos alguns itens de contrapartida para a cozinha (panelas de pressão, conchas, 

escumadeira, garfos e peneiras).  

✓ Inicio de dois funcionários auxiliar de cozinha. 

✓ Recebemos um balcão refrigerado em uma geladeira de quatro portas do PS.  

  

 SERVIÇO SOCIAL  

✓ De maio a agosto de 2024, além das atividades desenvolvidas na Unidade Hospitalar, o Serviço 

Social participou também de capacitações, palestras e participação na construção de 

Protocolos Municipais:  

✓ Rodas de Conversa como espaço de Cuidado e promoção de Saúde;  

✓ Participação na Construção do Protocolo de Assistência à Pessoas Idosa – Uma visão Integral 

de Cuidados em Saúde;   

✓ Cuidados Paliativos;    

✓ Serviço de Visita Virtual;    

✓ Participação no Comitê da Saúde da População Negra (Municipal);   

✓ Formação em inclusão Social, com o tema “Inclusão, mais que um direito”; Capacitação em 

rede para formação em atendimento à Pessoa Idosa;  

✓ Reuniões de Rede que é um dos mais importantes instrumentos para discussão de casos e 

conhecimento da realidade dos pacientes atendidos;   

✓ Participação nos Grupos de Trabalhos; rodas de conversa; grupos de atendimento, Curso 

básico e internacional Gerontologia e Geriatria, e a disposição para participar de capacitações 

que surgirem ao longo do ano de 2024, pois acreditamos que a capacitação e conhecimento 

qualificam, e traz para o profissional a capacidade e habilidade para alcançar efeitos que 

favorecem o resultado esperado.   

 

Destacamos o número total mensal do atendimento do Serviço Social maio à agosto de 2024: 

Maio 437; Junho 384; Julho 408; Agosto 405, fazendo um total de 1.634 atendimentos no 

2º Quadrimestre.  

PSICOLOGIA  

✓ Reuniões e participação CIHDOTT  

✓ Apresentação NAQH Psicologia  

✓ Participação de Reunião de Família Cuidados Paliativos  

✓ Curso Básico e Internacional Gerontologia e Geriatria do IPGG  

✓ Encontro Novos Funcionários e Secretária da Saúde  

✓ Apresentação NAQH Cuidados Paliativos  

✓ Formação para Agentes da Rede de Atendimento a Pessoa Idosa  

✓ Evento Jornada de Práticas de Saúde em Diadema  

 

TERAPIA OCUPACIONAL  



 
  
 

✓ Ações GT Pessoa Idosa 

✓ Apresentação do Serviço de Terapia Ocupacional no NAQH.  

✓ Curso UNASUS – “Avaliação Multidimensional da Saúde da Pessoa Idosa”.  

✓ Curso UNASUS: Estratificação dos Perfis de Funcionalidade.  

✓ Elaboração da apresentação do NAQH do GT da Pessoa Idosa.  

✓ Elaboração do Kit de atividades de lazer para enfermarias  

✓ Elaboração do material para Semana do Meio Ambiente e práticas de Desenvolvimento 

sustentável – Moldura para fotos.  

✓ Elaboração do projeto de “Atividades de Lazer para Pacientes Hospitalizados em 

enfermarias”.  

✓ Elaboração e Adequação ao formato e tema dos trabalhos a serem apresentados na “Jornada 

de Práticas de Saúde em Diadema”.  

✓ Encontros semanais do Curso de Básico e Internacional de Gerontologia e Geriatria -  IPPB:  

aulas online e atividades práticas.  

✓ Encontros semanais do Curso de Formação para Atendimento da Pessoa Idosa. Ação 

Conselho Municipal da Pessoa Idosa – OLHE / PMD.  

✓ Encontros semanais para Curso de Básico e Internacional de Gerontologia e Geriatria -  IPPB:  

aulas online e atividades práticas.  

✓ Formatura do curso de “Formação para Atendimento da Pessoa Idosa”. Ação Conselho 

Municipal da Pessoa Idosa – OLHE / PMD, realizada no Instituto Florestan Fernandes.  

✓ Início dos novos impressos do Serviço de Terapia Ocupacional – Folhas de Avaliação e 

Evolução.  

✓ Organização e preparação da Semana da Enfermagem – Elaboração da moldura para as fotos 

e lembrancinhas para equipe assistencial.  

✓ Organização e preparação das ações para “Agosto Dourado”.  

✓ Participação na Palestra: “15 de Junho – Dia Mundial da Conscientização Contra a Violência 

a Pessoa Idosa”.  

✓ Participação nas apresentações NAQH.  

✓ Participação nas reuniões do GT Humaniza.  

✓ Participação no “Colóquio Política Nacional de Cuidados Paliativos – PNCP”.  

✓ Participação no “Worshop de Gerontologia para Profissionais da Saúde” com a Dra Ana 

Claudia Quintana Arantes.  

✓ Participação no evento “Jornada de Práticas de Saúde em Diadema”.  

✓ Participação no Treinamento Sistematizado: “Protocolo do Projeto LEAN no HMD”.  

✓ Participação no treinamento: “Metodologia 5S”.  

✓ Participações nos treinamentos sistematizados: “Porque Devemos Agir de Maneira 

Sustentável” e “Os 3 Pilares da Sustentabilidade”.  

✓ Preparação do Material para Homenagem Dia das Mães para UTI 1 Andar.  

✓ Preparação do Material para Homenagem Dia dos Pais para UTI 1 Andar.  

✓ Aula de Cuidados Paliativos no curso de Formação para atendimento da Pessoa Idosa. 

Encontros semanais do Curso de Básico e Internacional de Gerontologia e Geriatria -  IPPB:  

aulas online e atividades práticas.  

✓ Reunião para revisão do Protocolo de Cuidados de Pele 60+.  

✓ Reunião com Serviço de Psicologia e Cuidados Paliativos para discussão sobre a Política 

Nacional de Cuidados Paliativos.  



 
  
 

✓ Reuniões com Serviço de Educação Continuada e Serviço de cuidados Paliativos para 

elaboração de material para atividade prática para oficina.  

✓ Revisão de Prontuários.  

✓ Revisão do POP de Posicionamento em leito.  

✓ Revisão do POP de Prona. 

✓ Revisão e adequação do Protocolo Serviço de Terapia Ocupacional.  

✓ Revisão e padronização dos impressos do Serviço de Terapia Ocupacional.  

✓ Revisão Protocolo de Quedas 60+ e participação na elaboração do treinamento 

sistematizado: “Prevenção de Quedas”.  

 
Quadrimestre Avaliações Atendimentos 

Maio 16 48 

Junho 3 36 

Julho 3 80 

Agosto 16 120 

Total 38 284 

A justificativa para diferença significativa no número de atendimentos entre os meses de maio/junho 

e julho/ agosto se dá pela característica dos serviços demandados. Sendo que nos meses de maio e 

junho o foco era para adequação, padronização e revisão de impressos, protocolos e prontuários, 

além das produções científicas realizadas. 

 

SETOR DE IMAGEM 

✓ Implantação da rotina fixa para realização de Ecocardiogramas 3x/semana.  

✓ Realização de USG vascular 5x/semana.  

   

AGÊNCIA TRANSFUSIONAL  

✓ Finalização dos Treinamentos de Transfusão de Hemoderivados – 4 Treinamentos.  

  

SERVIÇO DE EDUCAÇÃO CONTINUADA   

 Realizadas 18 reuniões técnicas.  



 
  
 

 
   
 



 
  
 

ADMISSÃO, EXONERAÇÃO E TRANSFERÊNCIAS DE PESSOAL   

  
  

Excluídos / Exonerações 

Prontuário Cargo 
Data 

Admissão 
Data Saída Tipo De Afastamento Ch 

107634 Agente Administrativo I 28/11/1996 01/01/2024 Aposentadoria 40 

105966 Agente De Servicos I 01/02/1995 01/01/2024 Aposentadoria 40 

109940 Assistente De Enfermagem I 14/07/2004 01/01/2024 Aposentadoria 40 

118609 Assistente De Enfermagem Ii 21/08/2018 01/01/2024 Aposentadoria 40 

114676 Assistente De Enfermagem Ii 30/08/2011 01/01/2024 Aposentadoria 40 

106461 Assistente De Enfermagem Ii 05/05/1995 01/01/2024 Aposentadoria 40 

103534 Enfermeiro 01/02/1993 01/01/2024 Aposentadoria 36 

118486 Assistente De Enfermagem Ii 19/06/2018 17/01/2024 Transferência Para Secretaria De Saúde 40 

120335 Medico Anestesista 04/08/2022 15/01/2024 Exoneração 24 

120560 Assistente De Enfermagem Ii 20/10/2022 23/01/2024 Exoneração 40 

120562 Assistente De Enfermagem Ii 21/10/2022 31/01/2024 Exoneração 40 

6239230-95 Medico Psiquiatra  01/08/2023 Transferência Para Caps 12 

6233976-95 Tecnico De Enfermagem 18/02/2014 17/01/2024 Demissão 36 

6240638-95 Medico Clinico 11/08/2021 12/01/2024 Demissão 12 

6242190-95 Medico Psiquiatra 08/02/2024 09/02/2024 Demissão 12 

6242194-95 Medico Clinico 06/02/2024 20/02/2024 Demissão 40 

6239852-95 Medico Clinico 10/02/2020 20/02/2024 Demissão 40 

110181 Assistente de Enfermagem II 27/02/2005 08/02/2024 Exoneração 40 

120738 Assistente de Enfermagem II 13/12/2022 14/02/2024 Exoneração 40 

114659 Assistente de Enfermagem II 19/08/2011 01/02/2024 Aposentadoria 12 

104532 Agente de Serviços I 10/12/1993 01/02/2024 Aposentadoria 12 

4007431 Bolsista 21/06/2022 11/03/2024 Exoneração 40 

107766 Agente de Serviços I 21/01/1997 01/03/2024 Aposentadoria 40 

102574 Agente de Serviços I 02/01/1992 01/03/2024 Aposentadoria 40 

118540 Assistente de Enfermagem II 28/06/2018 04/03/2024 Transferência P/ Psc 40 

6238097-95 Enfermeiro 16/04/2018 12/03/2024 Demissão 40 

115358 Medico Clinico 13/05/2012 15/04/2024 Exoneração Publicada 12 

120548 Assistente de Enfermagem II 17/10/2022 11/04/2024 Exoneração 40 

102375 Agente Administrativo I 01/10/1991 01/04/2024 Aposentadoria 40 

119109 Agente De Serviços Gerais 24/09/2019 08/04/2024 Transferência P/ Psc 40 

6239423-95 Medico Clinico 13/04/2019 30/04/2024 Demissão 12 

120556 Medico Clinico 18/10/2022 07/05/2024 Exoneração 24 

121642 Fisioterapeuta 13/05/2024 21/05/2024 Exoneração 30 

118486 Assistente de Enfermagem II 19/06/2018 01/05/2024 Aposentadoria 40 

108686 Medico Neurologista Infantil 20/03/2000 01/05/2024 Aposentadoria 40 

118628 Assistente de Enfermagem II 03/09/2018 01/05/2024 Aposentadoria 40 

110635 Medico Intensivista 04/01/2006 01/05/2024 Aposentadoria 40 

109492 Enfermeiro 16/02/2004 01/05/2024 Aposentadoria 36 
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102577 Agente de Serviços I 02/01/1992 14/05/2024 Exoneração 40 

107108 Agente de Serviços I 18/04/1996 20/05/2024 Exoneração 40 

6237251-95 Medico Clinico 06/09/2015 12/05/2024 Demissão 12 

6241987-95 Orientador De Atendimento 22/06/2023 01/05/2024 Transferência 40 

6242278-95 Técnica De Farmácia 02/05/2024 10/05/2024 Demissão 36 

6242159-95 Auxiliar De Almoxarifado 18/12/2023 08/05/2024 Demissão 40 

6242010-95 Coordenador De Enfermagem 13/07/2023 24/05/2024 Demissão 40 

6240204-95 Técnico De Farmácia 14/06/2021 21/05/2024 Demissão 36 

6240128-95 Tecnico De Farmacia 17/11/2020 22/05/2024 Demissão 36 

6240190-95 Medico Ginecologista 06/04/2021 21/06/2024 Demissão 12 

6234327-95 Medico Coordenador 04/04/2014 01/06/2024 Demissão 24 

6238246-95 Medico Cirurgiao 15/12/2018 01/06/2024 Demissão 24 

119793 Chefe De Divisao 01/04/2021 18/06/2024 Exoneração 40 

113404 Farmaceutico 22/06/2009 27/06/2024 Transferência Farmácia Alto Custo 30 

111007 Farmaceutico 17/04/2006 24/06/2024 Transferência Farmácia Alto Custo 30 

118845 Farmaceutico 09/04/2019 24/06/2024 Transferência Farmácia Alto Custo 30 

112570 Medico Clinico 24/06/2008 12/06/2024 Exoneração 12 

4008664 Bolsista 02/05/2024 12/06/2024 Desligamento 40 

4008661 Bolsista 02/05/2024 10/06/2024 Desligamento 40 

111983 Tecnica De Laboratorio 21/01/2008 22/07/2024 Exoneração 40 

118661 Agente Administrativo Ii 19/09/2018 16/07/2024 Tranferencia P/ Ubs Vila Nogueira 40 

120617 Tecnica De Enfermagem 04/11/2022 01/07/2024 Tranferencia P/ Samu 40 

121531 Fisioterapeuta 13/03/2024 16/07/2024 Exoneração 40 

4008308 Bolsista 22/11/2023 15/07/2024 Desligamento 40 

4008582 Bolsista 02/05/2024 25/07/2024 Desligamento 40 

4008824 Bolsista 10/06/2024 18/07/2024 Desligamento 40 

6237629-95 Tecnico De Enfermagem 01/12/2016 17/07/2024 Demissão 36 

6239938-95 Enfermeira 21/05/2020 07/02/2024 Demissão 36 

6241432-95 P. Tecnico Administrativo 20/04/2022 17/07/2024 Demissão 36 

6242180-95 Agente Administrativo I 23/01/2024 17/07/2024 Demissão 36 

4007890 Bolsista 17/05/2023 02/08/2024 Exoneração 40 

110970 Assistente de Enfermagem II 05/04/2006 01/08/2024 Aposentadoria 40 

102598 Agente Administrativo I 06/01/1992 01/08/2024 Aposentadoria 40 

115691 Assistente de Enfermagem II 31/08/2012 01/08/2024 Aposentadoria 40 

102808 Assistente de Enfermagem II 06/04/1992 01/08/2024 Aposentadoria 40 

115404 Medico Intensivista 20/05/2012 01/08/2024 Aposentadoria 40 

114224 Medico Ginecologista 24/02/2011 07/08/2024 Exoneração 24 

121926 Fisioterapeuta 19/07/2024 15/08/2024 Exoneração 30 

6206230-95 Escriturario 03/04/2006 28/08/2024 Demissão 40 

6233219-95 Agente Administrativo Ii 01/10/2013 21/08/2024 Demissão 40 

 
Admitidos 

Prontuário Cargo Data Admissão Ch 

6241181-95 Agente Administrativo I 22/01/2024 36 

6242180-95 Agente Administrativo I 23/01/2024 36 

6242177-95 P. Tecnico Administrativo 17/01/2024 36 

6242182-95 Agente Administrativo I 22/01/2024 36 

6242190-95 Medico Psiquiatra 08/02/2024 12 

6242194-95 Medico Clinico 06/02/2024 12 

121466 Enfermeiro 16/02/2024 36 

121470 Farmaceutico 20/02/2024 30 

121474 Tecnico De Laboratorio 21/02/2024 40 

121477 Farmaceutico 22/02/2024 30 

121478 Farmaceutico 23/02/2024 30 

6242199-95 Agente Administrativo I 22/02/2024 36 

6242187-95 Medico Clinico 07/02/2024 12 

121570 Assistente de Enfermagem II 23/03/2024 40 



 
  
 

121524 Assistente de Enfermagem II 04/03/2024 40 

121529 Assistente de Enfermagem II 08/03/2024 40 

121528 Assistente de Enfermagem II 05/03/2024 40 

121568 Assistente de Enfermagem II 24/03/2024 40 

121569 Assistente de Enfermagem II 24/03/2024 40 

121531 Fisioterapeuta 13/03/2024 30 

121626 Assistente de Enfermagem II 24/04/2024 40 

121616 Assistente de Enfermagem II 23/04/2024 40 

121620 Fisioterapeuta 23/04/2024 40 

121617 Assistente de Enfermagem II 22/04/2024 40 

121607 Enfermeiro 16/04/2024 36 

121608 Farmaceutico 16/04/2024 30 

121616 Assistente de Enfermagem II 15/04/2024 40 

121604 Assistente de Enfermagem II 10/04/2024 40 

121575 Assistente de Enfermagem II 03/04/2024 40 

121573 Assistente de Enfermagem II 02/04/2024 40 

121574 Assistente de Enfermagem II 01/04/2024 40 

6242238-95 Farmaceutico 02/04/2024 30 

6242239-95 Farmaceutico 03/04/2024 30 

6242240-95 Farmaceutico 03/04/2024 30 

6242245-95 Medico Clinico 09/04/2024 36 

6242253-95 Medico Psiquiatra 14/04/2024 36 

4008640 Bolsista 02/05/2024 40 

4008640 Bolsista 02/05/2024 40 

4008664 Bolsista 02/05/2024 40 

4008664 Bolsista 02/05/2024 40 

4008665 Bolsista 02/05/2024 40 

121651 Assistente de Enfermagem II 03/05/2024 40 

121642 Fisioterapeuta 13/05/2024 30 

6242276-95 Enfermeiro 02/05/2024 36 

6242277-95 Tecnico De Farmacia 02/05/2024 40 

6242278-95 Tecnica De Farmacia 02/05/2024 36 

121782 Enfermeiro 03/06/2024 36 

121836 Farmaceutico 17/06/2024 30 

121868 Farmaceutico 24/06/2024 30 

121858 Agente De Servico De Cozinha I 20/06/2024 40 

4008860 Bolsista 11/06/2024 40 

4008824 Bolsista 10/06/2024 40 

6242314-95 Tecnico De Farmacia 06/06/2024 36 

6242323-95 Tecnico De Enfermagem 13/06/2024 36 

6242325-95 Tecnico De Farmacia 17/06/2024 36 

6242334-95 Orientador De Atendimento 24/06/2024 36 

6242332-95 Medico Clinico 23/06/2024 12 

121909 Agente Serviço Cozinha I 11/07/2024 40 

121926 Fisioterapeuta 19/07/2024 30 

6242342-95 Tecnico De Farmacia 02/07/2024 40 

6242372-95 Medico Psiquiatra 27/07/2024 24 

121974 Medico Anestesista 19/08/2024 12 

121973 Medico Anestesista 22/08/2024 12 

121984 Fisioterapeuta 30/08/2024 30 

121986 Comissionado 28/08/2024 40 

4008996 Bolsista 29/08/2024 40 

6242383-95 Medico Clinico 01/08/2024 12 

6242393-95 Medico Cirurgiao Geral 08/08/2024 12 



 
  
 

6242398-95 Agente Administrativo Ii 12/08/2024 40 

 
Transferidos para o HMD 

Prontuário Cargo Data Transferência Ch 

111983 Tecnico De Laboratorio 01/02/2024 40 

118486 Assistente de Enfermagem II 01/02/2024 40 

121627 Farmaceutico 19/06/2024 30 

4008308 Bolsista 26/06/2024 40 

6242125-95 Medico Clinico 01/06/2024 40 

110953 Agente Administrativo Ii 16/07/2024 40 

120616 Tecnico De Enfermagem 01/07/2024 40 

119349 Comissionado 21/07/2024 40 

119152 Tecnico De Enfermagem 06/08/2024 40 

121783 Enfermeiro 01/08/2024 36 

118826 Eletricista 01/08/2024 40 

 

PRODUÇÃO HOSPITALAR 
 

PRODUÇÃO – INTERNAÇÕES - HMD 

INTERNAÇÕES Mai Jun Jul Ago TOTAL MÉDIA  

CLÍNICA MÉDICA 454 450 424 390 1718 430 

CLÍNICA CIRÚRGICA + ORTOPEDIA 51 46 93 308 498 125 

OBSTETRÍCIA 119 129 123 104 475 119 

NEONATOLOGIA 10 21 5 18 54 14 

PSIQUIATRIA 3 5 9 27 44 11 

Total Geral 637 651 654 847 2789 697 

Fonte: Dados coletados no HOSPUB em maio/2024. 
 

PRODUÇÃO - ATENDIMENTO DE PRONTO SOCORRO DO HOSPITAL MUNICIPAL 
 

 
MAPA DE LEITOS 

QUANTIDADE DE LEITOS OPERACIONAIS 

Mês Cirurgia 
Clínica 
Médica 

Ginecologia/ 
Obstetrícia 

Ortopedia Psiquiatria 
Total 
Geral 

Média Diária 
Atendimentos  

Maio 1733 6574 883 4960 178 14329 477 

Junho 1589 5872 794 4803 285 13343 445 

Julho 1719 5531 853 4702 271 13076 422 

Agosto 1846 5853 843 5304 249 14095 551 

Total de Atendimentos 6887 23830 3373 19769 983 54843  

CLÍNICA / SETOR LOCAL TIPO Média Leitos Operacionais 

UTI Adulto Geral 1º e 7º Andar UTI 30 

UTI NEO 6º Andar UTI 7 

UCI NEO Isolamento   6º Andar UCI  1 

UCI NEO 6º Andar UCI 14 

PS EMERGÊNCIA Térreo PS 6 

PS Observação 1 Térreo PS 10 



 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

FONTE: CENSO HOSPITALAR HMD E SCNES  

TAXA DE OCUPAÇÃO MENSAL  

CLÍNICA / SETOR LOCAL TIPO MAI  JUN  JUL AGO  

UTI Adulto GeraL 1º e 7º Andar UTI 97,0 96,1 97,8  92,5  

UTI NEO 6º Andar UTI 71,9 68,6 88,0   64,3 

Isolamento UCI NEO 6º Andar UCI  100,0 110,0 101,6 103,2  

UCI NEO 6º Andar UCI 37,1 40,0 53,9  43,8  

PS EMERGÊNCIA Térreo   99,5 103,1 105,4 103,0  

PS Observação 1 Térreo MÉDIA 92,3 97,8 95,4  94,8  

PS Observação 2 Térreo MÉDIA 84,1 95,1 93,7  94,8  

PS Observação 3 Térreo MÉDIA 275,8 403 296,1  361,5  

PS Isolamento Térreo MÉDIA 100,0 108,0 100,0  119,0  

Clínica Cirúrgica 3º e 5º Andar MÉDIA 91,0 86,5 97,8 102,4  

Clínica Ortopédica 3º e 5º Andar MÉDIA 82,5 41,9 62,5  51,4  

Clínica Médica (CM) 4º e 8º Andar MÉDIA 147,9 169,7 154,1 152,0  

Maternidade 5º Andar MÉDIA 58,8 61,3 50,9  47,1  

Pediatria Alojamento Conjunto  5º Andar MÉDIA 52,2 47,9 49,1 39,6  

Psiquiatria  9º Andar MÉDIA 89,4 90,5 76,1  75,2  

Unidades de Pacientes Crônicos  Misto MÉDIA 22,0 23,8 31,7 32,5 

Total Geral 93,3 90,5 96,2  96,7  

FONTE: CENSO HOSPITALAR HMD  

LEGENDA DAS CORES: VERDE ATÉ 79%; AMARELO DE 80 A 90%; VERMELHO ACIMA DE 90%  
 

 
PRINCIPAIS AÇÕES DESENVOLVIDAS PELO PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA NO 
2ºQUADRIMESTRE 2024 
 

PRODUÇÃO – INTERNAÇÕES NO PRONTO SOCORRO CENTRAL 

INTERNAÇÕES Mai Jun Jul Ago TOTAL 

CLÍNICA MÉDICA 94 145 124 140 503 

PEDIATRIA 141 150 116 160 567 

Total Geral 235 295 240 300 1070 
FONTE: SISPA 

PS Observação 2 Térreo PS 17 

PS Observação 3 Térreo PS 7 

PS Isolamento Térreo UI  1 

Clínica Cir. e Ort. 3º Andar UI 28 

Clínica Médica (CM) 4º Andar UI 8 

Maternidade 5º Andar UI 37 

Clínica Cirúrgica e Ortopédica 5º Andar UI 16 

Clínica Médica (CM) 8º Andar UI 7 

Enfermaria de Psiquiatria 9º Andar UI 10 

Unidade Paciente Crônicos  Misto  UI 15 

Total de Leitos 214 



 
  
 

PRODUÇÃO - ATENDIMENTO DE PRONTO SOCORRO CENTRAL 
 

FONTE: SISPA 

Ações 

• Continuação das Obras/reforma estrutural da unidade e entrega da nova sala de serviço social, 

odontologia, apoio administrativo, setores de atendimento para medicação infantil/adulto 

incluindo salas de emergência com ampliação de leitos 

• Entrega do refeitório de funcionários e aquisição de novos mobiliários e eletrodomésticos para 

uso coletivo durante o período de trabalho. 

• Entrega de mais 1 (uma) sala de acolhimento com classificação de risco, para triagem dos 

pacientes. 

• Entrega de novos mobiliários e equipamentos médicos: desfibriladores, camas e berços 

hospitalares, mesas de refeição para leito, poltronas, cadeiras de rodas, macas, longarinas tipo 

aeroporto 

• Instalação de ar - condicionados para a área da recepção, nova sala de emergência, farmácia, 

odontologia,  

• Aquisição e entrega de novos computadores para os setores assistenciais e consultórios médicos 

• Confecção e entrega de crachás para os acompanhantes de pacientes internados para maior 

segurança dos pacientes  

• Criação e implantação das normas de bem-estar e segurança do paciente aos acompanhantes e 

visitantes no setor de internação/observação 

• Treinamentos das equipes assistenciais de enfermagem, administrativos e equipe multi, sobre 

uso de EPI’s (equipamento de proteção individual), hemotransfusão, anotação de enfermagem, 

segurança do paciente, LGPD (lei de proteção de dados) 

• Implantação do Núcleo Interno de Segurança do Paciente na unidade e orientações sob 

notificações on-line para apuração dos casos e revisão dos planos de trabalho 

• Implantação do Programa de Gerenciamento de Resíduos nos Serviços de Saúde para manejo e 

segregação dos resíduos gerados pela unidade. 

• Implantação do setor de Ouvidoria local para acolhimento, orientação, escuta e registro das 

reclamações e sugestões dos usuários do serviço 

• Reposição do quadro de assistente social pelo concurso vigente, contemplando os 7 (sete) dias 

da semana no horário das 07h00 às 19h00 

• Reposição de vagas em aberto de técnicos de enfermagem pelo concurso vigente 

• Inicio de ampliação de leitos no setor de observação com criação de 17 leitos assistenciais. 

• Ação educativa interna no dia mundial da Lavagem de Mãos afim de aumentar a adesão à higiene 

das mãos no serviço, reduzindo os riscos de transmissão de doenças entre colaboradores e 

pacientes 

Mês Pediatria  Clinica medica Odontologia Total Geral 
Média Diária 

Atendimentos  

Maio 4171 7737 180 12088 389 

Junho 3820 6620 183 10623 354 

Julho 2332 6207 214 8753 290 

Agosto 3802 7123 247 11172 360 

Total de Atendimentos  14125 27687 824 42636 - 



 
  
 

• Implantação do espaço para implantação da farmácia satélite e mobiliários para fornecimento 

de medicamentos prescritos na unidade a operar nos 07 (sete) dias da semana das 07h00 às 

22h00. 

• Ajustes no sistema de informatização de prontuário eletrônico SISPA para maior agilidade no 

atendimento ao paciente. 

• Participação em Oficina de Tuberculose organizado pela SPDM-PAIS para busca ativa, registros e 

acompanhamentos de sintomáticos respiratórios e em especial portadores de tuberculose. 

• Reuniões mensais com Conselho Gestor de Unidades e participação popular sobre as queixas e 

sugestões trazidas, bem como a explanação das características do serviço, especificidades, 

conquistas, obstáculos encontrados e planos de ação desenvolvidos para a melhora da qualidade 

dos serviços ofertados. 

• Participação no Grupo Técnico de Transição do Cuidado, organizado pela Secretaria de Saúde 

Municipal afim de oferecer em tempo a especialidade médica necessária ao paciente internado 

e/ou garantia de diretriz no momento pós-alta, evitando a reinternação ou a agudização de sua 

comorbidade. 

• Reuniões periódicas com equipe multidisciplinar para ajustes nos planos de trabalho e processos 

assistenciais 

• Retorno dos exames de Raio-x nas dependências do Pronto Socorro Central com impressão das 

imagens no local e entrega direta ao paciente 

• Estudo para aprimoramento e criação de novos protocolos internos referente ao uso e 

necessidades na prescrição e administração de antibióticos no setor de CCIH (comissão do 

controle de infecção hospitalar) 

 
PRONTO ATENDIMENTO ELDORADO 

UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTOS Mai Jun Jul Ago TOTAL 

Clínica Médica  9507 8539 7524 7909 33479 

Pediatria  3547 3767 2108 3759 13181 

Total de Atendimentos 13054 12306 9632 11668 46660 

Média Diária de Atendimentos 421 410 310 376 - 
FONTE: BPA/SISPA 

Ações: 

• Capacitação dos profissionais da unidade (médicos e enfermeiros) sobre o protocolo de 
atendimento a pacientes com dengue. 

• Continuidade no monitoramento do status de plantão (classificação de risco, recepção, 

atendimento médico e medicação) a cada 2 horas para melhorar a experiência do paciente. 

• Revitalização do Pronto Atendimento, incluindo a ampliação dos leitos de Pediatria, Observação 

Adulto, Pediatria e Emergência. Destaque para a melhoria da ambiência e recepção, instalação 

de rede de gases, e a criação de uma farmácia para dispensar medicamentos aos pacientes 

durante fins de semana e feriados. 

• Treinamentos internos com as equipes e capacitação da equipe médica para atendimento a 

pacientes com Infarto Agudo do Miocárdio. 

• Ampliação das vagas médicas de Pediatria (de maio a julho) com o objetivo de reduzir o tempo 

de espera para casos pediátricos, especialmente dengue. 



 
  
 

• O Pronto Atendimento agora conta com: 6 leitos de Observação Pediátrica, 4 leitos de 

Observação de Clínica Médica e 3 leitos de Emergência. 

• Expansão da equipe do Núcleo de Segurança do Paciente, com protocolos de identificação para 

todos os pacientes em observação e acompanhantes. 

• Implementação do programa de paciente seguro, com dupla checagem das metas de segurança. 

• Criação das comissões de Prontuários, Óbito e Ética Médica. 

• Aumento da capacidade de atendimento diário para uma média de 450 a 500 pacientes. 

• Implementação do sistema em 100% dos atendimentos. 

• Recapacitação de todos os enfermeiros em protocolos de acolhimento e classificação de risco. 

• Ampliação do quadro de Recursos Humanos nas áreas de Enfermagem e Administração para 

atender melhor as demandas. 

PRONTO ATENDIMENTO PAINEIRAS 

UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTOS Mai Jun Jul Ago TOTAL 

Clínica Médica  7991 7599 6710 6990 29290 

Média Diária de Atendimentos 257 253 216 225 - 
FONTE: BPA/SISPA 

Ações: 

• Implantação do sistema SISPA, onde todo atendimento do paciente passou a ser informatizado, 

passando pela classificação de risco, recepção, consultório Médico, e posto de enfermagem; 

• Restruturação da rede de internet, troca de cabeamento e troca do nobreak, viabilizando maior 

velocidade da internet; 

• Troca do cabeamento e impressora do totem, melhorando o desempenho do equipamento; 

• Troca da empresa que fornece impressoras, melhorando a prestação de serviços; 

• Aquisição de um bebedouro industrial de piso para utilização dos pacientes; 

• Parceria da GCM, disponibilizando efetivo 24 horas; 

 

• Instalação de botões de segurança nos consultórios, com alarme na base local de apoio da GCM; 

• Reinstalação de cilindros de oxigênio backups, para segurança do paciente em caso de falha na 

rede;  

• Instalação de dispensadores de álcool, beira leito e demais ambientes da unidade; 



 
  
 

• Troca de dispensadores de sabonete líquido, papel toalha e papel higiênico; 

• Readequação das lixeiras nos ambientes necessários, separadas por categoria de resíduo, troca 

das lixeiras quebradas, assim como, implantação das lixeiras para resíduo reciclável; 

• Instalação de suportes para caixa de perfuro cortantes; 

• Aquisição de bomba de infusão; 

• Aquisição do carrinho de medicação; 

• Renovação da licença sanitária; 

• Treinamento de manuseio do ventilador mecânico e DEA 

• Treinamento de manuseio da autoclave; 

 

• Treinamento de brigada de incêndio; 

  
• Treinamento de conscientização de economia de água e qualidade de vida; 

• Treinamento das 06 metas internacionais de segurança do paciente; 

• Treinamento de higiene das mãos. 

 



 
  
 

•  Implantação da farmácia satélite sábados e domingos (07:00 – 19:00). 

 
SAD DIADEMA 

Categoria Mai Jun Jul Ago TOTAL 

Enfermeiro 373 447 455 526 1801 

Fisioterapeuta 313 254 254 338 1159 

Fonoaudiólogo 158 186 271 211 826 

Médico 287 158 216 147 808 

Nutricionista 371 340 208 349 1268 

Técnico de Enfermagem 886 561 593 547 2587 

Total de Atendimentos  2388 1946 1997 2118 8449 
FONTE: PEC - ESUS DIADEMA 

Ações: 

• Contratação de médico especialista em Cuidados Paliativos 20h 

• Capacitação Interna Princípios dos Cuidados Paliativos 

• Reestruturação do NISP – discussão interna de ações para Segurança do Paciente 

• Implantação de sistema interno de monitoramento de pacientes internados 

• Implantação do Instrumento de avaliação da complexidade do Ministério da Saúde a fim de 
diminuir a subjetividade da avaliação 

• Pactuação com farmácia da SMS para prescrição do opioides  

• Implantação das reuniões assistenciais internas a fim de alinhar o discurso da equipe, evitando 
conflitos de conduta 

• Redistribuição do território para otimizar logística de visitas domiciliares 

• Implantação de visita pós-óbito com abordagem multidisciplinar 

• Discussão de organização de Protocolo de Cuidados Paliativos com atenção Hospitalar, e 
Urgência 
 

Primeiro Encontro de Cuidadores do SAD DIADEMA 

Ressaltamos a necessidade do autocuidado para que seja possível contribuir no cuidado do outro é 
preciso estar bem! A coordenadora colocou a questão a importância do autocuidado como forma de 
amor a todos o que nos rodeiam, visto que nos tornamos capazes de cuidar, nossa psicóloga com 
uma dinâmica oportunizou a fala e escuta empática, e as fisioterapeutas salientaram a necessidade 
de manter a ergonomia atendendo as orientações já oferecidas em domicílio. Também oferecemos 
uma breve massagem e exemplos de exercícios que podem ser reproduzidos sistematicamente. 

 

SAMU 

 

Produção do SAMU no 2º quadrimestre de 2024 

SAMU  Mai Jun Jul Ago TOTAL 

Chamadas recebidas pela Central de Regulação 192 4030 3924 3450 3724 15128 

Chamadas apenas c/ orientação médica 101 119 90 104 414 

Envios de USB (Unidade de Suporte Básico) 2416 1663 1277 1903 7259 

Atendimento pré-hospitalar 1804 1027 784 1188 4803 

Transporte inter-hospitalar 612 636 493 715 2456 

Envios de USA (Unidade de Suporte Avançado) 238 290 253 278 1059 

Atendimento pré-hospitalar 153 193 85 75 506 

Transporte inter-hospitalar 85 97 168 203 553 
FONTE: CR SAMU/IT4d 



 
  
 

TRANSPORTE SANITÁRIO  

MÊS INTERMUNIICPAL MUNICIPAL TOTAL 

Maio 98 305 403 

Junho 82 291 373 

Julho 91 318 409 

Agosto 76 262 338 

TOTAL TSA  347 1176 1523 

FONTE: PLANILHA DE AGENDAMENTO TSA  

 
Capacitações: 

• Treinamento Suporte Básico de Vida  

• Treinamento Admissional 

• Principais fundamentos da Portaria 2048 e do Atendimento Pré-Hospitalar 

• Emergências Clínicas I 

• Formação do Núcleo de Segurança do Paciente 

• Treinamento “Atualize IAM”- Aula Online – Dr. Pedro Duccini 

• Emergências Traumáticas 

• Treinamento Ética, Postura Profissional e Atendimento ao Cliente 

• Reunião Clínica - Toxíndromes 

• Emergências Pediátricas – Módulo Clínico 
 
Ações: 

• Alinhamento de ações imediatas para confecção de treinamento admissional. 

• Aplicação de dinâmica de grupo para melhorar processo de comunicação. 

• Apresentação de conteúdos teórico e práticos quanto a rotinas relacionadas à assistência pré-
hospitalar: Conceitos SUS, Ética Profissional, EPI e Segurança de Cena, Urgências Clínicas, 
Atendimento à Parada Cardiorrespiratória Adulto, Atendimento à Parada Cardiorrespiratória 
Infantil, Assistência ao Parto, Parada Cardiorrespiratória Neonatal, Emergências Psiquiátricas, 
Cinemática do Trauma, Avaliação Primária e Secundária, Fraturas, Queimadura e Pós-Teste. 

• Apresentação de conteúdos teórico e práticos quanto a rotinas relacionadas à assistência pré-
hospitalar: Conceitos SUS, Ética Profissional, EPI e Segurança de Cena, Urgências Clínicas, 
Atendimento à Parada Cardiorrespiratória Adulto, Atendimento à Parada Cardiorrespiratória 
Infantil, Assistência ao Parto, parada  

• Aprimoramento das principais emergências traumáticas: revisão dos fundamentos do 
atendimento pré-hospitalar à vítima de trauma; revisão do conteúdo teórico-prático para 
profissionais do serviço pré-hospitalar; revisão do protocolo de atendimento ao trauma e a 
sequência de atendimento de acordo com as prioridades; reconhecimento da importância de um 
atendimento sistematizado, para melhorar a qualidade da assistência prestada, diminuindo a 
chance de complicações; aplicação de estudo de caso e pós-teste. 

• Capacitação de colaboradores para formação do Núcleo de Segurança do Paciente. 

• Cardiorrespiratória Neonatal, Emergências Psiquiátricas, Cinemática do Trauma, Avaliação 
Primária e Secundária, Fraturas, Queimadura e Pós-Teste. 

• Construção de Treinamento teórico e prático para admissão de novos colaboradores. 

• Descrição as atribuições do Operador de Rádio. 

• Descrição das atribuições do Técnico Auxiliar de Regulação Médica. 



 
  
 

• Elaboração de conteúdos relacionados à: notificação de eventos, metas 1 e 6 (identificação e 
queda) e cultura de segurança. 

• Elaboração de conteúdos relacionados à: notificação de eventos, Protocolo de Londres e cultura 
de segurança. 

• Elaboração de regimento interno do Núcleo de Segurança do Paciente. 

• Intervenções imediatas nas emergências respiratória; intervenções pertinentes no tratamento 
da Anafilaxia; Estudo de Caso e Pós-Teste. 

• Levantamento de necessidades específicas de treinamento junto às áreas específicas. 

• Planejamento das ações relacionadas às metas de segurança do paciente. 

• Planejamento de reunião clínica. 

• Planejamento e elaboração de cronograma de atividades relacionadas à segurança do paciente. 

• Produção de conteúdo Online: Cultura de Segurança, Cultura de Aprendizagem, Comunicação, 
Ética e Postura Profissional, Emergências Pediátricas, Toxíndromes no APH, Trauma Abdominal, 
Trauma Raquimedular e Imobilizações. 

• Produção de conteúdo Online: Emergências Clínicas. 

• Produção de conteúdo Online: Emergências Traumáticas – Avaliações e Fundamentos, Lesão 
Cerebral Traumática e Trauma torácico. 

• Produção de Conteúdo Online: Principais fundamentos da Portaria 2048 e do APH. 

• Produção de conteúdo Online: Treinamento Admissional. 

• Realização da reunião clínica mensal: Infarto Agudo do Miocárdio: Considerações nas Unidades 
de Emergência, ministrado pelo Dr. Paulo Hori. 

• Realização da reunião clínica mensal: Toxíndromes no APH, ministrada pela Dra. Gabriela 
Feliciano. 

• Revisão da fisiopatologia e atendimento pré-hospitalar das patologias relacionadas às 
emergências clínicas: Hipertensão Arterial Sistêmica, Infarto Agudo do Miocárdio, Acidente 
Vascular Encefálico, Diabetes, Emergências Respiratórias, Crise Convulsiva e Obstrução de Vias 
Aéreas por Corpo Estranho. 

• Revisão das técnicas de atendimento ao usuário/cliente.  

• Revisão das técnicas de comunicação assertiva. 

• Revisão de conceitos teórico-práticos quanto ao suporte básico de vida no contexto do 
atendimento pré-hospitalar. 

• Treinamento sobre Emergências Pediátricas: conceito de Desconforto Respiratório e 
Insuficiência Respiratória; a classificação do desconforto ou insuficiência respiratória.  

• Treinamento sobre Ética, Postura Profissional e Atendimento ao Cliente: Conceitos associados à 
comunicação; Revisão das técnicas de comunicação; Descrição das estratégias de comunicação 
no âmbito da emergência; Conceitos que envolvem a ética e postura profissional; Apresentação 
dos princípios de atendimento ao cliente/usuário. Dinâmica sobre comunicação. 



 
  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

11- VIGILÂNCIA EM SAÚDE 
 

11.1 - VIGILÂNCIA EM SAÚDE 
 
A vigilância em saúde tem por objetivo a observação e análise permanentes da situação de saúde 

da população, articulando-se em um conjunto de ações destinadas a controlar determinantes, riscos e 
danos à saúde de populações que vivem em determinados territórios, garantindo-se integralidade da 
atenção. 

Compõem a vigilância em saúde: vigilância epidemiológica e imunização, vigilância da saúde do 
trabalhado, vigilância ambiental em saúde, vigilância sanitária e unidade de vigilância de zoonoses. 

No segundo quadrimestre de 2024, a vigilância em saúde ficou voltada no combate efetivo da 
dengue, conjuntamente com a rede de saúde. Elaborando e encaminhando os boletins quinzenais sobre 
os dados da dengue.  

Participação na revisão da Portaria CVS 05, legislação sanitária da área de alimentos. 
Foram realizadas reuniões com empresas e instituições, tais como: Malavasi, Biovit, Fonte 

Cosméticos, Água Viva, Monte Moriá, CAC, Carbogel a fim de estabelecer o diálogo com o setor regulado.  
Mantemos as reuniões do Conselho Gestor, sempre na última quinta-feira do mês.  
Participação na 1º Oficina de Gerenciamento de Risco do Grande ABC e no Fórum de Vigilância 

em Saúde e Vigilância Sanitária do ABC e na Exposição da Jornada de Práticas de Saúde de Diadema. 
Recebemos alunos do curso de administração pública da FGV, onde foi apresentado o trabalho 

da Vigilância em Saúde e o Vacimóvel.  
 

 
 

 
 



 
  
 

11.2 - EPIDEMIOLOGIA E CONTROLE DE DOENÇAS 
 

A Vigilância Epidemiológica (VE) é um processo que coleta, analisa, interpreta e divulga 
informações sobre saúde, com o objetivo de controlar e prevenir problemas de saúde.  Algumas das suas 
ações incluem: identificar fatores de risco, prevenir doenças por meio de vacinação, diagnosticar 
doenças precocemente, controlar surtos, tratar doenças de forma adequada.  

  
Comitê de Mortalidade. 

Grupo técnico composto por representes da Vigilância Epidemiológica, HMD, HED, Quarteirão da 
Saúde e AB para investigação das causas do óbito materno infantil e atuação junto a rede de saúde para 
a diminuição do número de óbitos no Município de Diadema. Em 2024 um total de 7 reuniões e 47 casos 
de óbitos infantis investigados. 

Concomitantemente, estão sendo realizadas reuniões técnicas para aprimorar as discussões, os 
questionários, as investigações e recomendações de melhorias para reduzir as taxas de mortalidade 
materno infantil. 
 
Capacitações 1° e 2° quadrimestres de 2024: 

• Seminário de TB: Ainda é um Problema? FMABC 

• Treinamento TBWEB, Youtube 

• Oficina de TB, auditório do Quarteirão 

• Curso de Vigilância das Anomalias Congênitas 

• Curso disponível eadses.saude.sp.gov.br, Intoxicação Exógena 

• Webinário Ferramenta para alcance da meta de TB 

• Webinário classificação de risco de Dengue 

• Webinário DDTR Vigilância integrada: Influenza e Covid 19 e OVR 

• Curso disponível eadses.saude.sp.gov.br, curso de Excel 

• Webinar.aids.gov.br – Qualificar em vigilância epidemiológica 

• Web remota Treinamento de Saúde Ocular e VE do Tracoma e Conjuntivites 

• Fórum de Vigilância Epidemiológica em GVE VII 

• Webinário de Hepatites Virais B e C 

• Webinário de Febre Maculosa 

• II Conferência LGBT+ 

• 6ª Conferência Municipal das Cidades  

• 1° seminário sobre a Transversalidade do cuidado da Pop. Transgênero do ABC 

• Simpósio de Imunização SBIN 
 

A vigilância epidemiológica participa das reuniões mensais do Conviva onde discutimos temas 
importantes relacionados às violências interpessoais e autoprovocadas, a violência no trabalho em 
parceria com CEREST e dados sobre notificações de violência recebidas pela Vigilância à Saúde. 
 
AÇÕES DA VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA NO CONVIVA 

▪ Preenchido Sinan net das violências autoprovocadas e interpessoais do ano de 2023 e das autoprovocadas 
do ano de 2024. 

▪ Participação no 1º Seminário Sobre Transversalidade do Cuidado da População Transgênero da Região do 
Grande ABC 

▪ Participação de reuniões de revisão do fluxo de violência sexual 
▪ Envio de Dados Sinan para a Casa Beth Lobo 
▪ Participação do GT Violências da GVE VII- Santo André 



 
  
 

▪ Participação do Comitê Saúde da População Negra e apoio com Atas do mesmo. 
▪ Representação do Comitê Saúde da População Negra com Núcleo de Informação em Saúde. 
▪ Organização das reuniões temáticas com a rede de Diadema, cujos temas foram: “rede de proteção a 

mulher em situação de violência” e “Posvenção e os cuidados necessários após uma morte por suicídio” 
na reunião da rede Conviva. 

▪ Articulação com a Casa Beth Lobo, para apresentação no Conviva. 
▪ Articulação com a Coordenação de Saúde Mental, para apresentação no Conviva. 
▪ Assistência remota ao preenchimento de notificações Sinan Cid Y9 e/ou discussão de caso com 

profissionais da rede de saúde de Diadema 

Dados de Violência em residentes de Diadema no ano de 2023 e 2024. 
AGRAVO 

TIPO 

2023 1° 
quadrimestre 

de 2024 

2° 
quadrimestre 

de 2024 

VIOLENCIA DOMÉSTICA, SEXUAL E/OU OUTRAS 
VIOLENCIAS (MUNICÍPIO DE RESIDENCIA) 

V. Física 830 17 21 

V. Autoprovocada 484 20 26 

V. Sexual 117 8 28 

V.Negligência/Abandono 35 00 0 

V. Psicológica/Moral 81 01 02 

V.Financeira/Econômica 17 00 0 

Intervenção Legal 01 03 0 

Trabalho Infantil 00 00 0 

V.Tortura 18 00 0 

Notificações de violência interpessoal e 
autoprovocada com o campo raça/cor preenchido 
com informação válida (município de notificação). 

Cálculo 1570/1666 45/46 75/77 

Resultado 94,20% 97,80% 
97,40% 

Fonte: SINAN/ECD: 02/09/2024 *Dados preliminares. 

 
PANDEMIA POR COVID-19 
CASOS CONFIRMADOS 
 

Desde o início da epidemia por COVID-19 no Brasil foram identificadas oficialmente 6 ondas de 
casos. Após isso, em meado de maio de 2023, a Organização Mundial da Saúde decretou o fim da 
pandemia de COVID-19 enquanto uma emergência internacional em saúde pública. Ainda assim, ainda 
ocorrem casos e há períodos de oscilações no número de casos. 

Até o momento, 2024 concentrou 1929 casos confirmados para COVID-19, sendo 1846 do 
primeiro quadrimestre e 80 do segundo quadrimestre. 

O ano de 2024 iniciou com um crescimento de casos mensal que apresentou um pico em 
fevereiro, que superou 1100 casos confirmados, havendo queda nos meses seguintes. Ao longo do 
segundo quadrimestre é possível ver um sutil crescimento no número de casos, mas em patamares bem 
inferiores ao que que foi visto no primeiro quadrimestre. Deste modo, agosto foi o mês que mais 
concentrou casos (38). 

Ao analisar semanas epidemiológicas de início dos sintomas, é possível ver que houve um 
crescimento ao longo das primeiras semanas do ano, sendo que o pico foi atingido na semana 08/ 2024 
(18/02/2024 - 24/02/2024) de 360 casos, havendo uma queda em seguida. Porém, desde a SE 14/ 2024 
(31/03/2024 – 06/04/2024) vem ocorrendo oscilações sutis ao longo das semanas, permeando 
predominantemente valore inferiores a 10 casos. Desde a SE 31/ 2024 (28/07/2024 – 03/08/2024) se 
sustentou um aparente crescimento de casos, que chegou a 15 casos na SE 34/24 (18/08/2024 – 
24/08/2024), gerando um alerta para as semanas seguintes. 
 



 
  
 

ACOMPANHAMENTO DA SITUAÇÃO EPIDEMIOLÓGICA – COVID-19 
Número de casos confirmados por COVID-19, segundo mês de início dos sintomas, em residentes. 

Diadema, 2024. 

 
          Fonte: Banco de dados municipal de covid19, atualizado até 02/09/2024. 

 
Número e média móvel de casos confirmados por COVID-19, segundo semana epidemiológica de 

início dos sintomas, em residentes. Diadema, 2024. 

 
Fonte: Banco de dados municipal de covid19, atualizado até 02/09/2024. 

 

INTERNAÇÕES (CASOS CONFIRMADOS) 
 

Em 2024, até o momento, foram internados 43 casos de Síndrome Respiratória Aguda Grave 
(SRAG) por COVID-19, sendo 34 do primeiro quadrimestre e 9 do segundo quadrimestre. 

As internações geralmente acompanham as tendências do número geral de casos confirmados. 
Ou seja, aumentam e diminuem conforme o aumento e queda do número de casos.  



 
  
 

Desta maneira, houve um aumento no número de internações de casos de SRAG por COVID-19 
no início do primeiro quadrimestre de 2024, com pico de 20 casos em fevereiro, havendo uma queda 
posterior que se arrastou até os primeiros meses do segundo quadrimestre. Contudo, em julho e agosto 
houve um pequeno aumento no número de casos confirmados internados, mas em patamares inferiores 
a 5 casos mensais. 

 
Número de casos internados por COVID-19, segundo mês de início dos sintomas, em residentes. 

Diadema, 2024. 

 
                                   Fonte: Banco de dados municipal de covid19, atualizado até 02/09/2024. 

 
ÓBITOS (CASOS CONFIRMADOS) 

Até o momento o ano de 2024 concentrou 11 óbitos de casos confirmados para COVID-19, sendo 
9 no primeiro quadrimestre e 2 no segundo. 

Acompanhando o crescimento no número de casos do início de 2024, fevereiro foi o mês com 
maior quantidade de casos que foram a óbito no ano (6), havendo queda no mês seguinte ao ponto de 
zerar em abril e maio. No segundo quadrimestre os óbitos aparecem isoladamente em junho (1) e julho 
(1). 

Número de óbitos de casos confirmados por COVID-19, segundo mês de do início dos sintomas, em 
residentes. Diadema, 2024. 

 

                                 Fonte: Banco de dados municipal de covid19, atualizado até 02/09/2024. 



 
  
 

Acompanhamento da situação vacinal contra a COVID-19 de 2023 
Total de doses aplicadas de vacina Covid 19 Monovalente, Diadema de 2023 a 2024 

UF Total de 
Doses 
Aplicadas 
Monovalente 

1ª Dose 2ª Dose 3ª Dose Dose 
Reforço 

1° Dose 
Reforço 

2° Dose 
Reforço 

3° Dose 
Reforço 

Dose 
Adicional 

Dose 
Única 

SP 2023 53397 10442 11420 4086 5018 12991 8813 4 123 0 

SP 2024 4480 1377 1601 952 550 0 0 0 0 0 

Fonte: Atualização do painel em 06/09/2024 às 06:00:38, com dados contidos na Rede Nacional de Dados em Saúde (RNDS) até o 
dia 05/09/2024 

 
Total de doses aplicadas de vacina Covid 19 Bivalente, de Diadema de 2023 a 2024 

Ano Total de doses Aplicadas Bivalentes  

2023 100.201 

2024 13.037 
Fonte: Atualização do painel em 06/09/2024 às 06:00:38, com dados contidos na Rede Nacional de Dados em Saúde (RNDS) até o 
dia 05/09/2024 

 
ARBOVIROSES   

Número de casos de Arboviroses confirmados em residentes de Diadema no ano de 2023 e 1° e 2° 
quadrimestres de 2024. 

CASOS 
2023 

1º Quadri. 
2024 

2º Quadri. 
2024 

ZIKA VÍRUS 

CASOS NOTIFICADOS 0 0 0 

CONFIRMADOS AUTÓCTONES 0 0 0 

CONFIRMADOS IMPORTADOS 0 0 0 

INDETERMINADOS 0 0 0 

EM INVESTIGAÇÃO 0 0 0 

DESCARTADOS 0 0 0 

CHIKUNGUNYA 

CASOS NOTIFICADOS 12 20 4 

CONFIRMADOS AUTÓCTONES 0 1 1 

CONFIRMADOS IMPORTADOS 1 1 0 

 INDETERMINADOS 2 1 0 

EM INVESTIGAÇÃO 3 17 3 

DESCARTADOS 6 0 0 
   Fonte: SINAN 02/09/2024 *Dados preliminares 

Número de casos de Dengue por área de abrangência em residentes de Diadema no 1°e 2° 
quadrimestres de 2024 

UBS_abrangência Dengue Sinais alarme D.Grave Inconclusivo Em análise Descartado Total 

 2024  8.981 44 8 1.627 139 2.562 13.361 

ABC 354 2  108 4 114 582 

CANHEMA 471 1  136 12 115 735 

CASA GRANDE 326  1 63 5 99 494 

CENTRO 744 9 2 242 19 252 1.268 

CONCEIÇÃO 524 2 1 69 6 134 736 

ELDORADO 887 4 1 100 7 174 1.173 

INAMAR 933 5  87 8 206 1.239 

MARIA TEREZA 351 2  43 3 105 504 

NAÇÕES 295   93 6 128 522 

NOGUEIRA 407 1  80 6 117 611 

NOVA CONQUISTA 179   52 2 75 308 

PAINEIRAS 651 2  77 11 214 955 

PAULINA 403 4 1 28 3 96 535 

PIRAPORINHA 176   64 4 66 310 



 
  
 

PROMISSÃO 285 1  55 2 88 431 

REAL 515 2 1 69 10 160 757 

REID 433 3  75 16 140 667 

RUYCE 316 2  49 2 90 459 

SÃO JOSÉ 57 2  30 2 20 111 

SERRARIA 598 2 1 60 5 142 808 

Indeterminado 28   26 3 9 66 

IGNORADO 48   21 3 18 91 
Fonte: SINAN 02/09/2024 *Dados preliminares 
 

Diagrama de Controle da Dengue por semana epidemiológica, 1°e 2° quadrimestres de 2024.    

 
          Fonte: SINAN 02/09/2024 *Dados preliminares 

 

 
 
MONITORAMENTO DE AGRAVOS  
ACIDENTE ANTIRRÁBICO  
Número Casos notificados de acidente antirrábico segundo UBS de abrangência, Diadema, 1° e 
2°quadrimestres de 2024. 
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Diagrama de Controle - Dengue - Diadema             

Limite inferior Mediana Limite superior C.Inc_2024

SILENCIOSO

RISCO INICIAL

RISCO MODERADO

ALTO RISCO

Município sem notificação de suspeitos ou com incidência* abaixo do limite inferior esperado pelo diagrama de controle

Município com incidência* acumulada das quatro últimas semanas epidemiológicas inferior a 20% do limite estabelecido para seu porte populacional (Histograma), ou com incidência*  entre o limite inferior e 

a mediana esperados pelo diagrama de controle.

Município com incidência* acumulada das quatro últimas semanas epidemiológicas maior ou igual a 20% do limite estabelecido para seu porte populacional (Histograma), ou com incidência* entre a mediana 

e limite superior esperados pelo diagrama de controle.

Município que atingiu o limite de incidência* acumulada das quatro últimas semanas epidemiológicas estabelecido para seu porte populacional (Histograma), ou com incidência* acima do limite superior, 

esperados pelo diagrama de controle.



 
  
 

 
Fonte: SINAN 02/09/2024 *Dados preliminares 

 
Doenças e agravos de notificação compulsória em residentes de Diadema, 2° quadrimestre de 2024. 

Agravo Notificados Confirmados Descartados 
Em 

análise/IGN 
Óbitos 

Animal Peçonhento 1 1 0 0 0 

Acidente Antirrábico 524 NA NA NA NA 

Caxumba 0 0 0 0 0 

Esporotricose 04 0 0 0 0 

Intoxicação Exógena 24 24 0 0 0 

Leptospirose 5 1 4 0 1 

Meningite 12 11 0 0 1 

Paralisia FA 0 0 0 0 0 
                   Fonte: SINAN/ECD: 02/09/2024 *Dados preliminares 

 

 
PROGRAMA DE TUBERCULOSE 

No ano de 2024 foram notificados 135 casos, 63 casos novos em residentes no município de 
Diadema, no 2° quadrimestre de 2024, recidivas/retratamentos foram 06 casos. Dentre todos os casos 
novos nenhum paciente até o momento concluiu  o tratamento, visto que o tempo mínimo de 
tratamento é de 6 meses, porém a maioria dos casos segue aguardando retorno, realização de novos 
exames para encerramento do tratamento.  
 
    Número de casos de Tuberculose em residentes de Diadema de 2023, 1° e 2° quadrimestres de 2024. 

Tuberculose 2023 1° Quadrimestre 
de 2024 

2° Quadrimestre 
de 2024 

Total de casos (Notificados) 282 66 69 

Total de casos novos no último quadrimestre  232 51 63 

Retratamentos por abandono 27 9 04 

Recidiva 23 6 02 
   Fonte: TB WEB 02/09/2024 *Dados preliminares 
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PROGRAMA DE HANSENÍASE 
No 2° quadrimestre de 2024 ocorreu 01 caso novo de Hanseníase. O número atual de pacientes 

em tratamento são 11 casos. 
Número de casos de Hanseníase em residentes de Diadema de 2023, 1° e 2° quadrimestres de 2024. 

Hanseníase  2023 1° Quadri.  2° Quadri. 

Casos novos no quadrimestre 0 3 1 

Número total de casos em tratamento 7 10 11 
    Fonte: SINAN/ECD: 02/09/2024 *Dados preliminares 

 
PROGRAMA DE IST/AIDS/HEPATITES VIRAIS 
Notificação compulsória IST/AIDS em residentes de Diadema no ano de 2023, 1° e 2° quadrimestres 
de 2024. 

AGRAVOS 2023 
1º Quadri. 

2024 
2º Quadri. 

2024 

AIDS (CASOS NOVOS) 

AIDS CRIANÇA (<s DE 5 A) 0 0 0 

GESTANTE AIDS 09 0 01 

AIDS ADULTO 105 23 32 
     Fonte: SINAN/ECD: 02/09/2024 *Dados preliminares 

 

Notificação compulsória de Hepatites Virais em residentes no município de Diadema no ano de 
2023, 1° e 2° quadrimestres de 2024. 

AGRAVOS 2023 1º Quadri. 2024 2º Quadri. 2024 

HEPATITES VIRAIS (CONFIRMADOS) HEPATITE  72 07 20 
    Fonte: SINAN/ECD: 02/09/2024 *Dados preliminares. 

 
SÍFILIS E TOXOPLASMOSE  

O Grupo Técnico Municipal de Transmissão Vertical HIV/Sífilis/Toxoplasmose/Hepatites Virais 
(GT) é composto por representantes dos serviços: ECD, atenção básica, laboratório, assistência 
farmacêutica, CR, Quarteirão da Saúde, HED, PSC e HMD. No 1° e 2°quadrimestres de 2024 foram 
realizadas 06 reuniões onde foram discutidas: diversos estudos de casos de sífilis congênita para 
fechamento da classificação e recomendações de monitoramento de acompanhamento desses casos; 
elaboração e aprovação da ficha de investigação dos casos de toxoplasmose em gestantes e crianças 
notificadas; necessidade de capacitações  para atender as demandas dos profissionais da rede sobre 
doenças de transmissão vertical, continuidade das discussões dos indicadores para o projeto de 
Certificação de Eliminação de Transmissão Vertical HIV e Sífilis .  

De janeiro a agosto de 2024, foram notificados 99 casos de Sífilis em gestantes. Há 11 casos de 
Sífilis congênita presumível e 31 casos de crianças classificadas como Expostas à Sífilis no 2° 
quadrimestre de 2024. A maioria dos casos notificados para suspeita de Sífilis Congênita são classificados 
como casos Expostos, pois durante o pré-natal a mãe é diagnosticada e tratada em tempo oportuno 
reduzindo o risco do bebê de contrair a doença. Todos os casos notificados de Sífilis Congênita são 
investigados e discutidos no GT de TV.  
 

   Número de casos de Sífilis em residentes de Diadema 2023, 1° e 2° quadrimestres de 2024. 

AGRAVOS 2023 
1º Quadri. 

2024 
2º Quadri. 

2024 

SÍFILIS 

Sífilis Adquirida 520 150 172 

Sífilis Em Gestante 190 54 45 

Sífilis Congênita Presumível 19 3 11 

RN Exposto à SC 134 16 31 
        Fonte: SINAN/ECD: 02/09/2024 *Dados preliminares 



 
  
 

Número de casos de Toxoplasmose em residentes de Diadema no ano de 2023, 1°e 2° quadrimestres   
de 2024. 

AGRAVOS 2023 
1º Quadri. 

2024 
2º Quadri. 

2024 

TOXOPLASMOSE  
GESTANTE 25 07 02 

CONGÊNITA 13  04 0 

         Fonte: SINAN/ECD: 02/09/2024 *Dados preliminares 
 

Com relação a Toxoplasmose, foram notificados 09 casos de Toxoplasmose em gestante e 04 
casos de Toxoplasmose Congênita até agosto de 2024. Todas as gestantes que são diagnosticadas com 
Toxoplasmose nas UBS´s são encaminhadas ao PNAR (Pré-Natal de Alto Risco) e os bebês são 
encaminhados ao Ambulatório de Toxoplasmose Congênita do Quarteirão. Foi encaminhado para o 
COSEMS 2024 o trabalho: “As ações do GT de Transmissão Vertical do município de Diadema, São Paulo, 
na prevenção da Toxoplasmose Congênita.”   
 
DOENÇAS EXANTEMÁTICAS  

Ressaltamos que, devido ao retorno da circulação do vírus no país, é de extrema importância que 
os profissionais de saúde se mantenham sensibilizados para detectar oportunamente casos suspeitos de 
sarampo, confirmação/descarte do diagnóstico relacionadas ao caso, bem como executar todas as ações 
de controle, notificação  e vacinação oportuna, ações educativas, com o objetivos de interromper a 
cadeia de transmissão no município. 

 
Número de casos de Sarampo e Rubéola em residentes de Diadema em 2023, 1° e 2° quadrimestres 

de 2024. 
AGRAVO 2023 1º Quadri. 2024 2º Quadri. 2024 

SARAMPO 
NOTIFICADOS 02 03 04 

DESCARTADO 02 03 04 

RUBÉOLA 
NOTIFICADOS 02 0 1 

DESCARTADOS 02 0 1 
        Fonte: SINAN/ECD: 02/09/2024*Dados preliminares. 

 
SINASC  

Nasceram vivos 1195 residentes de Diadema no 2° quadrimestre de 2024, sendo que maior parte 
desses nascimentos foi por parto cesáreo (736). 
 

Número de nascimentos e tipo de parto de mães residentes de Diadema, 2020 a 2023– 1° e 2° 
quadrimestres de 2024. 

TIPOS DE PARTO 2020 2021 2022 2023 1º Quadri. 
2024 

2º Quadri. 
2024 

Partos Normais 2124 2036 1831 1142 488 459 

Partos Cesáreos 2664 2416 2425 1499 795 736 

Parto Ignorado 0 0 0 0 0 0 

Parto não informado 1 0 0 5 3 0 

Total  4789 4452 4256 2646 1286 1195 
             Fonte: SINASC/ ECD Diadema 03/05/2024(2020 a 2023) e 02/09/2024 (2024)  
 
 
 
 



 
  
 

SIM 
            

Número de óbitos infantis (<1 ano) em residentes, segundo mês de ocorrência. Diadema, 2023 e 1° e 
2° quadrimestres de 2024. 

 
Fonte: SIM/ ECD -Diadema: 02/09/2024. 

 
Número de óbitos infantis (<1 ano), segundo UBS de abrangência do residente. Diadema, 2023 e 1° e 

2° quadrimestres de 2024 

 
             Fonte: SIM/ ECD -Diadema: 02/09/2024. 

 
REDE DE ATENÇÃO ÀS DOENÇAS CRÔNICAS 
 

Os Óbitos ocorridos em decorrência de doenças do aparelho circulatório em residentes no 
município de Diadema foi de 473 até agosto de 2024, apresentando uma diminuição de 334 óbitos em 
relação a 2023.  As principais causas foram Doenças Isquêmicas do Coração (161) até agosto de 2024. 

 
 
 



 
  
 

Total de óbitos em decorrência de doenças do aparelho circulatório em residentes de Diadema, 1° e 
2° quadrimestres de 2024. 

Causas de óbitos por doenças do aparelho circulatório em moradores 
de Diadema, segundo agrupamento do CID-10 

2023  1º Quadri. 
2024 

2º Quadri. 
2024 

Infarto agudo do miocárdio não especificado 256 74 87 

Acidente vascular cerebral 53 13 23 

Embolia pulmonar 40 14 21 

Cardiomiopatia dilatada 52 10 8 

Hemorragia intracerebral não especificada 29 7 13 

Sequelas de acidente vascular cerebral 17 3 5 

Hipertensão essencial (primária) 27 4 3 

Infarto cerebral não especificado 21 7 8 

Insuficiência cardíaca não especificada 20 8 3 

Outras cardiomiopatias hipertróficas 20 2 3 

Insuficiência cardíaca congestiva 13 2 10 

Miocardiopatia isquêmica 10 7 3 

Demais 249 50 85 

Total 807 201 272 
   Fonte SIM/ECD: 02/09/2024  

  Óbito por causa básica  
  Total de óbitos de doenças por causa básica em residentes de Diadema, 2023 a 2024 

ÓBITOS POR CAUSAS BÁSICAS 2023 2024 

I.   Algumas doenças infecciosas e parasitárias 136 81 

II.  Neoplasias (tumores) 490 290 

III. Doenças sangue órgãos hemat e transt imunitár 8 6 

IV.  Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 86 49 

V.   Transtornos mentais e comportamentais 13 2 

VI.  Doenças do sistema nervoso 61 43 

VIII. Doenças do ouvido e da apófise mastóide 1 1 

IX.  Doenças do aparelho circulatório 807 521 

X.   Doenças do aparelho respiratório 291 184 

XI.  Doenças do aparelho digestivo 151 120 

XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 17 23 

XIII. Doenças sist osteomuscular e tec conjuntivo 8 5 

XIV. Doenças do aparelho geniturinário 85 51 

XV.  Gravidez parto e puerpério 1 2 

XVI. Algumas afec originadas no período perinatal 83 30 

XVII. Malf cong deformid e anomalias cromossômicas 15 9 

XVIII. Sint sinais e achad anorm ex clín e laborat 51 14 

XX.  Causas externas de morbidade e mortalidade 190 137 

XXII. Códigos para propósitos especiais   2 

Total Geral 2.494 1.570 
   Fonte SIM/ECD: 02/09/2024 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
  
 

Número de Óbitos por Diabetes Mellitus em residentes, segundo faixa etária. Diadema, 2024. 

 
                                Fonte: SIM/ ECD -Diadema: 04/09/2024. 

 
 

Número de Óbitos por Diabetes Mellitus em residentes, segundo sexo. Diadema, 1° e 2° 
quadrimestres de 2024 

 
                 Fonte: SIM/ ECD -Diadema: 04/09/2024. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

Número de Óbitos por Diabetes Mellitus em residentes, mês de ocorrência. Diadema, 1° e 2° 
quadrimestres de 2024. 

 

                          Fonte: SIM/ ECD -Diadema: 04/09/2024. 

 
IMUNIZAÇÃO 
 

Diadema segue em conformidade com as campanhas propostas pelo Ministério da Saúde gerido 
pelo Programa Nacional de Imunização. Mantem-se com o seguimento da campanha de COVID-19 para 
2024 onde foi definido reforço com a vacina bivalente apenas para um grupo prioritário com maior risco 
de complicação com hospitalização e óbito. Foi iniciada a campanha de Influenza e também contamos 
com algumas modificações no calendário vacinal de rotina com a ampliação da Meningocócica ACWY 
para 11 a 14 anos e a redução para uma dose da vacina de HPV com ampliação temporária para os não 
vacinados até 19 anos. 

Iniciado o ano de 2024, seguimos com a consolidação do Projeto VACIMÓVEL: Vacinação 
Itinerante, o instrumento de divulgação e apoio as ações de imunização em Diadema, sendo aprovado 
para apresentação no COSEMS, em Santos, como uma experiência exitosa. 

Foi iniciada a campanha de vacina nas escolas que compreendeu o período de 18 de março a 19 
de abril de 2024, com a articulação das secretarias de saúde e a educação visando a melhoria da 
cobertura vacinal e redução das doenças imunopreviníveis. Diadema consolida essa estratégia que já 
acontece com o Programa Saúde na Escola (PSE). 

Foi iniciada a campanha de influenza, em 25 de março de 2024, mantendo os grupos prioritários 
como primeira fase eleita para a vacinação, como acontecia em anos anteriores, com a programação de 
término para 31 de maio de 2024, tendo como o dia “D” de campanha, o sábado de 13 de abril, onde as 
20 Unidades Básicas de Saúde (UBS) estiveram abertas.  

Seguindo a o planejamento para 2024, foram iniciadas a revisão do POP-Vacina, e dada a 
continuidade no treinamento prático para a BCG e a cooperação no desenvolvimento do processo de 
trabalho interno para a inclusão de doses no SIPNI novo. 

Foi dado início a retomada da supervisão às salas de vacina do município, sendo realizada até 
agora as UBSs Nações, Maria Teresa, Inamar e Ruyce restando as UBS do Nogueira, Paineiras, Promissão, 
Real e São José para próximo quadrimestre. 

Foi divulgada a cobertura com os altos índices das metas preconizadas pelo MS para menores de 
1 ano e 1 ano no ano de 2023, após a implantação do Microplanejamento, em outubro de 2023. 

 



 
  
 

Para o 2° quadrimestre de 2024 temos:  
✓ Vacinação Contra Poliomielite (VIP) até 4 anos – de maio a junho/2024. 
✓ Monitoramento das Estratégias de Vacinação contra a Poliomielite e Sarampo – junho a 

julho/2024. 
✓ Apresentação do projeto VACIMÓVEL: Vacinação Itinerante o instrumento de divulgação e apoio 

as ações de imunização, em Diadema, no CONASEMS previsto para o 3° quadrimestre de 2024. 
 
Cobertura de vacinação, Diadema, 2° quadrimestre de 2024 
 

 
 
Fonte: Rede Nacional de Dados em Saúde (RNDS) até o dia 02/09/2024, Painel em 02/09/2024, MS –cobertura vacinal –2024 – Diadema 
 

BCG HB <30 dias HB FA VIP PN 10 MG C PENTA ROTA 

116,45 127 95,77 89,97 95,56 93,61 94,63 95,77 93,57 

 

 

116,45 127
95,77 89,97 95,56 93,61 94,63 95,77 93,57

BCG HB <30
dias

HB FA VIP PN 10 MG C PENTA ROTA

Fonte: Painel - RNDS - MS, base gerada: 04/09/2024 Meta de 
Cobertura Vacinal: >=90%(BCG e HB) demais >=95% …

Cobertura vacinal de rotina em crianças < 1 
ano de maio a agosto 2024 residentes em 

Diadema 



 
  
 

DTP 1º 
REF 

HA 
MG C 1º 

REF 
VOP SCR 1ªD SCR 2ªD VAR 

PN 10 
1ªREF 

dtpa Ad 

96,32 97,46 104,91 97,33 110,96 110,5 99,28 106,56 113,83 

 

 
 

11.3 - CENTRO DE REFERÊNCIA EM SAÚDE DO TRABALHADOR (CEREST) 
 
Pilares: Assistência, Vigilância, Informações e Ações. 
Assistência em Saúde do Trabalhador: 
 

Assistência realizada em Saúde do Trabalhador: 

Descrição 2021 2022 2023 
2024  

1 º Quadri. 2 º Quadri. 

Consulta médica em Saúde do Trabalhador 65 66 103 20 29 

Acompanhamento de paciente portador de agravos/sequelas RT 27 89 119 15 10 

Emissão de parecer sobre nexo causal 987 933 892 366 277 

Escuta inicial/orientação (acolhimento a demanda espontânea) 559 507 429 212 58 

Atividade educativa em saúde do trabalhador 70 164 307 48 20 
     Fonte: BPA CEREST. * Dados parciais sem o mês de abril. 

 

Vigilância em Saúde do Trabalhador: 
 

Vigilâncias Realizadas em Saúde do trabalhador: 

Descrição 
  

2021 
  

2022 
 

2023 

2024 

1º Quadri. 2º Quadri. 

Recebimento de Denúncias e Reclamações 34 37 52 04 15 

Atendimento de Denúncias e Reclamações 59 43 49 03 12 

Inspeção Sanitária em Saúde do Trabalhador 38 114 60 82 66 
               Fonte: BPA CEREST (Reclamações não relativas ao trabalho do CEREST). 
              * Dados parciais sem o mês de abril. 
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Homogeinidade: >=70% Dados provisórios 

Cobertura vacinal de rotina em crianças de 1 
ano de maio a agosto 2024 residentes em 

Diadema 



 
  
 

Agravos em Saúde do Trabalhador com Notificação Compulsória no SINAN: 

Descrição 2022 2023 
2024 

1º Quadri. 2º Quadri. 

Acidente de trabalho grave 1.327 1.946 475 473 

Acidente de trabalho material biológico 123 102 22 22 

Dermatoses ocupacionais 02 03 00 00 

Intoxicações exógenas (relacionadas ao trabalho) 27 22 01 00 

LER/DORT 54 88 07 03 

PAIR – Perda auditiva relacionado ao trabalho 00 01 00 00 

Transtornos mentais relacionados ao trabalho 05 07 00 00 

Violência relacionada ao trabalho 48 07 01 04 

Total 1.586 2.169 506 502 
        Fonte: SINAN CEREST local. Consulta em 02/05/2024. 

 
Monitoramento de Profissionais de Saúde notificados com COVID-19: 

Descrição 2021 2022 2023 2024 

Profissionais de saúde com Covid 19 - total 1466 239 90 11 
                Fonte: Planilha CEREST.  ** Fonte SINAN CEREST local. *Parcial 1º Quadrimestre 2024. 

 
Atividades realizadas no período pelo CEREST: 
 

✓ 07/05/24: Evento sobre Acidente de Trabalho com Material Biológico com apresentação do fluxo 
a todos os serviços de saúde municipais e privados do município: cerca de 150 presentes. 

 
✓ 15/05/24: Realização de palestra sobre Acidente de Trabalho com Material Biológico na escola 

GRAU de Enfermagem cerca de 60 alunos presentes; 
✓ 20/05/24: Seminário COMPETI – apresentação da funcionária do CEREST Cláudia Leone 

(psicóloga) 
✓ 21/05/24: Reunião de equipe CEREST; 
✓ 22/05/24: Apoio ao NEPH – Integração; 
✓ 22/05/24: Matriciamento sobre as notificações/agravos da saúde do Trabalhador para o Hospital 

Municipal; 
✓ 23/05/24: Reunião com a empresa Polistampo; 
✓ 24/05/24: Reunião sobre prêmio da OPAS ao projeto do CEREST de monitoramento dos postos 

de combustíveis; 
✓ 24/05/24: Reunião empresa Agrotama; 
✓ 24/05/24: Apoio ao evento de Integração da Secretaria de Saúde; 
✓ 29/05/24: Evento no Sindicato dos Metalúrgicos de Diadema “Parceria entre CEREST e 

Sindicatos”; 



 
  
 

 
✓ 06/06/24: Reunião NEPH; 
✓ 07/06/24: Conselho Gestor; 
✓ 07/06/24: Matriciamento sobre ATMB – PSC; 
✓ 12/06/24: Evento de erradicação ao trabalho Infantil ONG Beija-Flor e CEREST; 

 
 

✓ 13/06/24: Reunião da CISTT (Comissão Intersetorial de Saúde do Trabalhador e da Trabalhadora);  
✓ 14/06/24: ReuniãoNEPH; 
✓ 19/06/24:Reunião OPAS sobre projeto; 
✓ 20/06/24: Evento CISTT sobre assédio no Quarteirão; 
✓ 24/06/24: Reunião NEPH; 
✓ 25/06/24: Oficina Saúde mental do trabalhador GVS/GVE Estado; 
✓ 27/06/24: Reunião de Coordenação dos CEREST’s regionais Estado GVS/GVE; 
✓ 28/06/24: Evento Mostra Municipal Práticas em Saúde;  
✓ 03/07/24: Evento ECA no Recad; 
✓ 04/07/24: Reunião com Sindicato dos Químicos Projeto Lipson; 
✓ 31/07/24: Reunião Comitê PGRSS; 
✓ 01/08/24: Reunião Amianto GVS/GVE; 
✓ 07/08/24: Fórum Regional de Vigilância; 



 
  
 

 
 

✓ 08/06/24: Fórum Regional de Vigilância; 
✓ 08/06/24: Reunião FMABC Residentes CEREST 
✓ 14/08/24: Reunião de Equipe sobre Intoxicação Exógena; 
✓ 19/08/24: Reunião com Sindicato dos Químicos Projeto Lipson; 
✓ 20/08/24: Treinamento do ESatdo sobre riscos na instalação de Ar Condicionado; 
✓ 21/08/24: Matriciamento UBS Centro; 
✓ 22/08/24: Reunião com Sindicato dos Químicos Projeto Lipson; 
✓ 23/08/24: Reunião CR ATMB; 
✓ 27/08/24: Participação do CEREST na RENAST (Rede Nacional da Saúde do Trabalhador) e 

apresentação do Trabalho de Monitoramento dos Postos de Combustíveis; 
✓ 28/08/24: Participação do CEREST na RENAST (Rede Nacional da Saúde do Trabalhador) e 

apresentação do Trabalho de Monitoramento dos Postos de Combustíveis; 
✓ 29/08/24: Participação do CEREST na RENAST Estadual; 

 
11.4 - VIGILÂNCIA AMBIENTAL 

 
REALIZAÇÕES: 

MÊS 
EDUCATIVA/ 
COMDEMA 

INSPEÇÃO 
PRODUÇÃO DE 

MATERIAL 
TÉCNICO 

ORGANIZAÇÃO 
PROCESSO 
TRABALHO 

PALESTRAS 
(EX: 

FÓRUM) 

REUNIÃO 
TÉCNICA 

Total Geral 

Maio 0 0 1 0 0 2 3 

Junho 1 1 0 1 2 1 6 

Julho 1 0 0 1 0 2 4 

Agosto 1 4 1 1 3 2 12 

Total Geral 3 5 2 3 5 7 25 

 

Inspeções: 

✓ RD ULIAN DO BRASIL COMERCIO 
✓ IVA Transportes Ltda 
✓ Ecoline Transportes Eireli 
✓ Transportadora e Entregadora SÃO TOMÉ Ltda 



 
  
 

✓ Snobs Comercial Ltda 

Educação em Saúde:  

✓ Alerta Meteorológico 

✓ Elaboração Mapa Coleta água 
✓ Elaboração Mapa CEREST postos de combustíveis 
✓ Elaboração Mapa Vigisolo 
✓ Elaboração de pôster 
✓ Elaboração de trabalho para II Encontro SVSA (Artigo e Apresentação) 

 

INDICADORES VIGIÁGUA (SISPACTO, PQAVS e DIRETRIZ NACIONAL) 
 

VIGIÁGUA 
INDICADORES 2021 2022 2023 2024 

SISPACTO  

Indicador: Percentual de 
amostras analisadas para 

Turbidez/CRL/Coliforme em 
água para consumo humano. 

CÁLCULO 
(91,16*1,2)+9
1,16+121,95)

/3,2 

(81,10*1,2)+8
1,10+110,57)

/3,2 

(91,16*1,2)+9
1,16+121,95)

/3,2 

((60,83*1,2)
+60,83+79,5

8)/3,2 
 

RESULTADO 
(%) 

100,78 90,31 
100,78 66,69 

 

SISPACTO 
INDICADOR 

NÃO 
VIGENTE  

Proporção de análises 
realizadas para o parâmetro 

Coliformes Totais em água para 
consumo humano. 

CÁLCULO 299/328 399/492 299/328 292/480 

RESULTADO 
(%) 

91,16 81,10 
 

91,16 60,63 

DIRETRIZ 
NACIONAL 
SISAGUA  

Percentual de amostras 
analisadas para o Fluoreto em 
água para consumo humano  

CÁLCULO 120/104 174/156 120/104 105/156 

RESULTADO 
(%) 

115,38 111,54 
115,38 

67,31 

PQAVS 

Percentual de amostras 
analisadas para o Residual de 
Agente Desinfetante em água 
para consumo humano (cloro 
residual livre, cloro residual 

combinado ou dióxido de cloro). 

CÁLCULO 400/328 544/492 400/328 382/480 

RESULTADO 
(%) 

121,95 110,57 

 
 

121,95 79,58 

 Fonte: SISAGUA. Disponível em: http://sisagua.saude.gov.br/sisagua/paginas/seguro/relatorioDiretrizNacional 
 OBS: Dados do Primeiro e Segundo Quadrimestre de Análises de 2024 
 2014 a 2016: INSTRUTIVO SISPACTO 2013-2015 
 INSTRUTIVOS SALVOS NA PASTA L:\VIGILANCIA AMBIENTAL\Indicadores Saúde Ambiental\SISPACTO_PQAVS 
 2020: Aparelho de análise Turbidez no IAL quebrou 
 Coliformes totais: indicador vigente até 2013 
 2014 e 2015: Total de coletas diretriz 480 (Turbidez/Coliformes/Cloro), 156 (Fluoreto)  

 

 11.5 - VIGILÂNCIA SANITÁRIA  

 
A Vigilância Sanitária de Diadema realizou, no dia 3 de julho de 2024, um encontro de orientação, 

com a presença de 81 representantes de drogarias e farmácias de manipulação do município. A atividade 
teve como objetivo prestar esclarecimentos sobre licenciamento, fluxo de processos e o correto 
preenchimento de documentos técnicos.  



 
  
 

A iniciativa representa mais um esforço da Vigilância Sanitária para controle do risco sanitário e 
aproximação com o setor regulado por meio da educação em saúde. O encontro contou com a 
participação do Conselho Regional de Farmácia do Estado de São Paulo (CRF-SP). 

 

Em 29 de julho de 2024, foi publicada a Lei nº 4.491/2024, que dispõe sobre a Renovação 
Simplificada da Licença Sanitária Municipal. Essa legislação resulta de um esforço de desburocratização 
promovido pela Vigilância Sanitária, visando maior agilidade e eficiência nos serviços prestados. Com a 
nova norma, a renovação da licença será realizada em, no máximo 60 dias, de forma mais simplificada 
em comparação ao procedimento anterior. 
 

ATIVIDADES REGULATÓRIAS  
A Vigilância Sanitária desempenha um papel crucial na regulação, monitoramento e fiscalização 

de produtos e serviços de interesse à saúde. Durante o 2º quadrimestre de 2024, a VISA continuou suas 
atividades, as quais incluem principalmente a verificação da conformidade com normas sanitárias, a 
análise de riscos e a implementação de medidas para garantir a segurança e qualidade. 

O gráfico abaixo apresenta o número de inspeções realizadas durante o período, indicando uma 
tendência de aumento a partir de junho. A redução das inspeções nesse mês deve-se ao direcionamento 
da equipe para a análise de processos, o que é evidenciado no próximo gráfico, que mostra um aumento 
nas reuniões com o setor regulado para orientações. 

 

Inspeções dos estabelecimentos sujeitos a vigilância sanitária, maio a agosto de 2024. 

 
Fonte: Boletim de Produção Ambulatorial (BPA) – 04/09/2024. 
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As reuniões com o setor regulado totalizaram 29 encontros. Destaca-se que o propósito dessas 
reuniões é orientar sobre os procedimentos necessários para a regularização junto ao órgão municipal.  
 

Número de reuniões com o setor regulado, maio a agosto de 2024. 

 
                            Fonte: Boletim de Produção Ambulatorial (BPA) – 04/09/2024. 

 

ATIVIDADES DE FORMAÇÃO E EDUCAÇÃO PERMANENTE DA EQUIPE TÉCNICA DA VIGILÂNCIA 
SANITÁRIA. 
 
A equipe técnica prosseguiu com a participação em atividades de formações on-line e 

presenciais, aprimorando qualificação, capacitação, treinamento, aperfeiçoamento e desenvolvimento 
dos servidores nos conhecimentos e auxiliando na condução das ações a serem executadas. 

• Webinar ANVISA - Embalagens e Alimentos – 02/05/2024; 

• Webinar ANVISA – Ciclo PARA – 06/05/2024; 

• Curso: Express de Capacitação Profissional " Gerenciamento de Resíduos"; 

• Seminário: Como Está a Saúde da População Negra de Diadema?; 

• Fluxo de atendimento e informações sobre Acidentes de Trabalho com Material Biológico 
- CEREST Diadema; 

• Etapa Municipal da Conferência de Gestão do Trabalho e Educação na Saúde – 
28/05/2024; 

• 1ª Oficina Regional de Gerenciamento do Risco Sanitário da Região do Grande ABC – 
19/06/2024; 

• Capacitação GVS VII: Padronização dos Processos de Inspeção e Harmonização de 
Roteiros Objetivos de Inspeção – ROI – 26/06/2024; 

• Curso de Vigilância Sanitária e Processo Administrativo – 26 e 27/06/2024; 

• Jornada de Práticas de Saúde de Diadema 2024 – 28/06/2024; 

• Assédio Moral no ambiente de trabalho - CISTT (Comissão Intersetorial de Saúde do 
Trabalhador e Trabalhadora) e CMS (Conselho Municipal de Saúde). 

• Competência para bom atendimento – EDAP; 

• Curso Vigilância e Controle da Qualidade em Alimento (Fiocruz) – 08 A 12/07/2024; 
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• 7ª Sessão - Ciclo de Estudos da SVSA - A implementação da Política Nacional de Vigilância 
em Saúde (PNVS) no Território Nacional. 

• Evento Semana Mundial de Aleitamento Materno – 01/08/2024 

• XV Fórum de Vigilância Sanitária e X Fórum de Vigilância em Saúde do Grande ABC – 07 e 
08/08/2027; 

• CBDEH – Congresso Brasileiro para Desenvolvimento dos Edifícios Hospitalares – 07 a 
09/08/2024; 

• Curso Inventário Patrimonial - Coordenadoria do Sistema de Controle Interno e Serviço 
de Patrimônio; 

 
REPRESENTAÇÃO EM REUNIÕES E FÓRUNS DE DISCUSSÃO PARA CONSTRUÇÃO DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS 

 

• Comissão de Gerenciamento de Resíduos Sólidos em Serviços de Saúde; 

• Comitê de Prevenção da Mortalidade Materna, Infantil e Fetal; 

• Comissão de Fiscalização de Bares e Similares. 

• Simplificação do Licenciamento Sanitário - FNP (Frente Nacional de Prefeitas e Prefeitos). 
 

Licenças Emitidas 

No período de janeiro a abril, foram emitidas 69 Licenças Sanitárias. 

Fonte: Boletim de Produção Ambulatorial (BPA) – 04/09/2024. 

 
 

PROGRAMAS DE ANÁLISES DE ALIMENTOS 
Em maio, tiveram início as atividades do Programa de Análise de Resíduos de Agrotóxicos em 

Alimentos (PARA), com o objetivo de monitorar resíduos de agrotóxicos em alimentos de origem vegetal, 
visando reduzir os riscos à saúde associados à exposição a essas substâncias pela dieta. A avaliação 
baseia-se nos resultados das análises das amostras coletadas, considerando o cenário de irregularidades 
e riscos identificados. A programação das coletas é enviada pelo GVS VII, e os produtos que 
apresentaram laudos insatisfatórios receberam os encaminhamentos apropriados, conforme a 
legislação vigente. 

Número de licenças sanitárias emitidas no 2º quadrimestre de 2024. 
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No segundo quadrimestre, foram realizadas 32 coletas: 7 em maio, incluindo couve, maçã, 
mamão, trigo e abobrinha; 9 em junho, com amostras de banana, cebola, laranja, maçã, mamão, pera, 
trigo e abobrinha; 6 em julho, de couve, maçã, mamão, trigo e abobrinha; e 11 em agosto, com amostras 
de aveia, banana, cebola, laranja, pepino, pera e uva. Os itens estão em análise pelo Instituto Adolfo 
Lutz. 
 

DENÚNCIAS   

No primeiro quadrimestre, foram registradas 65 denúncias, sendo as mais críticas no ramo de 
alimentos. Realizou-se fiscalizações sanitárias para verificar a procedência das irregularidades. Em casos 
em que foi constatado risco sanitário, foram adotadas as medidas cabíveis de intervenção, priorizando 
a segurança no fornecimento do serviço à população. Já nas denúncias de menor risco sanitário, foram 
promovidas reuniões com os responsáveis para orientação e notificação quanto às adequações 
necessárias. 

 

                             Fonte: Boletim de Produção Ambulatorial (BPA) – 04/09/2024. 

 

AVALIAÇÃO FÍSICO FUNCIONAL DE PROJETOS 
 

Referente ao Laudo Técnico de Avaliação Físico-Funcional, verifica-se que durante o período, a 
média de aprovações apresentou aumento. Já em relação às análises, observa-se estabilidade. Destaca-
se que a equipe era composta por dois engenheiros até abril de 2024, um deles se aposentou em 
01/04/2024. A outra engenheira que compõe a equipe usufrui de férias em julho, motivo da queda da 
produção no período. 

RELAÇÃO ENTRE DENÚNCIAS RECEBIDAS E ATENDIDAS, MAIO A AGOSTO DE 2024. 
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RELAÇÃO ENTRE ANÁLISE E APROVAÇÃO DE LTA, MAIO A AGOSTO DE 2024. 

 
                                Fonte: Boletim de Produção Ambulatorial (BPA) – 06/09/2024. 

 

 
PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS 
 

A seguir, apresentam-se os dados referentes ao atendimento fornecido pela área administrativa 
da Vigilância Sanitária às empresas, abrangendo orientações e informações gerais. 
 

TABELA 2 - NÚMERO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA ÁREA ADMINISTRATIVA. 
 

ATENDIMENTO TELEFÔNICO PRESENCIAL 

MAIO 115 27 

JUNHO 150 27 

JULHO 100 15 

AGOSTO 117 29 

Total 482 98 
                                Fonte: Vigilância Sanitária do Município de Diadema, 06/09/2024. 

 
 

INCINERAÇÕES 
 

Conforme disposto na Lei nº 11.343/2006, a incineração de entorpecentes deve ocorrer na presença 
de uma autoridade sanitária, de um representante do Ministério Público e de uma autoridade policial. 
As datas para incineração são comunicadas pelo Distrito Policial responsável. No segundo quadrimestre, 
foram realizadas apenas 2 incinerações, ambas no mês de maio. 

 
11.6 - CENTRO DE CONTROLE DE ZOONOSES (CCZ) 

 
PROGRAMA DE CONTROLE DA RAIVA ANIMAL 
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Amostras enviadas pelo UVZ de Diadema ao Inst. Pasteur para o monitoramento de raiva, por 
espécie animal, em 2024. 

 1° Quadri. 2° Quadri. Total 

Cão 0 0 0 

Gato 0 0 0 

Morcego 3 0 3 

Outros 0 0 0 
 3 0 3 

                                                  Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 
Vacinação antirrábica realizada pelo UVZ de Diadema em 2024. 

Espécie 1° Quadri. 2° Quadri. Total 

Cão 46 529 575 

Gato 65 253 318 

Total 111 782 893 
                                                                                                              Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 

Vacinação antirrábica das Clínicas Particulares de Diadema em 2024. 
Espécie 1° Quadri. 2° Quadri. Total 

Cão 679 160 839 

Gato 190 38 228 

Total 869 198 1067 
                                       Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 
RECEBIMENTO E DOAÇÃO DE ANIMAIS 

 
Entrada de cães do CCZ de Diadema em 2024 

Motivo 1° Quadri. 2° Quadri. TOTAL 

Captura 0 0 0 

Abandono 3 6 9 

Entrega 3 12 15 

Nascimento CCZ 0 0 0 

Devoluções 1 0 1 

Total 7 18 25 
                                                    Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 
Entrada de gatos do CCZ de Diadema em 2024 

Motivo 1° Quadri. 2° Quadri. Total 

Captura 1 0 1 

Abandono 3 0 3 

Entrega 28 39 67 

Nascimento CCZ 0 0 0 

Devoluções 0 5 5 

Total 32 39 71 
Serviço de Controle de Zoonoses, DVS; Captura: animais capturados pelo CCZ; Abandono: animais deixados no portão do CCZ; Doação: 
animais trazidos por munícipes ou autoridades, conforme decreto 5.804/04. 

 
Saída de animais do CCZ de Diadema em 2024 

Motivo 1° Quadri. 2° Quadri. Total 

Adoção CCZ 20 34 54 

Adoção Feiras/Site 10 4 14 

Eutanásia c/ laudo 0 6 6 

Eutanásia s/ laudo 5 4 9 



 
  
 

Óbito natural 2 2 4 

Fuga 2 0 2 

Total 39 50 89 

 
Animais castrados em campanhas em Diadema, em 2024. 

 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS DE IDENTIFICAÇÃO E CONTROLE DE ZOONOSES ESPOROTRICOSE 
 

Atendimento de Casos Suspeitos em 2024 
Espécie 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

Felino 52 28 80 

Canino 0 2 2 

Total 52 30 82 
                                                        Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
Amostras Positivas em 2024 

Tipo 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

Felino 32 18 50 

Canino 0 1 1 

Total 32 19 51 
                                                                  Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
NOTIFICAÇÃO DE AGRAVOS 

Notificações de agravos recebidas da ECD ou Unidade de Saúde em 2024 
Agravo 1° Quadri. 2° Quadri. Total 

Dengue 2954 1955 4909 

Febre Maculosa 1 0 1 

Leptospirose 2 2 4 

Agressão de roedor 2 0 2 

Agressão de cão / gato 2 0 2 

Agressão p/ peçonhento 5 0 5 

Leishmaniose 0 0 0 

Total 2966 1957 4923 
                                                  Fonte: ECD e Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
PROGRAMA DE CONTROLE DE ROEDORES 
 
Vistorias técnicas com uso de rodenticidas, realizadas pelo CCZ de Diadema, por localidade em 2024. 

Tipo de área 1°Quadri. 2°Quadri. Total 

Á
re

a 
P

u
b

lic
a

 Bueiro 888 1476 2364 

Terreno Baldio 10 0 10 

Praça 0 1 1 

Córrego 1 0 1 

Unid. De Saúde 2 2 4 

EMEI/ E. municipal  3 6 9 

Espécie Sexo 1º Quadri (6 edições)  2º Quadri  Total 

Cães 
Fêmeas  82 0 82 

Machos 13 0 13 

Gatos 
Fêmeas   39 0 39 

Machos 32 0 32 

Total 166 0 166 



 
  
 

Vias Públicas 2 4 6 

Escola estadual 0 0 0 

Outros equipamentos 16 16 32 

Á
re

a 
p

ar
ti

cu
la

r 

Residência 36 27 63 

Terreno Baldio 1 1 2 

Núcleo Habitação 0 0 0 

C. Filantrópicos* 1 0 1 

Outros 0 0 0 
                                           * Centros Filantrópicos e Centros Comunitários. 
                                           Nota: Bueiro: cada ponto de bueiro, independente de seu tamanho, é contado como 1 bueiro.  
                                           Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 

PROGRAMA DE CONTROLE DA DENGUE 
 

Imóveis visitados nas diferentes atividades de Controle da Dengue em 2024. 
Atividade 1°Quadri. 2°Quadri. Total 

Casa a casa 32.656 5.502 38.158 

ADL 8.409 15.295 23.704 

Bloqueio 14.991 5.699 20.690 

Nebulização  697 0 697 

Denúncias 166 0 166 

Pontos Estratégicos 25 89 114 

Imóveis Especiais 1 33 34 

Total 56.945 26.618 83.563 
                                   Fonte: SISAWEB 

 
Avaliação de densidade larvária (ADL) para Aedes aegypti nas diferentes áreas de saúde em 2023 

ÁREA UBS abrangente JAN MAI JUL 

1 
Centro   

0.79 0.65 0.5 
Pq. Reid   

2 
Jd. Paineiras 

1.04 0.65 0.97 
Maria Tereza 

3 

Jd. ABC   

2.83 * 0.32 Jd. Canhema 

Jd. Nações 

4 

Piraporinha 

1.67 0.16 0.49 Vila São José 

Nova Conquista 

5 
Vila Nogueira 

1.33 0.97 0 
Promissão 

6 
Casa Grande 

1.34 0.32 0 
Jd. Ruyce 

7 

Inamar   

0.76 0.66 0.16 Eldorado   

Vila Paulina 

8 

Serraria   

0.48 0.32 0.31 Pq. Real   

Conceição 

  Índice Final 1.3 0.5 0.3 
                                               Fonte: SISAWEB  *Área não realizada 

 
 



 
  
 

Cobertura dos Pontos Estratégicos (PE) cadastrados 
Rotina 1º Quadri. 2º Quadri. 

PE Cadastrados  41 41 

Vistorias Previstas 328 328 

Vistorias Realizadas 25 89 

Cobertura 8% 27% 
                                                    * Meta de cobertura: 1 visita quinzenal nos PE cadastrado Fonte: SISAWEB 

 
Cobertura dos Imóveis Especiais (IE) 

Rotina 1º Quadri. 2º Quadri. 

IE Cadastrados  36 36 

Vistorias Previstas 36 36 

Vistorias Realizadas 4 33 

Cobertura 11,1% 91,7% 
                                                        * Meta de cobertura: 1 visita trimestral nos IE cadastrado - Fonte: SISAWEB 

 
Ciclos de Visitas 2024 (ACE e ACS). 

Tipo I II 

Visitados 18.969 11.567 

Porcentagem 19,1% 11,7% 

Data de Termino 30/03/24 31/08/24 
                                             Fonte: SISAWEB Total de Imóveis*: 99161 (Atualizado em maio/2024) 

 
Amostras de Larvas analisadas pelo CCZ de Diadema para o Programa de Controle da Dengue em 

2024 
Espécie 1º Quadri. 2º Quadri. Total (%) 

Aedes Aegypti 176 99 275 88,14% 

Aedes albopictus 1 0 1 0,32% 

Aedes ssp. 0 0 0 0% 

Culex 10 19 29 9,29% 

Outras 7 0 7 2,24% 

Total 194 118 312 100% 
                                Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
Escorpionismo 

 
Vistorias realizadas em 2024 

Tipo 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

Demandas Recebidas 4 2 6 

Demandas Atendidas 3 2 5 

% Demandas Atendidas 75% 100% 83,3% 
                                            Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

12 -PRINCIPAIS AÇÕES DESENVOLVIDAS PELA ÁREA DE POPULAÇÕES ESTRATÉGICAS AÇÕES 
REALIZADAS 2º QUADRIMESTRE 
 
POPULAÇÃO NEGRA 
Comité Técnico de Saúde da População Negra e demais grupos étnicos raciais 
 

• Realização de uma reunião do Comité Técnico de Saúde da População Negra e demais grupos 

étnicos raciais de Diadema. 

• Realização do Seminário - Como está a Saúde da População Negra em Diadema?  

• Reunião Núcleo de Informação em Saúde de Diadema para preparar indicadores em saúde da 

população negra em Diadema. 

• Participação na III Conferencia que ocorreu na Universidade de São Paulo (USP). 

• Organização e participação do Sarau em homenagem a Mulher Negra Latina Caribenha. Tereza 

de Benguela no Teatro Clara Nunes. 

• Realização no prédio da Secretaria de Saúde de uma exposição de fotografias com as mulheres 

negras trabalhadoras da Saúde que se autodeclaram negras. 

• Lançamento do Inquérito para Diagnóstico da Política Nacional de Saúde Integral da População 

Negra (PNSIPN) nos Municípios Brasileiros. 

• Consórcio Intermunicipal Grande ABC junto com o GT da Igualdade Racial, realizou uma 

Celebração Regional em comemoração ao Dia Internacional da Mulher Negra, Latino - Americana 

e Caribenha. 

• Roda de Conversa realizada com trabalhadores/as da saúde no Hospital Municipal. 

• Comité de Monitoramento do Plano Municipal Decenal de Promoção da Igualdade Racial de 

Diadema 2021-2031. 

• Assessora técnica na Assessoria para Equidade Racial em Saúde, no Ministério da Saúde. 

• Departamento de Prevenção e Promoção à Saúde. Secretaria de Atenção Primária à Saúde do 

Ministério da Saúde. 

• Demandas sobre assuntos relacionados com a saúde da população negra. 

 
POPULAÇÃO INDIGENA 

• Participação em reuniões convocadas pelo Procurador da República Steven Shuniti Zwicker 

realizadas no Consorcio Intermunicipal Grande ABC em Santo André e em São Paulo. Com o 

objetivo de abordar assuntos relacionados com a saúde da população indígena. 

• Realização de uma reunião online com o objetivo de conversar sobre como está a população 

indígena no município de Diadema a pedido da Cacica Tapajós Jaqueline. 

• Mapeamento da população indígena. 

• Demandas sobre assuntos relacionados com a saúde da população indígena. 

 
POPULAÇÃO IMIGRANTE  

• Campanha Diadema Acolhedora - “Migrar não é um delito é um Direito Humano”. Divulgação 

dos Direitos das pessoas em situação de imigração. 



 
  
 

• Reunião com integrantes da Secretaria de Segurança alimentar e duas lideranças imigrantes da 

Venezuela para organizar um curso sobre higiene e manipulação de alimentos. 

• Curso sobre higiene e manipulação de alimentos com participação de 15 pessoas imigrantes de 

Venezuela e Afeganistão. 

• Interlocução com o Consulado da Colômbia - Buscar solução para duas crianças usuárias da UBS 

paulina filhos/as de pai colombiano que se encontram sem documentos. 

• Interlocução com o CRAI – Centro de referência e atendimento a Migrantes em São Paulo. 

• Reunião no Caps Sul com a equipe para analisar o caso de saúde de uma mulher imigrante 

• Reunião com o CRASS Leste e Sul 

• Realizamos uma reunião com a coordenação da Saúde mental e duas mulheres imigrantes sobre 

casos de crianças imigrantes com suspeita de ser portadores de TEA. 

• Reunião organizada pelo (GT) do Ministério da Saúde para elaborar a Política Nacional de Saúde 

das Populações Migrantes, Refugiadas e Apátridas. 

• Demandas sobre assuntos relacionados com a saúde da população imigrante 

 
POPULAÇÃO LGBTQIA+  

• GT Inter secretarial 

• GT preparação Grito da Diversidade 

• Conferencia municipal de Politicas das pessoas LGBTQIA+ 

• Participação junto com o ambulatório diatrans do 14º Grito da Diversidade  

• Seminário transversalidade do cuidado da população transgênero da região do grande ABC. 

 

OUTRAS AÇÕES 

• Realizamos uma formação com os/as trabalhadores/as novas/os no auditório do quarteirão da 

saúde 

• Cerimônia de certificação do curso de extensão “Escola para Igualdade: Classe, Gênero, Raça e 

suas relações com Território e Meio Ambiente no Município de Diadema 

• Conversa sobre violência contra as mulheres e seu impacto a saúde   

• Reuniões do CONVIVA 

• Participação no evento para o Conselho Municipal de Saúde sobre assédio moral no ambiente 

de trabalho 



 
  
 

 
 

13 - REGULAÇÃO  
 

AÇÕES REALIZADAS NO QUADRIMESTRE 

 

Agendamentos (1ª vez) realizados pela Regulação do Acesso Ambulatorial 

  Mai Jun Jul Ago TOTAL 

Total geral agendado pela CROSS 4.248 4.037 3.592 4.762 16.639 

Total geral agendado pelo SISREG 16.844 15.427 17.940 16.653 66.864 

Fonte: CROSS e SISREG 

 

Absenteísmo CROSS e SISREG 

  Mai Jun Jul Ago TOTAL 

CROSS 1.152 1.201 1.145 1.332 4.830 

% do agendado 27% 30% 32% 28% 29% 

SISREG 4.257 4.262 5.382 5.892 19.793 

% do agendado 25% 28% 30% 35% 30% 

Fonte: CROSS e SISREG 



 
  
 

Lista de espera para consultas e exames especializados (corte 19/09/2024) 

Grupo de procedimento de diagnóstico 
GRUPO - EXAMES ULTRA-SONOGRAFICOS 14673 

GRUPO - DIAGNOSTICO POR IMAGEM - RADIOGRAFIA SIMPLES 10776 

GRUPO - EXAMES ULTRA-SONOGRAFICOS (ARTICULACAO) 5793 

GRUPO - EXAMES ULTRA-SONOGRAFICOS (DOPPLER) E ECOGRAFIAS 4571 

GRUPO - DIAGNOSTICO POR TOMOGRAFIA 3774 

GRUPO - DIAGNOSE EM OFTALMOLOGIA 2655 

GRUPO-CONSULTAS EM CIRURGIA ORTOPEDICA 2009 

GRUPO - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 1957 

GRUPO - PROCEDIMENTO CIRURGIAS ELETIVAS 1540 

GRUPO - DIAGNOSTICO POR IMAGEM - EXAMES COM LAUDO 1370 

GRUPO - CIRURGIA AMB EM APARELHO VISUAL 726 

Fonte: SISREG 

 
Consultas especializadas 

CONSULTA EM ORTOPEDIA - GERAL 4021 

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - GERAL 3710 

CONSULTA EM NEUROLOGIA - ADULTO 2555 

CONSULTA EM FISIOTERAPIA 1649 

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CATARATA 1597 

CONSULTA EM NEUROLOGIA PEDIATRICA 1264 

CONSULTA EM GASTROENTEROLOGIA - ADULTO 1040 

CONSULTA EM CIRURGIA GERAL - ADULTO 1034 

CONSULTA EM CIRURGIA PLASTICA - GERAL 944 

CONSULTA EM CIRURGIA VASCULAR - ADULTO 852 

CONSULTA EM CIRURGIA - PEQUENO PORTE 841 

CONSULTA EM CIRURGIA PEDIATRICA - GERAL 792 

CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - RETINA GERAL 754 

CONSULTA EM PROCTOLOGIA - GERAL 726 

Fonte: SISREG 

 

CONSIDERAÇÕES  

O acesso à exames, consultas e procedimentos especializados, com o advento da Pandemia da COVID-

19, teve um grande impacto, seja no município, no Estado e no país como um todo. Na lista acima, 

elencamos alguns exames e consultas, onde temos um quantitativo grande de pessoas que foram 

inseridas no sistema e ainda não tiveram agendamento realizado. A secretaria vem trabalhando para 

enfrentar essa situação com reavaliação de fila, regulação administrativa, protocolo, ampliação de 

serviços, mutirões entre outras ações para diminuir as filas e ampliar o acesso da população. 

 

 

 

 



 
  
 

14 TRANSPORTE SANITÁRIO  
 

COMBUSTÍVEL 

TIPO Mai Jun Jul Ago Total 

ETANOL 1.977,88 1.240,14 1.055,63 1.534,29 5.807,94 

GASOLINA 25.706,40 26.255,42 26.717,12 29.341,62 108.020,56 

DIESEL 32.176,51 28.007,23 34.603,42 34.124,33 128.911,49 

TOTAIS 59.860,79 55.502,79 62.376,17 65.000,24 242.739,99 

TOTAL DE KM RODADOS  66.418 57.227 62.596 65.179 

 

SERVIÇOS 
REALIZADOS POR 

VEÍCULOS NA BASE 

TIPO Mai Jun Jul Ago Total 

TROCA MEDICAÇÃO 14 16 16 26 72 

VIGILÂNCIA 26 25 27 30 108 

OUTROS - HM / PS  329 317 329 54 1.029 

LABORATÓRIO 18 15 8 13 54 

CR 28 42 32 35 137 

TOTAIS 1.428 

 

ATENDIMENTOS 
A PACIENTES 
PELAS LINHAS  

TIPO Mai Jun Jul Ago Total 

CLINED I  Hemodiálise 744 684 747 745 2920 

CLINED II Hemodiálise 371 347 384 415 1517 

CLINED III Hemodiálise 348 323 348 345 1364 

CLINED IV Hemodiálise 492 469 542 546 2049 

SP Rádio/quimio 161 151 170 169 651 

ABC  Hemodiálise  148 131 143 99 521 

DIADEMA I sta. casa/QS 113 101 124 113 451 

SP II Rádio/quimio 74 69 72 76 291 

ADAPT. 
SUZANTUR 

sta. casa/QS 
179 162 179 167 687 

ADAPTADO sta. casa/QS  135 124 161 154 574 

TOTAL DE ATENDIMENTOS POR PACIENTES 11025 

TOTAL DE VIAGENS REALIZADAS 22050 

 

ATENDIMENOS A PACIENTES ATENDIDOS CARROS PISO BAIXO 
TIPO Mai Jun Jul Ago Total 

CARROS 1.391 1.288 1.582 1.672 5.933 

 
 

ATENDIMENTOS
A SERVIÇOS  

SERVIÇO 
CARROS A 

DISPOSIÇÃO 
Mai Jun Jul Ago 

Total 

ATENÇÃO BÁSICA 1/dia 20 20 23 22 85 

CCZ 2/dia 40 40 46 44 170 

SAÚDE MENTAL 2/dia 40 40 46 44 170 

ALMOXARIFADO 2/dia 40 40 46 44 170 

SECRETARIA 2/dia 40 40 45 44 169 

LABORATORIO ANÁLISES 2/dia 40 40 46 44 170 

TOTAL DE ADENDIMENTOS EM DIAS/CARROS =   atendimentos 934 

 
 
 



 
  
 

15 ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA  
 

✓ Dispensação de Medicamentos à população no Quadrimestre 

2024 Nº Usuários Atendidos Quant. dispensada de medicamentos Valor 

Maio 34825 2.060.698 R$ 576.376,33 

Junho 41663 2.176.317 R$ 597.908,34 

Julho 36486 2.160.571 R$ 547.890,90 

Agosto 44375 2.272.582 R$ 614.102,58 

Total 157.349 8.670.168 R$ 2.336.278,15 

Fonte: AF SMS 

 

Atividades Desenvolvidas 

• Revisão da REMUME com a Comissão de Farmácia e Terapêutica 

• Capacitação “Curso Psicofarmácos e outras drogas 

• Roda de conversa com os conselheiros “Papel da Assistência Farmacêutica” 

• Entrega dos certificados do Curso Cuidado Farmacêutico – CRF /SP 

• Capacitação Projeto Descarte Consciente 

• Participação dos farmacêuticas em atividades com as equipes emulti 

 

 
16 COMUNICAÇÃO NO SUS  

 
Assessoria de Imprensa  
- Produção de conteúdo  

Elaboração de conteúdo sobre os serviços oferecidos pela Secretaria Municipal da Saúde. No período, 

foram produzidos 80 releases sobre ações desenvolvidas pela Secretaria Municipal da Saúde, 

distribuídos da seguinte maneira: 

2º QUADRIMESTRE 

Maio 39 releases publicados 

Junho 24 releases publicados 

Julho 8 releases publicados (de 1 a 5 de julho)* e 1 release enviado à imprensa** 

Agosto 8 releases enviados à imprensa** 

TOTAL  80 releases 

*Em atendimento à legislação eleitoral, a partir de 6 de julho até o fim das eleições municipais em 

Diadema, nenhuma postagem com eventos e atividades da Prefeitura Municipal de Diadema será feita 

no site oficial e nas redes sociais.  

**Apenas textos informativos da saúde foram enviados para a imprensa no período, sem serem 

postados.  

 

Após o fim do período eleitoral, será possível conferir os textos na íntegra em 

https://portal.diadema.sp.gov.br/saude/. 

https://portal.diadema.sp.gov.br/saude/


 
  
 

 

- Respostas às demandas 

 
Atendimento e elaboração de respostas e notas oficiais para as demandas de veículos de imprensa 

regional e nacional, das redes sociais da PMD e do COLAB.  

 

- Informações sobre a Covid-19 

 
• Atualização semanal das informações sobre a Covid-19 por meio de Nota Oficial e Publicação do 

Boletim Epidemiológico no Portal da PMD. Boletins disponíveis em: 

https://portal.diadema.sp.gov.br/boletins-covid-19/. Em atendimento à legislação eleitoral, a 

partir de 6 de julho, apenas os boletins passaram a ser publicados no site.  

• Materiais sobre a Campanha de Vacinação Covid-19 postados nas redes sociais e no canal do 

Telegram até o limite da restrição do período eleitoral. 

 

CLIPPING 

Inserção de pautas positivas sobre a saúde de Diadema na imprensa. Confira alguns destaques: 

• Diadema assina contrato em prol das obras das UPAs Centro e Paineiras 

http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/30137-diadema-assina-

contrato-para-acelerar-obras-das-upas-centro-e-paineiras 

• Hospital Municipal de Diadema passa a contar com centro de infusão 

https://abcdoabc.com.br/hospital-municipal-de-diadema-passa-a-contar-com-centro-de-

infusao/  

• Diadema discute a empregabilidade de homens trans https://abcdoabc.com.br/diadema-

discute-a-empregabilidade-de-homens-trans/ 

• ABC libera vacina contra gripe para todos os munícipes acima dos 6 meses de idade 

https://www.vivaabc.com.br/abc-libera-vac1na-contra-gripe-para-todos-os-municipes-acima-

dos-6-meses-de-idade/  

• Mutirão de saúde ocular atende quase 270 alunos do EJA em Diadema 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3430581/mutirao-de-saude-ocular-atende-quase-

270-alunos-do-eja-em-diadema/ 

https://portal.diadema.sp.gov.br/boletins-covid-19/
http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/30137-diadema-assina-contrato-para-acelerar-obras-das-upas-centro-e-paineiras
http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/30137-diadema-assina-contrato-para-acelerar-obras-das-upas-centro-e-paineiras
https://abcdoabc.com.br/hospital-municipal-de-diadema-passa-a-contar-com-centro-de-infusao/
https://abcdoabc.com.br/hospital-municipal-de-diadema-passa-a-contar-com-centro-de-infusao/
https://abcdoabc.com.br/diadema-discute-a-empregabilidade-de-homens-trans/
https://abcdoabc.com.br/diadema-discute-a-empregabilidade-de-homens-trans/
https://www.vivaabc.com.br/abc-libera-vac1na-contra-gripe-para-todos-os-municipes-acima-dos-6-meses-de-idade/
https://www.vivaabc.com.br/abc-libera-vac1na-contra-gripe-para-todos-os-municipes-acima-dos-6-meses-de-idade/
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3430581/mutirao-de-saude-ocular-atende-quase-270-alunos-do-eja-em-diadema/
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3430581/mutirao-de-saude-ocular-atende-quase-270-alunos-do-eja-em-diadema/


 
  
 

• Diadema retorna rotina de vacinação antirrábica em maio 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4136317/diadema-retorna-rotina-de-vacinacao-

antirrabica-em-maio  

• Diadema promove Campanha de Rastreamento de Câncer de Boca 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4136831/diadema-promove-campanha-de-rastreamento-

de-cancer-de-boca  

• Diadema abre exposição feita por usuários dos CAPSs 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4137144/diadema-abre-exposicao-feita-por-usuarios-dos-

capss  

• Saúde no Território leva ações de prevenção e promoção à saúde aos bairros Paineiras e Inamar 

https://abcdoabc.com.br/saude-no-territorio-leva-acoes-de-prevencao-e-promocao-a-saude-

aos-bairros-paineiras-e-inamar/ 

• UVZ Diadema vacina mais de 250 pets contra raiva https://abcdoabc.com.br/uvz-diadema-

vacina-mais-de-250-pets-contra-raiva/. Reportagem também no SPTV 1 da TV Globo.  

• Paço de Diadema se prepara para dar lugar ao novo Hospital Municipal 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3434108/paco-de-diadema-se-prepara-para-dar-

lugar-ao-novo-hospital-municipal/ 

• Diadema realiza seminário sobre a Saúde da população negra 

https://abcemoff.com.br/diadema-realiza-seminario-sobre-a-saude-da-populacao-negra/ 

• Diadema mostra indicadores de saúde da população negra 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4138492/diadema-mostra-indicadores-de-saude-da-

populacao-negra 

• Grande ABC decide manter decretos de estado de emergência para a dengue 

https://www.abcagora.com.br/grande-abc-decide-manter-decretos-de-estado-de-emergencia-

para-a-dengue/  

• Conferência Municipal de Diadema vai discutir mais de 100 propostas na saúde 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3437291/conferencia-municipal-de-diadema-vai-

discutir-mais-de-100-propostas-na-saude/  

• “Não se enquadre” reúne obras de pessoas atendidas pela saúde mental em Diadema 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3437254/nao-se-enquadre-reune-obras-de-

pessoas-atendidas-pela-saude-mental-em-diadema/  

• Diadema reúne profissionais para celebrar a Semana da Enfermagem 

https://abcdoabc.com.br/diadema-reune-profissionais-para-celebrar-a-semana-da-

enfermagem/  

• Diadema apresenta aos servidores do Paço projeto do novo Hospital Municipal 

https://abcdreal.com.br/diadema-apresenta-aos-servidores-do-paco-projeto-do-novo-hospital-

municipal/ 

• Paço de Diadema dá pontapé para projeto de novo hospital 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4140266/paco-de-diadema-da-pontape-para-projeto-de-

novo-hospital 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4136317/diadema-retorna-rotina-de-vacinacao-antirrabica-em-maio
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• Diadema convoca mais de 200 moradores para mutirão de avaliação para prótese odontológica 

https://abcdoabc.com.br/diadema-convoca-mais-de-200-moradores-para-mutirao-de-

avaliacao-para-protese-odontologica/ 

• Em Diadema, campanha de vacinação contra Influenza entra na última semana 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3441595/em-diadema-campanha-de-vacinacao-

contra-influenza-entra-na-ultima-semana/ 

• Saúde de Diadema debate estratégias conjuntas entre Cerests e sindicatos 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3441841/saude-de-diadema-debate-estrategias-

conjuntas-entre-cerests-e-sindicatos/ 

• Diadema é escolhida para participar do Estudo Nacional de Alimentação e Nutrição Infantil 

https://abcemoff.com.br/diadema-e-escolhida-para-participar-do-estudo-nacional-de-

alimentacao-e-nutricao-infantil/ 

• Diadema inicia campanha de vacinação contra paralisia infantil 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3443123/diadema-inicia-campanha-de-vacinacao-

contra-paralisia-infantil/ 

• Hospital Municipal de Diadema faz formação sobre racismo e diversidades 

https://abcdoabc.com.br/hospital-municipal-de-diadema-faz-formacao-sobre-racismo-e-

diversidades/ 

• Prefeitura de Diadema entrega reforma de Pronto Atendimento Eldorado 

https://www.vivaabc.com.br/prefeitura-de-diadema-entrega-reforma-de-pronto-atendimento-

eldorado/ 

• Diadema terá ‘Dia D’ contra poliomielite neste sábado (08) 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3446608/diadema-tera-dia-d-contra-poliomielite-

neste-sabado-08/ 

• Em Diadema, vacinação contra influenza segue até 28 de junho https://abcdoabc.com.br/em-

diadema-vacinacao-contra-influenza-segue-ate-28-de-junho/ 

• Estratégia de Saúde da Família se consolida em Diadema 

https://www.abcagora.com.br/estrategia-de-saude-da-familia-se-consolida-em-diadema/ 

• Farmácia de Diadema oferece medicamentos no fim de semana 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3447206/farmacia-de-diadema-oferece-

medicamentos-no-fim-de-semana/ 

• Conferência Municipal da Saúde define propostas de Diadema para a etapa regional 

https://abcdoabc.com.br/conferencia-municipal-da-saude-define-propostas-de-diadema-para-

a-etapa-regional/ 

• Diadema terá Dia D contra poliomielite neste sábado https://abcemoff.com.br/diadema-tera-

dia-d-contra-poliomielite-neste-sabado/ 

• Diadema imuniza mais de 1.600 crianças contra paralisia infantil 

https://abcemoff.com.br/diadema-imuniza-mais-de-1-600-criancas-contra-paralisia-infantil/ 
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• Gestantes de Diadema recebem repelente para proteção contra Aedes aegypti 

https://abcdoabc.com.br/gestantes-de-diadema-recebem-repelente-para-protecao-contra-

aedes-aegypti/ 

• Saúde no Território leva ações ao Eldorado e Serraria https://abcdoabc.com.br/saude-no-

territorio-leva-acoes-ao-eldorado-e-serraria/ 

• Hospital Municipal de Diadema promove ações de sustentabilidade 

https://www.abcagora.com.br/hospital-municipal-de-diadema-promove-acoes-de-

sustentabilidade/ 

• Campanha contra poliomielite vai até sexta-feira (14) em Diadema 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3451205/campanha-contra-poliomielite-vai-ate-

sexta-feira-14-em-diadema/ 

• Vacina contra dengue está disponível para jovens entre 10 e 14 anos em Diadema 

https://abcdreal.com.br/vacina-contra-dengue-esta-disponivel-para-jovens-entre-10-e-14-

anos-em-diadema/ 

• OPAS reconhece programa de Diadema entre 18 países 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3452562/opas-reconhece-programa-de-diadema-

entre-18-paises/ 

• Farmácia de Alto Custo, CAPS, Novo Hospital, secretário de Saúde traz novidades em podcast 

https://grupoabcnews.com.br/noticia/15189/farmacia-de-alto-custo-caps-novo-hospital-

secretario-de-saude-traz-novidades-em-podcast  

• Saúde no Território marca presença em associações de bairro e entidades de Diadema 

https://abcdoabc.com.br/saude-no-territorio-marca-presenca-em-associacoes-de-bairro-e-

entidades-de-diadema/  

• Diadema prorroga vacinação contra paralisia e influenza 

http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/30633-diadema-prorroga-

vacinacao-contra-paralisia-e-influenza 

• Exames e consultas oftalmológicas aumentam 50% em Diadema 

https://imprensaabc.com.br/2024/06/18/exames-e-consultas-oftalmologicas-aumentam-50-

em-diadema/ 

• Mutirão Lentes do Saber vai avaliar 450 estudantes de Diadema neste sábado (22/06) 

https://abcdoabc.com.br/mutirao-lentes-do-saber-vai-avaliar-450-estudantes-de-diadema-

neste-sabado-22-06/ 

• Diadema faz caminhada pela inclusão de autistas no domingo 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4145531/diadema-faz-caminhada-pela-inclusao-de-

autistas-no-domingo 

• Quarteirão da Saúde em Diadema atende mais de 370 pacientes sábado (22) 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3458137/quarteirao-da-saude-em-diadema-

atende-mais-de-370-pacientes-sabado-22/ 
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• Reforma do prédio da Vigilância de Zoonoses de Diadema será entregue em julho 

https://www.vivaabc.com.br/reforma-do-predio-da-vigilancia-de-zoonoses-de-diadema-sera-

entregue-em-julho/ 

• Novo Hospital Municipal: conheça os serviços disponíveis no Paço durante a construção 

https://grupoabcnews.com.br/noticia/15811/novo-hospital-municipal-conheca-os-servicos-

disponiveis-no-paco-durante-a-construcao 

• Diadema conquista Selo Prata por boas práticas no cuidado a pessoas com HIV/Aids 

https://abcdoabc.com.br/diadema-conquista-selo-prata-por-boas-praticas-no-cuidado-a-

pessoas-com-hiv-aids/ 

• Diadema vai promover Jornada de Práticas de Saúde na sexta-feira (28) 

https://www.abcagora.com.br/diadema-vai-promover-jornada-de-praticas-de-saude-na-sexta-

feira-28/ 

• Construção da UPA Paineiras finaliza concretagem da laje https://abcdreal.com.br/construcao-

da-upa-paineiras-finaliza-concretagem-da-laje/ 

• Em Diadema, vacinação contra a influenza é prorrogada pela segunda vez 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3460836/em-diadema-vacinacao-contra-a-

influenza-e-prorrogada-pela-segunda-vez/ 

• Unidade de Vigilância de Zoonoses vai vacinar cães e gatos na próxima semana 

https://abcdoabc.com.br/unidade-de-vigilancia-de-zoonoses-vai-vacinar-caes-e-gatos-na-

proxima-semana/ 

• Diadema inaugura nova Unidade de Vigilância de Zoonoses amanhã 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4147687/diadema-inaugura-nova-unidade-de-vigilancia-

de-zoonoses-amanha 

• Unidade de Vigilância de Zoonoses de Diadema tem reforma concluída 

https://imprensaabc.com.br/2024/07/03/unidade-de-vigilancia-de-zoonoses-de-diadema-tem-

reforma-concluida/ 

• Diadema terá vacinação antirrábica em agosto https://abcdoabc.com.br/diadema-tera-

vacinacao-antirrabica-em-agosto/ 

• Programa “Lentes do Saber” já entregou mais de 1.000 óculos 

https://imprensaabc.com.br/2024/07/06/programa-lentes-do-saber-ja-entregou-mais-de-1-

000-oculos/ 

• SAMU Diadema completa 20 anos https://abcdoabc.com.br/samu-diadema-completa-20-anos/ 

• Profissionais de serviços de saúde mental de Diadema visitam obras do CAPS Infanto Juvenil 

https://abcreporter.com.br/2024/07/11/profissionais-de-servicos-de-saude-mental-de-

diadema-visitam-obras-do-caps-infanto-juvenil/ 

• SAMU de Diadema completa 20 anos com avanços e histórias – entrevistas Repórter Diário 

https://www.youtube.com/watch?v=xNZDmnxfrUU&t=9s 

• Diadema avança na construção da UPA Paineiras 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3477361/diadema-avanca-na-construcao-da-upa-

paineiras/ 
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• Diadema realiza mutirão de avaliação para prótese odontológica 

https://abcdoabc.com.br/diadema-realiza-mutirao-de-avaliacao-para-protese-odontologica/ 

• Vacinação antirrábica em Diadema inicia nesta segunda-feira (05) 

https://www.vivaabc.com.br/vacinaca0-antirrabica-em-diadema-inicia-nesta-segunda-feira-05/ 

• Diadema amplia recepção do Hospital Municipal https://abcemoff.com.br/diadema-amplia-

recepcao-do-hospital-municipal/ 

• Diadema terá Feira de Adoção de Animais neste domingo 

https://imprensaabc.com.br/2024/08/21/diadema-tera-feira-de-adocao-de-animais-neste-

domingo/ 

• Diadema entrega mais de 160 óculos a alunos da rede municipal 

https://folhabc.com.br/diadema-entrega-mais-de-160-oculos-a-alunos-da-rede-municipal/ 

• Diadema chega a 37 profissionais do Mais Médicos 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3494248/diadema-chega-a-37-profissionais-do-

mais-medicos/ 

• Diadema realiza 2ª Copa InterCAPS de futebol https://abcdoabc.com.br/diadema-realiza-2a-

copa-intercaps-de-futebol/ 

• Diadema alerta população sobre tentativa de golpe em serviços hospitalares 

https://www.dgabc.com.br/Noticia/4159732/diadema-alerta-populacao-sobre-tentativa-de-

golpe-em-servicos-hospitalares  

 

CRIAÇÃO 

Elaboração de conteúdo, revisão e/ou diagramação de materiais. Em respeito à legislação eleitoral, não 

foram realizadas publicidade institucional nem campanhas publicitárias a partir de 6 de julho até o fim 

das eleições municipais. 

- Banners 

• Jornada de práticas de saúde 

• Uso racional de medicamentos  

• Maio vermelho: prevenção ao câncer de boca 

• Aqui tem vacina 

- Cartaz 

• Aqui tem posto de vacinação  

- Cards 

• Vacina da gripe liberada para todos os públicos 

• Vem aí CAPS Infanto-Juvenil 

• Atualize a caderneta de vacinação 

• Grupo de apoio para largar o vício em cigarro 

• Seminário: Como está a saúde da população negra de Diadema? 

• Hospital Municipal de Diadema passa a contar com centro de infusão 

• É o Carro da Vacina na sua rua 

• Novo Hospital Municipal: participe do início desse sonho 
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• Etapa Municipal da 4ª Conferência Nacional de Gestão do Trabalho e da Educação na Saúde 

• Entrega da revitalização do PA Eldorado  

• Fortalecendo parcerias: Sindicatos e Cerests municipais trabalhando juntos 

• Dia D de vacinação contra pólio e multivacinação 

• Ações do programa Saúde no Território 

• Vacina da gripe prorrogada 

• Lançamento da campanha Criança não trabalha! 

• Uso racional de medicamentos: você sabe os cuidados que precisa ter? 

• Vacina contra a dengue chega a Diadema  

• Vacinação contra paralisia infantil vai até 28 de junho 

• Farmácia do PA Eldorado agora é aliada no final de semana 

• Por que já começou a demolição do prédio onde será o novo Hospital Municipal? 

• Abertura da Jornada de Práticas de Saúde  

• Entrega de óculos do projeto Lentes do Saber  

• Vale a pena ver de novo as melhorias na saúde de Diadema 

• Entrega da revitalização da UVZ 

• Vacinação contra a Influenza prorrogada 

- Vídeos para as redes 

• Parceria do SAMU com a GCM – primeiros socorros – como agir em casos de engasgos 

• Mutirão de próteses dentárias no Centro de Especialidades Odontológicas Quarteirão da Saúde 

• Pontapé inicial para a construção do novo Hospital Municipal 

• Reforma avançada da Unidade de Vigilância em Zoonoses (UVZ) 

• Estratégia Saúde da Família é modelo de sucesso 

• Entrega de repelentes para gestantes em Diadema 

• Entrega da reforma do PA Eldorado 

• Novo Hospital Municipal já é realidade 

• Bom atendimento da saúde perto de casa (UBS Paineiras) 

• Prefeitura garante investimentos do governo federal para o novo Hospital Municipal 

• Carinho, seriedade e acolhimento no Centro de Especialidades Quarteirão da Saúde  

• Entrega da reforma da UVZ 

• Equipe do Hospital Municipal se empenha no atendimento à pacientes 

• Saúde no Território tem objetivo de fortalecer a Estratégia Saúde da Família 

- Identidade visual 

• Placas e fachada do Hospital Municipal 

• Placas, fachada e adesivo para recepção da UPA Centro 

• Placas e fachada da UVZ 

• Totem do Quarteirão da Saúde  

• Placas e fachada do CAPS Infanto-Juvenil  

• Placas e fachada da farmácia de alto custo  



 
  
 

- Diversos  

• Crachás dos conselheiros do Conselho Popular de Saúde  

• Certificado aleitamento materno 

• Certificados Jornada de práticas de saúde 

• Cartão de visitas Diatrans 

• Convite campanha permanente Criança Não Trabalha  

     

      

 



 
  
 

           

    

        

     



 
  
 

     

     

    

     



 
  
 

     

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  
 

17 Participação e Controle social 
Setor de Apoio ao Controle Social 

Data Atividade Ações Observação 

Maio a 
Agosto 

Reuniões da Comissão Intersetorial 
de Saúde da Trabalhadora e do 
Trabalhador 

Participação nas reuniões Comissão 
Intersetorial de Saúde da Trabalhadora e 
do Trabalhador com o intuito de realizar 
plano de trabalho e dialogar sobre 
questões pertinentes à Comissão.  

 

Maio a 
Agosto 

Reunião da mesa executiva do 
Conselho Popular de Saúde (CPS) 

Participação, auxílio técnico e logístico à 
Mesa Executiva. 

 

Maio a 
Agosto 

Reunião do Conselho Popular de 
Saúde (CPS) 

Participação, auxílio técnico e logístico ao 
Conselho Popular de Saúde.  

 

Maio a 
Agosto 

Reunião do Conselho Municipal de 
Saúde (CMS) 

Participação, auxílio técnico e logístico ao 
CMS, bem como secretaria executiva. 

 

Maio a 
Agosto 

Entrega da reforma do PA Eldorado  https://portal.diadema.sp.gov.br/
reforma-de-pa-eldorado-
qualifica-atendimento-na-regiao-
sul/  

Maio  

Conferência Municipal da Saúde de 
Gestão do Trabalho e Educação na 
Saúde – Tema: “Democracia, 
Trabalho e Educação na Saúde para 
o Desenvolvimento: Gente que faz 
o SUS acontecer” 

Realizada Pré Conferência da Região Leste 
07 de maio de 2024, terça-feira, das 13h30 
às 17h30. Local: Centro Cultural Nogueira. 
Rua Marcos de Azevedo, 240 – Vila 
Nogueira. 48 participantes.  

https://portal.diadema.sp.gov.br/
conferencia-municipal-de-
diadema-vai-discutir-mais-de-
100-propostas-na-saude/ 

Maio 

Conferência Municipal da Saúde de 
Gestão do Trabalho e Educação na 
Saúde – Tema: “Democracia, 
Trabalho e Educação na Saúde para 
o Desenvolvimento: Gente que faz 
o SUS acontecer” 

Conferência Municipal de Gestão do 
Trabalho e Educação na Saúde. Data: 28 de 
maio de 2024, terça-feira, das 13h30 às 
17h30. Local: Auditório da Secretaria de 
Educação, Avenida Alda, 831 – 
Centro/Diadema.  80 participantes.  

https://portal.diadema.sp.gov.br/
conferencia-municipal-da-saude-
define-propostas-de-diadema-
para-a-etapa-regional/  

Maio 
Reunião da Comissão de 
Orçamento e Finanças 

Reunião para apresentar o orçamento da 
prestação de contas do 1º quadrimestre 

 

Maio a 
Agosto 

Participação de Reunião do 
Conselho Gestor de Unidade 

Participação em reuniões do Conselho 
Gestor de Unidade Básica da Saúde e 
Equipamentos de Saúde: UBS ABC, UBS 
Nova Conquista, UBS Paulina, UBS Maria 
Tereza, UBS Real, Pronto Atendimento 
Paineiras, Centro de Atenção Psicossocial 
(CAPS) – Álcool e Drogas, Hospital 
Municipal  

 

Maio 

Prestação de Contas do Relatório 
Detalhado do Quadrimestre 
Anterior na Câmara dos  
Vereadores 

Participação da Audiência Pública em 
referência a Prestação de Contas do 
Relatório Detalhado do Quadrimestre 
Anterior na Câmara dos  
Vereadores 

https://portal.diadema.sp.gov.br/
saude-presta-conta-de-acoes-do-
1o-quadrimestre-de-2024/  

Junho 

Reuniões do Núcleo de Educação 
Permanente e Humanização (NEPH) 

Participação da Comissão Organizadora da 
Jornada de Práticas de Saúde de Diadema  

https://portal.diadema.sp.gov.br/
diadema-vai-promover-jornada-
de-praticas-de-saude-na-sexta-
feira-28/  

Junho 

Jornada de Práticas de Saúde de 
Diadema 

 https://portal.diadema.sp.gov.br/
jornada-de-praticas-de-saude-de-
diadema-valoriza-trabalho-
desenvolvido-pelas-equipes/  

Junho  
1º Seminário sobre 
Transversalidade do Cuidado da 
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População Transgênero do Grande 
ABC  

Agosto 
Etapa Macrorregional – Conferência 
de Gestão do Trabalho e Educação 
na Saúde 

Participação como delegada – segmento 
gestor do município de Diadema/SP 

 

 

Conselho Municipal de Saúde (CMS) 

 

 

 

Data Pautas das Reuniões do CMS Modalidade Presentes 

24.05.24 

1. Aprovação da Ata do mês de abril de 2024 
2. Apreciação e aprovação do Relatório Detalhado do Quadrimestre Anterior 
(RDQA) 1º 2024 
3. Comissão Orçamento e Finanças 
4. Informes 

• Início da construção do Novo Hospital 

• Entrega da revitalização do PA Eldorado 

• Dispensação de medicamentos no PA Paineiras e Eldorado 

• Farmácia de Alto Custo  

• Programa Saúde no Território 

Presencial 25 

25.06.24 

1. Aprovação da Ata do mês de maio de 2024 
2. Resultado do monitoramento do Contrato de Gestão 
3. Substituição de Conselheiro Segmento Trabalhador - Suplência 
4. Jornada de Práticas de Saúde em Diadema  
5. Informes 

• Implantação de Ouvidoria nas Unidades Básicas de Saúde 

• Atividade da CISTT 

• Conferência Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiência  

• Seminário de Cuidados Alternativos – práticas para acolhimento de crianças e 
adolescentes 

Presencial  18 

30.07.24 

1. Aprovação da Ata do mês de junho de 2024 
2. Apresentação da Planta do Novo Hospital  
3. Informes 

• Substituição de conselheiro suplente 

• Protocolo de feridas 

• Conselho Hospital Mario Covas 

• Demanda de neurologista 

Online 24 

14.08.24 
Extraordinária 

1. Aprovação de Complemento do Projeto de Equipamentos do Pronto Socorro 
Central 
2. Projeto Municipal – Programa de Valorização da Gestão do Trabalho e Educação 
em Saúde 
3. Informes 

Online 22 

27.08.24 

1. Aprovação da Ata ordinária do mês de julho e extraordinária de agosto de 2024 
2. Protocolo de feridas  
3. Conferência Macrorregional de Gestão do Trabalho e Educação na Saúde  
4. Informes 

• Alteração da data da próxima reunião do Conselho Municipal de Saúde 

• Data da Prestação de Contas na Câmara dos Vereadores 

• UPA Centro 

• Conselho AME Santo André 

• Conselho Hospital Serraria 

• Programa Brasil Sem Fome  

Presencial 15 



 
  
 

Conselho Popular de Saúde (CPS) 

Data Pautas das Reuniões do CPS Modalidade Presentes 

18.05.24 

1. Aprovação da ata da reunião anterior (abril.2024); 
2. Demandas das Unidades Básicas de Saúde: Os conselheiros e 
conselheiras de saúde terão 3 (três) minutos para expor as demandas 
da sua unidade; 
3. Visita ao Novo CAPS Infantil, dia 20/05; 
4. Pré Conferência de Gestão do Trabalho e Educação na Saúde – 
Região Sul e Leste; 
5. Informes 

• Eleição Nova Conquista 

• Alteração das datas da Reunião do Conselho Popular de Saúde 

Presencial 26 

27.05.24 
Extraordinária 

1. Indicação de suplente para o Conselho Municipal de Saúde de 
Diadema. 

Online 19 

08.06.24 

1.Aprovação da ata da reunião anterior (maio/2024); 
2. Demandas das Unidades Básicas de Saúde: os conselheiros e 
conselheiras de saúde terão 3 (três) minutos para expor as demandas 
da sua unidade; 
3. Palestra com Robson de Carvalho – Coordenadoria de Políticas de 
Cidadania e Diversidades da Prefeitura Municipal de Diadema; 
4. Informes  

Presencial 29 

13.07.24 

1. Palestra: Assistência Farmacêutica Municipal  
2. Aprovação da ata da reunião anterior (maio.2024) 
3. Afastamento de conselheiros candidatos/as para as eleições 
municipais 2024 
4. Informe 

• Eleições para o segmento usuário da UBS Maria Tereza e Real; 

• Boas vindas a conselheira do Nova Conquista 

Presencial 32 

17.08.24 

1. Apresentação da Especialidade 
2. Aprovação da ata da reunião anterior (julho.2024) 
3. Participação da Comissão Executiva nas reuniões dos Conselhos 
Gestores  
4. Informes 

Presencial 23 

 

Conferência Municipal de Gestão do Trabalho e Educação na Saúde 

 

 

 



 
  
 

Reunião do Conselho Popular de Saúde   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Reunião do Conselho Gestor UBS Paulina 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  
 

18- Ouvidoria 
 

ESTRUTURA ATUAL DA REDE DE OUVIDORIAS DA SAÚDE DO MUNICÍPIO DE DIADEMA 
 

No município de Diadema, a Ouvidoria Central da Secretaria Municipal de Saúde (SMS) atua de 

acordo com o previsto pelo Sistema Nacional de Ouvidorias do Sistema Único de Saúde (SUS) que a 

define como espaço de cidadania, instrumento de gestão e de fortalecimento do controle social, por 

meio da atuação de forma ativa para apuração permanente das necessidades e satisfação do cidadão. 

Através de sua atuação como canal de comunicação entre o cidadão e os gestores do SUS, 

constitui-se como um espaço democrático para o acolhimento das manifestações dos cidadãos, e 

também para a disseminação de informações. Busca garantir o exercício de cidadania para a construção 

de uma sociedade mais informada e participativa. 

Neste relatório iremos mostrar os dados registrados no Primeiro Quadrimestre de 2024, onde 

constam os registros de sugestões, reclamações, denúncias, elogios e solicitações dos cidadãos, com 

base nos dados registrados no Sistema Ouvidor SUS, e nos bancos de dados enviados para esta pelo 

Departamento de Ouvidoria Geral do SUS/Ministério da Saúde.  

Estrutura atual da rede de Ouvidorias SUS no Município de Diadema 

Atualmente nossa rede de ouvidorias da Saúde possui a Ouvidoria Central, localizada na 

Secretaria Municipal de Saúde; a Ouvidoria do Hospital Municipal Dra. Zilda Arns Neumann (HMD) e uma 

terceira no Quarteirão da Saúde. 

Os atendimentos são realizados presencialmente, por telefone e também por e-mail, buscando 

facilitar o acesso do cidadão que queira manifestar sua necessidade ou satisfação. 

Estamos realizando acertos para que em breve tenhamos uma ouvidoria no atual Pronto Socorro 

Central, onde a população também poderá registrar suas manifestações sem necessitar procurar a 

Ouvidoria localizada na Secretaria de Saúde. 

 
COMPARATIVO QUADRIMESTRAL 
 

Verificando o comparativo é possível perceber que conforme a padronização dos registros houve 

uma diminuição de manifestações registradas na base de dados neste segundo quadrimestre de 2024 



 
  
 

em relação ao último quadrimestre, o qual nos possibilitou realizar relatórios mais assertivos, mas que 

se manteve em nível de igualdade em relação aos outros dois quadrimestres anteriores.  

 

Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 

STATUS DAS DEMANDAS 
No status das demandas do quadrimestre apresentado podemos notar que 33% delas estão em 

análise interna da ouvidoria ou setores; 12% são demandas encaminhadas aos setores de destino e que 

ainda não foram respondidas; 9% dos registros encontram-se em status de concluído; 37% são 

demandas fechadas e 9% são demandas arquivadas.  

Esclarecemos que a diferença entre concluído, fechado e arquivado é que a demanda concluída 

não é considerada pelo Ministério da Saúde como encerrada uma vez que essa pode ser revista e 

encaminhada para outro ponto. O status fechado denota que o assunto está solucionado e o 

arquivamento se dá após 60 dias do fechamento. 

 

Status das demandas no 2º quadrimestre 2024. 

 
Fonte: DOGES/MS, 2024. 
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Importante salientar o trabalho realizado quanto à qualidade e tempo das respostas dadas ao 

cidadão. Esse assunto fez com que fosse realizada uma abordagem, serviço por serviço, para que os 

mesmos entendessem a necessidade e urgência de tais retornos ao cidadão. 

 

MEIOS DE ATENDIMENTO  
Quanto ao meio de atendimento das manifestações, no período 02/05/2024 a 30/08/2024, 84% 

(1115) foram atendidas pessoalmente; 8% (98) através do telefone; 3% (43) por e-mail; 3% (32) 

compreendido como toda e qualquer manifestação encaminhada de forma manuscrita e apenas 2% (30) 

através de formulário WEB; 

 
Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 
CLASSIFICAÇÃO DAS MANIFESTAÇÕES 

O total de manifestações registradas no segundo quadrimestre de 2024 foi de 1322 demandas, 

conforme indica o gráfico abaixo. 

 
Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 
RANKING DAS SOLICITAÇÕES  

Quando somamos as solicitações observamos que 52% são vagas de retorno ou exames 

realizados no Quarteirão da Saúde, e 48% são relacionadas a vagas de primeiro atendimento, sejam elas 

de consultas ou exames. O percentual de 1% é referente as solicitações direcionadas para as 
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coordenações situadas na Secretaria de Saúde. A tabela abaixo demonstra o ranking dos serviços mais 

solicitados no segundo quadrimestre: 
 

Número de solicitações recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2024 
UNIDADES N° % 

QUARTEIRAO DA SAUDE 590 52% 

DRAAC - DIADEMA - DIVISÃO DE REGULAÇÃO AUDITORIA AVALIAÇÃO E CONTROLE 543 48% 

SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 8 1% 

UBS CENTRO DIADEMA 1 0% 

Total Geral 1142 100% 
Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 
SOLICITAÇÕES POR SERVIÇO DE SAÚDE 

De acordo com a tabela abaixo observa-se que quase 71% das solicitações são por consultas em 

especialidades; 17,20% referem-se a vagas por exames de imagem e 6,29% são solicitações de vagas 

para demais tipos de exames.  

Número de solicitações recebidas, por serviço de saúde, no 2º quadrimestre 2024 

SERVIÇOS DE SAÚDE N° % 

CONSULTA/ATENDIMENTO/TRATAMENTO 801 71,01% 

DIAGNÓSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA 95 8,42% 

DIAGNÓSTICO POR TOMOGRAFIA 61 5,41% 

CIRURGIA 56 4,96% 

DIAGNÓSTICO POR RADIOLOGIA 38 3,37% 

DIAGNÓSTICO EM OFTALMOLOGIA 20 1,77% 

DIAGNÓSTICO EM CARDIOLOGIA 17 1,51% 

DIAGNÓSTICO EM NEUROLOGIA 16 1,42% 

DIAGNÓSTICO EM OTORRINOLARINGOLOGIA E FONOAUDIOLOGIA 12 1,06% 

DIAGNÓSTICO POR ENDOSCOPIA 4 0,35% 

DIAGNÓSTICO 4 0,35% 

GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA 1 0,09% 

TRANSFERÊNCIA DE PACIENTE 1 0,09% 

DIAGNÓSTICO POR MEDICINA NUCLEAR IN VIVO 1 0,09% 

DIAGNÓSTICO - COLETA DE MATERIAL 1 0,09% 

Total Geral 1128 100,00% 
Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 
SOLICITAÇÕES POR ESPECIALIDADE 

As três principais demandas de solicitação por especialidade são neurologia (14%), ortopedia 

(14%) e oftalmologia (13%), conforme observa-se no quadro abaixo: 

Número de solicitações recebidas, por especialidades, no 2º quadrimestre 2024 

CONSULTA/ATENDIMENTO/TRATAMENTO N° % 

NEUROLOGIA 115 14% 

ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 115 14% 

OFTALMOLOGIA 106 13% 

ENDOCRINOLOGIA E METABOLOGIA 88 11% 



 
  
 

REUMATOLOGIA 84 10% 

CARDIOLOGIA 69 9% 

UROLOGIA 42 5% 

DERMATOLOGIA 23 3% 

CIRURGIÃO VASCULAR 22 3% 

NEFROLOGIA 22 3% 

OUTROS 19 2% 

PNEUMOLOGIA 16 2% 

CIRURGIÃO GERAL 15 2% 

GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA 10 1% 

CIRURGIÃO PLÁSTICO 9 1% 

FISIOTERAPIA 9 1% 

GASTROENTEROLOGIA 7 0,87% 

PROCTOLOGIA 6 0,75% 

CIRURGIÃO NEUROLÓGICO (NEUROCIRURGIA) 5 0,62% 

OTORRINOLARINGOLOGIA 4 0,50% 

ALERGIA/IMUNOLOGIA 3 0,37% 

NÃO ESPECIFICADO  3 0,37% 

HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA 2 0,25% 

HEPATOLOGIA 2 0,25% 

PEDIATRIA 1 0,12% 

PSICOLOGIA 1 0,12% 

CIRURGIÃO CARDIOVASCULAR 1 0,12% 

NUTRIÇÃO 1 0,12% 

MASTOLOGIA 1 0,12% 

Total Geral 801 100% 
Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 

RANKING DAS RECLAMAÇÕES  
Quando somamos as reclamações observamos que 30% são relacionadas ao Hospital Municipal 

Dra. Zilda Arns Neumann (HMD), devido a insatisfação com a equipe de saúde, destacando-se o 

descontentamento em relação ao atendimento médico. No Quarteirão da Saúde com 13% destacam-se 

as reclamações relacionadas ao atendimento médico e seus atrasos. Com 7% temos registrado 

insatisfação em relação ao Pronto-Socorro Central (atualmente UPA – Centro). As demais são referentes 

as UBS’s e suas rotinas e protocolos. 

A tabela abaixo demonstra o ranking dos serviços que receberam mais reclamações no primeiro 

quadrimestre: 

Número de reclamações recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2024 
UNIDADES N° % 

HOSPITAL MUNICIPAL DE DIADEMA HMD 38 30% 

QUARTEIRAO DA SAUDE 16 13% 

PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA 9 7% 

UBS CENTRO DIADEMA 7 6% 

UBS JARDIM CANHEMA SAUDE DA FAMILIA 7 6% 

UBS PARQUE REAL SAUDE DA FAMILIA 6 5% 

UBS PARQUE REID SAUDE DA FAMILIA 5 4% 

SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 5 4% 

UBS JARDIM DAS NACOES SAUDE DA FAMILIA 5 4% 

UBS JARDIM INAMAR SAUDE DA FAMILIA 4 3% 

UBS JARDIM PAINEIRAS SAUDE DA FAMILIA 3 2% 



 
  
 

UBS VILA NOGUEIRA SAUDE DA FAMILIA 3 2% 

UBS CASA GRANDE SAUDE DA FAMILIA 3 2% 

UBS SERRARIA 3 2% 

UBS CONCEICAO 3 2% 

UBS PROMISSAO SAUDE DA FAMILIA 2 2% 

UBS PIRAPORINHA SAUDE DA FAMILIA 1 1% 

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL III DE DIADEMA SUL OESTE 1 1% 

UBS JARDIM RUYCE SAUDE DA FAMILIA 1 1% 

UBS VILA PAULINA SAUDE DA FAMILIA 1 1% 

UBS MARIA TEREZA SAUDE DA FAMILIA 1 1% 

CENTRO DE VIGILANCIA A SAUDE DE DIADEMA 1 1% 

Total Geral 125 100% 
Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 

RECLAMAÇÕES RELATIVAS À GESTÃO 
As reclamações relacionadas à gestão estão ligadas aos recursos humanos (59%) com destaque 

para a insatisfação no atendimento (a maioria citou o atendimento dentro das Unidades Básicas de 

Saúde) e à defasagem no quadro de profissionais, onde a falta de médicos foi a mais citada, além do 

atendimento ao paciente; e aos estabelecimentos de saúde, no que se refere às rotinas/protocolos e à 

dificuldade de acesso (38%). 

Número de reclamações recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2024 

GESTÃO N° % 

RECURSOS HUMANOS 71 59% 

ESTABELECIMENTO DE SAÚDE 46 38% 

RECURSOS MATERIAIS 2 2% 

DESAPARECIMENTO DE PERTENCES 1 1% 

Total Geral 121 100% 

Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 
RANKING DAS DEMAIS MANIFESTAÇÕES 

Quando somamos as demais manifestações: denúncias e elogios, estas totalizam 54 registros no 

quadrimestre, que equivale a 4,16% do total das classificações registradas.  

 

DENÚNCIAS 
Observa-se que o maior número de registros está concentrado no departamento de vigilância 

em saúde, onde encontram-se as demandas relacionadas a questões sanitárias referente a empresas e 

comércios e possível proliferação de doenças ocasionadas por criadouros em potencial. As demais 

demandas são relacionadas a recursos humanos e estrutura dos estabelecimentos. 

Número de denúncias recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2024 

DENÚNCIAS 
UNIDADES N° % 

CENTRO DE VIGILANCIA A SAUDE DE DIADEMA 21 65,63% 

HOSPITAL MUNICIPAL DE DIADEMA HMD 4 12,50% 



 
  
 
UBS JARDIM PAINEIRAS SAUDE DA FAMILIA 2 6,25% 

PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA 2 6,25% 

UBS SERRARIA 1 3,13% 

DRAAC - DIADEMA - DIVISÃO DE REGULAÇÃO AUDITORIA AVALIAÇÃO E 
CONTROLE 1 3,13% 

UBS CENTRO DIADEMA 1 3,13% 

Total Geral 32 100,00% 

Fonte: DOGES/MS, 2024 

 
 
ELOGIOS 

Os elogios mostram em destaque a satisfação do munícipe em relação ao atendimento prestado 

no Hospital Municipal Dra. Zilda Arns Neumann (HMD) com 72,73% dos registros e no Quarteirão da 

Saúde com 13,64% das manifestações. 

Número de elogios recebidos, por unidade, no 2º quadrimestre 2024 

UNIDADES N° % 

HOSPITAL MUNICIPAL DE DIADEMA HMD 16 72,73% 

QUARTEIRAO DA SAUDE 3 13,64% 

PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA 1 4,55% 

UBS PROMISSÃO 1 4,55% 

UBS PARQUE REAL SAUDE DA FAMILIA 1 4,55% 

Total Geral 22 100,00% 
Fonte: DOGES/MS, 2024. 

 
CONSIDERAÇÕES FINAIS  

A ouvidoria da saúde recebe reclamações, solicitações, denúncias, elogios e sugestões dos 

cidadãos e busca ativamente uma melhoria nos serviços. Intensificamos o atendimento via e-mail 

visando facilitar a comunicação com o usuário, que também pode entrar em contato através do 

atendimento telefônico e presencial. Dessa forma, o governo possui uma ouvidoria atualizada na 

linguagem utilizada pelo munícipe. 

A participação da comunidade na formulação, avaliação e fiscalização das políticas públicas no 

Brasil é uma conquista social que, ao longo dos anos, tem se ampliado em concepção e ferramentas que 

a viabilizem, de fato. Defender e viabilizar a manifestação popular, dando a importância que esta merece 

é um dos princípios da atual gestão municipal. 

“A Ouvidoria da Saúde é um canal estratégico de participação dos usuários na construção de 

soluções e no fortalecimento do SUS em Diadema”. 

 

 

 

 

 



 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prefeitura Municipal de Diadema 

 

José de Filippi Júnior (Prefeito) 

 

 

Secretário de Saúde 

José Antônio da Silva 
 

                                                                   

 

  


