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APRESENTAÇÃO 

 
 
No intuito de prestar contas e tornar pública as ações realizadas no 2º quadrimestre 2023, a Secretaria 
Municipal de Saúde de Diadema apresenta o relatório detalhado, que está em conformidade com os 
instrumentos de base do Plano Municipal de Saúde – PMS 2022-2025, seguindo também as diretrizes da 
Programação Anual de Saúde – PAS 2023.  
O relatório detalhado é elaborado em cumprimento à legislação vigente do SUS e à Lei Complementar 
141/2012. 
Capítulo IV/Seção III – Da prestação de contas 

“Art. 36. O gestor do SUS em cada ente da Federação elaborará Relatório detalhado referente ao 
quadrimestre anterior, o qual conterá, no mínimo, as seguintes informações: 
I - Montante e fonte dos recursos aplicados no período; 
II - Auditorias realizadas ou em fase de execução no período e suas recomendações e 
determinações; 
III - Oferta e produção de serviços públicos na rede assistencial própria, contratada e conveniada, 
cotejando esses dados com os indicadores de saúde da população em seu âmbito de atuação. ” 

Alguns dados que aqui constam têm caráter preliminar, visto que certas plataformas de pesquisas não 
possuem ainda seus dados consolidados, podendo sofrer atualizações.  
As informações apresentadas neste relatório foram encaminhadas ao Conselho Municipal de Saúde e da 
Comissão de Orçamento, Finanças para apreciação em 19 de setembro de 2023, e apresentada para os 
demais conselheiros em reunião ordinária realizada no dia 26 de agosto de 2023 e para Audiência Pública 
na Câmara Municipal no dia 29 de setembro de 2023 às 15:00h. 
A prestação de contas dos meses de janeiro a abril, efetiva o monitoramento da gestão, através da 
visualização do que foi produzido durante este período, assim como, o alcance de metas e indicadores, 
levando em consideração que eles são essenciais neste processo. Conseguimos assim, avaliar se os 
investimentos e ações resultaram de maneira eficaz na atenção à saúde da população, facilitando a 
gestão na tomada de decisões estratégicas, buscando sempre a melhoria contínua dos processos 
envolvidos. 
 
 
 
 
 

José Antônio da Silva 
Secretário Municipal de Saúde 

 
                                                                      
 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

1. IDENTIFICAÇÃO 

1.1. Informações Territoriais 
UF: SP 
Município: DIADEMA 
Região de Saúde: Grande ABC 
Área: 30,65 Km² 
População: 429.550 Habitantes 
Densidade Populacional: 14.014,68 Hab./Km² 
Fonte: Departamento de Informática do SUS (DATASUS) 
Data da consulta: 22/05/2023 
 

1.2. Secretaria de Saúde 
Nome do Órgão: SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 
Número CNES: 5816289 
CNPJ: 46.523.247/0001-93 
CNPJ da Mantenedora: 46.523.247.0001-93 
Endereço: AV ANTONIO PIRANGA 700 - 3º ANDAR ANEXO 
E-mail: saude@diadema.sp.gov.br 
Telefone: (11) 4057-7000 
Fonte: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (CNES) 
Data da consulta: 22/05/2023 
 

1.3. Informações da Gestão 
Prefeito: José de Filippi Junior 
Secretário de Saúde em Exercício: José Antônio da Silva 
E-mail secretária: jose.adasilva@diadema.sp.gov.br 
Telefone secretária: (11) 4057-7003 
Fonte: Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde (SIOPS) 
Data da consulta: 22/05/2023 
 

1.4. Fundo de Saúde 
Instrumento de criação: LEI 
Data de criação: 06/1993 
CNPJ 11.862.440/0001-74 
Natureza Jurídica: FUNDO PUBLICO DA ADMINISTRACAO DIRETA MUNICIPAL 
Nome do Gestor do Fundo: José Antônio da Silva 
Fonte: Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde (SIOPS) 
Data da consulta: 08/05/2023 

 

1.5. Plano de Saúde 
Período do Plano de Saúde: 2022-2025 
Status do Plano Aprovado 

 

1.6. Informações sobre Regionalização 
Região de Saúde: Grande ABC 
 



 
  
 

Município Área (Km²) População Densidade 

Diadema 30.65 429550 14.014,68 

Mauá 62.293 481725 7.733,21 

Ribeirão Pires 99.175 125238 1.262,80 

Rio Grande da Serra 36.671 52009 1.418,26 

Santo André 174.84 723889 4.140,29 

São Bernardo do Campo 406.18 849874 2.092,36 

São Caetano do Sul 15.36 162763 10.596,55 
Fonte: Departamento de Informática do SUS (DATASUS) - Ano de referência: 2021 

 

1.7. Conselho de Saúde 
Instrumento Legal de Criação: LEI 
Endereço: AV ANTONIO PIRANGA 700 - 3º ANDAR ANEXO 
E-mail: controle.social@diadema.sp.gov.br 
Telefone 11 4057-7068 
Nome do Presidente: José Antônio da Silva 
 
1.8. Fundo de Saúde 
Instrumento de criação: LEI 
Nome do Presidente: José Antônio da Silva 
 
Número de conselheiros por segmento 
 

Usuários  12 

Governo 6 

Trabalhadores 6 

Prestadores 0 

Fonte: Sistema de Informações sobre Orçamentos Públicos em Saúde (SIOPS) 

 
 
  



 
  
 

 
2.  DEMONSTRATIVO DO MONTANTE E FONTE DOS RECURSOS APLICADOS NO PERÍODO 

RECEITA RECURSO PRÓPRIO 
Período: janeiro a agosto de 2023 - 2º Quadrimestre de 2023 

RREO – ANEXO 12 (LC 141/2012, art. 35)

RECEITAS P/ APURAÇÃO DA APLICAÇÃO EM AÇÕES E 

SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE

PREVISÃO 

INICIAL

PREVISÃO 

ATUALIZADA  

(a)

RECEITAS 

REALIZADAS

(b)

%  

(b/a) x 100

RECEITA DE IMPOSTOS LÍQUIDA (I) 673.735.000,00 673.735.000,00 348.582.163,84 51,74%

   Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU 336.885.000,00 336.885.000,00 181.291.236,09 53,81%

IPTU - principal 336.885.000,00 336.885.000,00 181.291.236,09 53,81%

   Multas, Juros de Mora, Divida Ativa e Outros Encargos do IPTU 0,00 0,00 0,00%

   Imposto sobre Transmissão de Bens Intervivos - ITBI 31.129.000,00 31.129.000,00 17.607.612,41 56,56%

ITBI - principal 31.129.000,00 31.129.000,00 17.607.612,41 56,56%

   Multas, Juros de Mora, Divida Ativa e Outros Encargos do ITBI 0,00 0,00 0,00 0,00%

   Imposto sobre Serviços de Qualquer Natureza - ISS 212.124.000,00 212.124.000,00 92.121.138,60 43,43%

ISS - principal 212.124.000,00 212.124.000,00 92.121.138,60 43,43%

   Multas, Juros de Mora, Divida Ativa e Outros Encargos do ISS 0,00 0,00 0,00 0,00%

   Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 93.597.000,00 93.597.000,00 57.562.176,74 61,50%

RECEITA DE TRANSF CONSTITUCIONAIS E LEGAIS (II) 727.144.000,00 727.144.000,00 401.109.795,02 55,16%

   Cota-Parte FPM 130.155.000,00 130.155.000,00 76.287.694,70 58,61%

   Cota-Parte ITR 1.000,00 1.000,00 608,37                    0,00%

   Cota-Parte IPVA 71.871.000,00 71.871.000,00 68.222.538,92 94,92%

   Cota-Parte ICMS 521.966.000,00 521.966.000,00 255.129.857,12 48,88%

   Cota-Parte IPI-Exportação 3.151.000,00 3.151.000,00 1.469.095,91 46,62%

   Compens. Financ. Proven. Impostos e Transf Constitucionais -                                -                          7.684.221,80          

  Desoneração ICMS (LC 87/96) -                                -                          -                          -         

      Outras -                                -                          7.684.221,80          -         

TOTAL DAS RECEITAS PARA APURAÇÃO DA APLICAÇÃO EM AÇÕES 

ESERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE (III) = I + II 1.400.879.000,00 1.400.879.000,00 757.376.180,66 54,06%

JANEIRO até AGOSTO de 2023 / 2º QUADRIMESTE

RECURSO PRÓPRIO

 

 

 
 
 
 
 

24%

2%

15%

7%

52%
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RECEITA DE TRANSF CONSTITUCIONAIS E LEGAIS (II)



 
  
 

 
APURAÇÃO DO CUMPRIMENTO DO LIMITE MÍNIMO PARA APLICAÇÃO EM ASPS 

Período: janeiro a agosto de 2023 - 2º Quadrimestre/2023  
RECURSOS TESOURO 

A) Receita de impostos vinculados projetada para 2023 - Atualizada  R$ 757.376.180,66 

B) Receita de impostos realizada, acumulada até o 2º Quadrimestre de 
2023 

R$ 399.728.795,96 

C) Aplicação de 15% obrigatório s/receita realizada (sobre "B") 2023 R$ 113.606.427,10 

D) Total Empenhado, acumulado Janeiro a agosto 2023 (sobre “a")  R$ 254.888.911,17 61,48 % 

E) Total Liquidado, acumulado Janeiro a agosto 2023 (sobre “a")  R$ 237.922.067,24 57,39 % 

Aplicação a maior que o limite obrigatório pela LC-141  R$ 141.282.484,07 80% 

 
 

TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE-SUS 
Período: janeiro a agosto de 2023 - 2º Quadrimestre/2023  

RECEITAS ADICIONAIS PARA O FINANCIAMENTO DA SAÚDE NÃO COMPUTADAS NO CÁLCULO DO MÍNIMO  

RECEITAS ADICIONAIS PARA FINANCIAMENTO DA 
SAÚDE 

PREVISÃO 
 INICIAL 

PREVISÃO 
ATUALIZADA (c) 

RECEITAS 
REALIZADAS (d) 

% (d/c) x 
100 

TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS DO SISTEMA ÚNICO 
DE SAÚDE-SUS 129.653.400,00 139.620.279,00 79.897.809,28 57,23% 

   Provenientes da União 126.306.000,00 131.391.010,00 72.632.116,27 55,28% 

   Provenientes dos Estados 3.347.400,00 8.229.269,00 7.265.693,01 88,29% 

   Provenientes de Outros Municípios 0,00 0,00 0,00 0,00% 

   Outras Receitas do SUS 1.990.000,00 1.990.000,00 828.804,81 41,65% 

Transferências Voluntárias 0,00 0,00 0,00 0,00% 

Receitas De Operações De Crédito Vinculadas À Saúde 0,00 0,00 0,00 0,00% 

Outras Receitas para Financiamento Da Saúde 1.990.000,00 1.990.000,00 828.804,81 41,65% 

Total Receitas Adicionais Para Financiamento Da 
Saúde 131.643.400,00 141.610.279,00 80.726.614,09 57,01% 

 
 

 
FONTE: RREO 
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RECEITAS ADICIONAIS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE

   Provenientes da União

   Provenientes dos Estados

OUTRAS RECEITAS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE



 
  
 

 
 

DESPESAS EMPENHADAS EM SAÚDE  
Período: janeiro a agosto de 2023 - 2º Quadrimestre/2023  

Natureza da Despesa 
 

DESPESAS COM SAÚDE  

2º QUADRIMESTRE / 2023 

DOTAÇÃO INICIAL 
DOTAÇÃO 
ATUALIZADA  
(e) 

DESPESAS 
EMPENHADAS 
(f) 

 
%(f/e) 
x100 

DESPESAS 
LIQUIDADAS 
(g) 

 
% (g/e) 
x100 

DESPESAS CORRENTES 525.800.000,00 542.842.681,39 363.888.659,60 67,03% 316.150.505,97 58,24% 

   Pessoal e Encargos Sociais 241.260.000,00 239.260.000,00 148.653.370,65 0,62 147.939.802,67 61,83% 

Outros contratos /consumo 284.540.000,00 303.582.681,39 215.235.288,95 0,71 168.210.703,30 55,41% 

DESPESAS DE CAPITAL 126.770.000,00 120.726.539,75 3.009.626,25 2,49% 755.373,43 0,63% 

   Investimentos 126.770.000,00 120.726.539,75 3.009.626,25 2,49% 755.373,43 0,63% 

TOTAL DAS DESPESAS COM 
SAÚDE (IV) 652.570.000,00 663.569.221,14 366.898.285,85 55,29% 316.905.879,40 47,76% 

 

 
 

DESPESAS EMPENHADAS EM SAÚDE  
Período: janeiro a agosto de 2023 - 2º Quadrimestre/2023 

Subfunção 

DESPESAS COM SAÚDE 

2º QUADRIMESTRE / 2023 

DOTAÇÃO INICIAL 
DOTAÇÃO 
ATUALIZADA  

DESPESAS 
EMPENHADAS (l) 

%  
(l/total l) 
x 100 

DESPESAS 
LIQUIDADAS (m) 

%  
(m/total 
m) x 100 

Atenção Básica 172.391.162,00 178.413.950,76 134.222.342,86 36,58% 116.580.601,44 36,79% 

Assistência Hospitalar e 
Ambulatorial 462.257.250,00 465.889.127,34 224.288.839,31 61,13% 193.281.749,86 60,99% 

Vigilância Epidemiológica 13.496.764,00 14.491.319,04 5.238.645,47 1,43% 4.395.069,89 1,39% 

Outras Subfunções 
(Admin/Comunic/Assist. 
Farmaceutica) 4.424.824,00 4.774.824,00 3.148.458,21 0,86% 2.648.458,21 0,84% 

TOTAL 652.570.000,00 663.569.221,14 366.898.285,85 100,00% 316.905.879,40 100,00% 

 

40%

59%

1%

DESPESA EMPENHADA NATUREZA DE 
DESPESA

   Pessoal e Encargos Sociais Outros contratos /consumo    Investimentos



 
  
 

 

 
 

DESPESAS EMPENHADAS EM SAÚDE  
Período: janeiro a agosto de 2023 - 2º Quadrimestre/2023 
Detalhamento das principais Despesas Empenhadas 

 

Descrição Despesa Empenhadas  % 

DESPESAS CORRENTES R$ 364.715.661,22 

99% 

Pessoal e encargos R$ 148.653.370,65 

Contrato de Gestão  R$ 168.096.391,24 

Subenvões Sociais (SPDM/APAE/SANTA CASA)  R$ 0,00 

Material de Consumo e outras despesas correntes R$ 16.426.905,86 

Outros serviços de terceiros - pessoa jurídica R$ 31.477.623,03 

Obrigações tributárias e contributivas R$ 58.524,91 

Despesas de exercícios anteriores R$ 110,98 

Indenizações e restituições R$ 2.734,55 

DESPESAS CAPITAL R$ 2.046.092,12 

1% Equipamentos e Material Permanente  R$ 129.245,00 

Obras e instalações  R$ 1.916.847,12 

TOTAL  R$ 366.761.753,34 100,00% 

 

37%

61%

1% 1%

DESPESA EMPENHADA SUBFUNÇÃO

Atenção Básica Assistência Hospitalar e Ambulatorial

Vigilância Epidemiológica Outras Subfunções (Admin/Comunic/Assist. Farmaceutica.)



 
  
 

 
DESPESAS EMPENHADAS EM SAÚDE  

Período: janeiro a agosto de 2023 - 2º Quadrimestre/2023 

FONTE DE RECURSO 

DESPESAS COM SAÚDE 

2º QUADRIMESTRE / 2023 

DOTAÇÃO INICIAL 
DOTAÇÃO 

ATUALIZADA  

DESPESAS 
EMPENHADAS 

(n) 

%  
(n/total n) 

x 100 

DESPESAS 
LIQUIDADAS 

(o) 

%  
(o/total 
o) x 100 

Recurso Próprio 430.883.000,00 430.883.000,00 254.888.911,17 69,47% 237.922.067,24 75,08% 

Recurso Vinculado: SUS 
+ Outras fontes 221.687.000,00 232.686.221,14 112.009.374,68 30,53% 78.983.812,16 24,92% 

TOTAL 652.570.000,00 663.569.221,14 366.898.285,85 100,00% 316.905.879,40 100,00% 

 

 
 

EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA-FINANCEIRA 
Período: janeiro a agosto de 2023 - 2º Quadrimestre/2023 

Comparativo da Execução  - 2º Quadrimestre  - 2022 / 2023 

 

Descrição 
até 2º  

Quadrimestre/22 
até 2º Quadrimestre/23 

variação  
% 

41% 59% 1%
R$ 0,00

R$ 50.000.000,00

R$ 100.000.000,00

R$ 150.000.000,00

R$ 200.000.000,00

R$ 250.000.000,00

Pessoal e encargos
sociais

Outros
contratos/consumo

Investimento
(Obras/equipamentos)

Detalhamento das principais Despesas 
Empenhadas 2º Quadrimestre 2023

69%

31%

DESPESA - FONTE DE RECURSO 2023

Recurso Próprio Recurso Vinculado: SUS + Outras fontes



 
  
 

Receita de Impostos-Vinculada conforme  a LC 141/12 em R$ (a)  R$ 721.823.195,97 R$ 757.376.180,66 4,93% 

Despesas com Recursos Próprios - Ações e Serviços de Saúde 
(ASPS) em R$ (b)  

R$ 231.962.890,36 R$ 237.922.067,24 2,57% 

Recursos Próprios aplicados em ASPS em % (c = b /a X100) 32,14% 31,41% -2,26% 

Despesa Total com Ações e Serviços de Saúde por habitante  em 
R$  

R$ 748,15 R$ 737,76 -1,39% 

Despesas com Recursos Próprios em ASPS por habitante em R$ R$ 540,01 R$ 605,03 12,04% 

Fonte SIOPS 

Notas:    
1- Diadema / nº de habitantes, conforme estimativa: IBGE 21 : 429.550 -  IBGE-2022: 393.237 

2- Despesa total com Saúde (liquidada) - 2 ºQuadr.2022: R$ 321.368.315,00 ; 2ºQuadr.2023: R$ 316.905.879,40 

 
 

Emenda Parlamentar  
Período: Janeiro a Agosto de 2023 - Acumulado no 2º Quadrimestre   

 

Aquisição de Equipamentos - Atenção Básica 

Nº Emenda Objeto Valor  Parlamentar 

27960003 Aquisição Equipamento UBS Inamar  R$                  316.828,00  Alexandre Leite 

39050002 Aquisição Equipamento UBS - 20 UBS's   R$                  349.797,00  Alencar Santana 

 

Parlamentar 
Origem 
Institucional 

Valor: Objeto:  
Portaria / 
Resolução 

Data 
Ingresso: 

CELSO 
RUSSOMANNO 

FNS R$ 150.000,00 Custeio MAC 
Port. 769 - 
28/06/2023 

30/06/2023 

ALFREDINHO FNS R$ 780.000,00 Custeio MAC  
Port. 769 - 
28/06/2023 

30/06/2023 

ERICA 
MALUNGUINHO 

SES R$ 100.000,00 
Invest.: Aquisição de Equipamentos 
para o Ambulatório DiaTrans 

Res. 65 - 
30/05/2023 

12/06/2023 

LUIZ FERNANDO SES R$ 100.000,00 
Custeio: Manutenção do CAPS Infanto 
Juvenil 

Res. 65 - 
30/05/2023 

12/06/2023 

TEONÍLIO BARBA SES R$ 2.000.000,00 Custeio 
Res. 65 - 
30/05/2023 

12/06/2023 

MARINA HELOU SES R$ 100.000,00 Investimento na UBS do Jd. Inamar 
Res. 65 - 
30/05/2023 

12/06/2023 

MARCIA LIA SES R$ 312.319,00 Custeio 
Res. 65 - 
30/05/2023 

12/06/2023 

ENIO TATTO SES R$ 250.000,00 Custeio 
Res. 65 - 
30/05/2023 

12/06/2023 

ORLANDO SILVA FNS R$ 300.000,00 INCREMENTO PAP 
Port. 628 – 
19/05/2023 

09/06/2023 

NILTO TATTO FNS R$ 400.000,00 INCREMENTO PAP 
Port. 628 – 
19/05/2023 

09/06/2023 

DAVID SORES FNS R$ 250.000,00 INCREMENTO PAP 
Port. 628 – 
19/05/2023 

09/06/2023 

RUI FALCÃO FNS R$ 500.000,00 INCREMENTO PAP 
Port. 628 – 
19/05/2023 

09/06/2023 

VICENTINHO FNS R$ 500.000,00 INCREMENTO PAP 
Port. 628 – 
19/05/2023 

09/06/2023 

ALEX MANENTE FNS R$ 1.960.000,00 INCREMENTO PAP 
Port. 1.042 - 
28/07/2023 

03/08/2023 



 
  
 

TOTAL R$ 7.702.319,00  

 
 
CONSIDERAÇÕES 
 
O total de despesas com ações de saúde e serviços públicos por subfunção e categoria econômica 
empenhada pelo município foram de R$ 254.888.911,17 sendo liquidado R$ 234.922.067,24 deste valor. 
O total das receitas de impostos para apuração da aplicação em ações e serviços públicos de saúde gerou 
um repasse de R$ 399.728.795,96 que correspondem a despesa mínima constitucional 31.41% do 
orçamento municipal em saúde. 
3- Dados Demográficos e de Morbimortalidade 

População estimada por sexo e faixa etária 
Faixa Etária Masculino Feminino Total 

0 a 4 anos 15.695 14.979 30.674 

5 a 9 anos 15.664 15.159 30.823 

10 a 14 anos 15.185 15.024 30.209 

15 a 19 anos 16.244 15.838 32.082 

20 a 29 anos 34.126 33.683 67.809 

30 a 39 anos 34.837 36.486 71.323 

40 a 49 anos 29.862 33.656 63.518 

50 a 59 anos 22.313 26.677 48.990 

60 a 69 anos 14.215 18.519 32.734 

70 a 79 anos 6.416 9.094 15.510 

80 anos e mais 2.055 3.823 5.878 

Total 206.612 222.938 429.550 

Fonte: Estimativas preliminares elaboradas pelo Ministério da Saúde/SVS/DASNT/CGIAE (DataSUS/Tabnet).  
Data da consulta: 11/09/2023. 

 
Nascidos Vivos 

Número de nascidos vivos por residência da mãe 
Unidade Federação 2018 2019 2020 2021 

DIADEMA 5.584 5.412 4.805 4.482 

Fonte: Sistema de Informações sobre Nascidos Vivos (MS/SVS/DASIS/SINASC). Data da consulta: 11/09/2023. 

 
Principais causas de internação 

Morbidade Hospitalar de residentes, segundo capítulo da CID-10. 
Capítulo CID-10 2019 2020 2021 2022 2023 

I. Algumas doenças infecciosas e parasitárias 1018 1743 2442 831 623 

II. Neoplasias (tumores) 1085 870 886 1033 1012 

III. Doenças sangue órgãos hemat e transt imunitár 192 95 87 130 136 

IV. Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 267 232 176 291 210 

V. Transtornos mentais e comportamentais 745 525 449 459 431 

VI. Doenças do sistema nervoso 416 314 227 287 355 

VII. Doenças do olho e anexos 395 184 128 258 170 

VIII. Doenças do ouvido e da apófise mastoide 69 37 17 30 31 

IX. Doenças do aparelho circulatório 1833 1485 1324 1645 1665 

X. Doenças do aparelho respiratório 2341 1682 1102 1697 1969 

XI. Doenças do aparelho digestivo 1661 1247 1018 1582 1364 

XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 512 409 308 585 466 

XIII. Doenças sist osteomuscular e tec conjuntivo 327 199 139 225 251 

XIV. Doenças do aparelho geniturinário 1250 904 728 1164 1108 



 
  
 
XV. Gravidez parto e puerpério 2794 2454 2240 2099 1801 

XVI. Algumas afec originadas no período perinatal 673 605 558 516 515 

XVII. Malf cong deformid e anomalias cromossômicas 191 80 109 134 114 

XVIII. Sint sinais e achad anorm ex clín e laborat 300 273 276 366 410 

XIX. Lesões enven e alg out conseq causas externas 1704 1664 1711 1720 1625 

XX. Causas externas de morbidade e mortalidade - - - - - 

XXI. Contatos com serviços de saúde 441 328 292 485 450 

CID 10ª Revisão não disponível ou não preenchido - - - - - 

Total 18214 15330 14217 15537 14706 

Fonte: Sistema de Informações Hospitalares do SUS (SIH/SUS) Data da consulta: 11/09/2023. 

Obs.: A atualização dos valores relativos ao último período ocorre simultaneamente ao carregamento 
dos dados no Tabnet/DATASUS. 
Mortalidade por grupos de causas 

Mortalidade de residentes, segundo capítulo CID-10 
Capítulo CID-10 2019 2020 2021 

I. Algumas doenças infecciosas e parasitárias 64 655 966 

II. Neoplasias (tumores) 446 413 456 

III. Doenças sangue órgãos hemat e transt imunitár 9 16 6 

IV. Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 63 126 116 

V. Transtornos mentais e comportamentais 10 28 26 

VI. Doenças do sistema nervoso 64 76 61 

VII. Doenças do olho e anexos - - - 

VIII. Doenças do ouvido e da apófise mastóide - - 1 

IX. Doenças do aparelho circulatório 740 721 728 

X. Doenças do aparelho respiratório 275 281 248 

XI. Doenças do aparelho digestivo 138 125 131 

XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 11 14 16 

XIII. Doenças sist osteomuscular e tec conjuntivo 16 10 16 

XIV. Doenças do aparelho geniturinário 75 74 63 

XV. Gravidez parto e puerpério - 5 3 

XVI. Algumas afec originadas no período perinatal 34 28 26 

XVII. Malf cong deformid e anomalias cromossômicas 24 10 16 

XVIII. Sint sinais e achad anorm ex clín e laborat 66 52 48 

XIX. Lesões enven e alg out conseq causas externas - - - 

XX. Causas externas de morbidade e mortalidade 165 226 187 

XXI. Contatos com serviços de saúde - - - 

XXII. Códigos para propósitos especiais - - - 

Total 2.200 2.860 3.114 

Fonte: Sistema de Informações sobre Mortalidade (MS/SVS/CGIAE/SIM-TABNET). Data da consulta: 11/09/2023. 

 

Análises e Considerações 
 
O número de Nascidos Vivos vem reduzindo significativamente no município e na região nos últimos 
anos. 
Em relação ao número total de internações de residentes as algumas doenças infecciosas e parasitárias 
tiveram uma diminuição em 2022 em comparação a 2021 sendo o principal motivo a diminuição dos 
casos graves de Covid 19 conforme o avanço da vacinação. 
A mortalidade por grupo de causas, em 2021, teve em 1º lugar as doenças infecciosas e parasitárias 
ainda por efeito da Covid 19, em 2º lugar as Doenças do Aparelho Circulatório, seguidas pelas Neoplasias.  
  



 
  
 

4- Dados de produção dos serviços 
 
Produção por Unidade de Saúde própria 
Resumo de produção, nas unidades assistenciais 

  MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Atenção Básica 
165.824 151.414 148.000 171.046 636.284 

Unidades Básicas 

Atenção Especializada Ambulatorial 
226.034 179.217 234.781 225.591 865.623 (Quarteirão da Saúde, CR ISTs, CAPS, exames 

laboratoriais) 

Urgência e Emergência 
201.557 178.754 164.309 176.990 721.610 

(SAMU, Pronto Socorros e Pronto Atendimentos) 

Atenção Hospitalar 
948 1.090 923 881 3.842 

(internações do HM, Pronto Socorro Central e QS) 

Total 594.363 510.475 548.013 574.508 2.227.359 

Fonte: E-SUS AB e SIA/SIH 

 
Obs.: Os dados de Produção podem sofrer alguma alteração em virtude do período apurado e o 
fechamento da competência 

 
Considerações:  
Considerando o 1º quadrimestre tivemos aumento de produção em todas as áreas, na atenção básica 
realizamos a mais 53.770, na atenção especializada 41.031, Urgência e emergência 18.039 e nas 
internações realizamos menos 483 no quadrimestre. 
 
Produção Detalhada - ATENÇÃO BÁSICA 
 
Produção Unidades Básicas de Saúde 

Atendimentos Individuais Maio Junho Julho Agosto 2 Quadrimestre 

Médicos 43197 38213 36045 42055 159510 

Enfermeiros 26391 22469 21593 25643 96096 
Dentistas (AB e CEO) 12206 10622 10877 13086 46791 
Equipe Multiprofissional-NASF 2250 2016 1712 2257 8235 
ACS 81780 78094 77773 88005 325652 

TOTAL  165824 151414 148000 171046 636284 
Fonte: E-SUS AB 
*Os dados de Produção podem sofrer alteração em virtude do período apurado e o fechamento da competência 

 
Resumo dos principais procedimentos realizados na AB no 2º quadrimestre de 2023 

PROCEDIMENTOS INDIVIDUALIZADOS AB – Médicos e NASF 

Competência Maio Junho Julho Agosto 2 Quadrimestre 

Médico 39106 34798 33931 39296 147131 

NASF 2396 2113 1805 2360 8674 

Total 41502 36911 35736 41656 155805 
Fonte: E-SUS AB 
 

 



 
  
 

Procedimentos Individualizados Enfermagem – 2° Q 2023 

Descrição Maio Junho Julho Agosto 2° Quad 

Administração de vitamina A 416 188 305 239 1148 

Coleta de citopatológico de colo uterino 1254 988 1055 1432 4729 

Cuidado de estomas 3 0 0 0 3 

Curativo especial 18 15 25 41 99 

Eletrocardiograma 303 321 383 304 1311 

Retirada de cerume 29 22 20 26 97 

Retirada de pontos de cirurgias básicas  325 287 314 364 1290 

Triagem oftalmológica 438 394 377 476 1685 

De gravidez 398 416 442 517 1773 

Para HIV 266 263 271 315 1115 

Para hepatite C 581 545 683 684 2493 

Para sífilis 294 282 290 341 1207 

Endovenosa 461 461 520 646 2088 

Inalação / Nebulização 41 33 27 55 156 

Intramuscular 3580 3255 3203 3439 13477 

Oral 877 747 847 1024 3495 

Penicilina para tratamento de sífilis 77 74 57 86 294 

Subcutânea (SC) 196 238 252 263 949 

Tópica 11 9 5 57 82 

Glicemia Capilar 1998 1983 2175 2945 9101 

Avaliação antropométrica 8720 7123 7276 8846 31965 

Teste rápido para detecção de SARS-COVID 2 2298 1409 703 726 2298 

Teste rápido para detecção de infecção pelo HBV 538 499 559 612 538 

TOTAL PROCEDIMENTOS 23122 19552 19789 23438 81393 

 
Ultrassom Obstétrico e Morfológico e Transvaginal ofertado na Rede Básica 

Unidades Maio Junho Julho Agosto 2° Quadri 

UBS JD ABC 142 159 161 166 628 

UBS PQ Real  127 160 160 184 631 

UBS Vila Nogueira 144 198 120 166 628 

UBS Vila Paulina 136 160 156 155 607 

TOTAL  549 677 597 671 2494 

 
SAÚDE BUCAL 
 

TIPO DE CONSULTA – ATENÇÃO BÁSICA – 2° Quadrimestre 

Primeira consulta odontológica programática  11531 

Consulta de retorno em odontologia  17402 

Consulta de manutenção em odontologia  1984 

Não especificado 10297 

TOTAL 41214 

Fonte: E-SUS AB 

 
TIPO DE ATENDIMENTO - ATENÇÃO BÁSICA – 2° Quadrimestre 

Consulta agendada  28117 

Demais atendimentos 3171 

Atendimento de Urgência  9926 
TOTAL 41214 

Fonte: E-SUS AB 



 
  
 

TIPO DE CONSULTA – CEO – 2° Quadrimestre 

Primeira consulta odontológica programática  1383 

Consulta de retorno em odontologia  4032 

Consulta de manutenção em odontologia  332 

Não especificado 36 

TOTAL 5783 

Fonte: E-SUS AB 

 
TIPO DE ATENDIMENTO – CEO – 2° Quadrimestre 

Consulta agendada 4862 

Demais atendimentos   900 

Atendimento de urgência 21 

TOTAL 5783 

Fonte: E-SUS AB 

 
PROCEDIMENTOS ODONTOLÓGICOS – 2° Quadrimestre 

Procedimentos APS  41028 

Procedimentos CEO  13179 

TOTAL 54207 

Fonte: E-SUS AB 

 
Pronto Atendimento Odontológico 
O Pronto-Atendimento é realizado no Pronto Socorro Central. A equipe de atendimento é composta por 
profissionais que estão no contrato de gestão da SPDM. São eles: três dentistas e três auxiliares. O 
horário de atendimento é de segunda a sexta feira das 18:00h às 21:00h e aos sábados domingos e 
feriados das 07:00h às 19:00h 
 

ATENDIMENTOS P.A. ODONTOLÓGICO – 2° Quadrimestre 

Maio Junho Julho Agosto Total 

208 209 249 222 888 

 
 

Produção Detalhada - ATENÇÃO ESPECIALIZADA AMBULATORIAL 

Atendimentos realizados no Quarteirão da Saúde 

  MAI JUN JUL AGO TOTAL 

AÇÕES DE PROMOÇÃO E PREVENÇÃO EM SAÚDE 246 86 213 269 814 

Ações coletivas/individuais em saúde 246 86 213 269 814 

PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNÓSTICA 202.261 159.264 212.293 202.463 776.281 

Coleta de material 282 187 320 294 1.083 

Diagnóstico em laboratório clínico 188.724 147.805 200.379 190.605 727.513 

Diagnóstico por anatomia patológica e citop 1.340 590 4 0 1.934 

Diagnóstico por radiologia 624 126 649 743 2.142 

Diagnóstico por ultrassonografia 969 683 1.482 1.508 4.642 

Diagnóstico por tomografia 206 46 0 0 252 

Diagnóstico por endoscopia 210 110 119 139 578 

Métodos diagnósticos em especialidades 9.658 9.624 9.233 9.082 37.597 

Diagnóstico por teste rápido 248 93 107 92 540 

PROCEDIMENTOS CLÍNICOS 8.913 6.729 6.892 8.134 30.668 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 7.548 5.457 5.697 6.807 25.509 



 
  
 

Tratamentos clínicos (outras especialidades 50 63 53 62 228 

Tratamentos odontológicos 1.263 1.197 1.056 1.185 4.701 

Terapias especializadas 52 12 86 80 230 

PROCEDIMENTOS CIRÚRGICOS 175 153 177 240 745 

Peq cirurg e cirurg pele,tec subcut mucosa 60 34 53 58 205 

Cirurgia vias aéreas super,cabeça pescoço 11 23 12 51 97 

Cirurgia do aparelho da visão 54 75 79 100 308 

Cirurgia do aparelho circulatório 1 0 3 4 8 

Cirurgia apar digest orgãos anex parede abd 0 0 0 0 0 

Cirurgia do aparelho geniturinário 4 5 5 8 22 

Cirurgia oro-facial 45 16 25 19 105 

ÓRTESES, PRÓTESES E MATERIAIS ESPECIAIS 211 199 161 168 739 

Órteses,próteses,mat espec não rel ato cirg 211 199 161 168 739 

Total 211.806 166.431 219.736 211.274 809.247 
 

Fonte: BPA/SIASUS 31/08/203 

*Os dados de Produção podem sofrer alguma alteração em virtude do período apurado e o fechamento da competência 

 

Produção Detalhada- ATENÇÃO À SAÚDE MENTAL 

Atendimentos realizados nos Centros de Atenção Psicossocial – CAPS 

GRUPO DE PROCEDIMENTOS MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 13.673 12.454 14.723 14.063 54.913 

Procedimentos com finalidade diagnóstica: 555 332 322 254 1.463 

     - Coleta de material 87 40 49 58 234 

     - Diagnóstico por teste rápido 468 292 273 196 1.229 

Total 14.228 12.786 15.045 14.317 56.376 

Fonte: RAS – 31/08/2023 

 

Produção Detalhada- Atenção Hospitalar e de Urgência e Emergência 

Atendimentos realizados no Pronto Socorro Central 

 

  MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Procedimentos com finalidade diagnóstica 3.237 2.905 2.487 2.584 11.213 

Outras formas de coleta de material 1.855 1.495 1.333 1.277 5.960 

Métodos diagnósticos em especialidades 328 344 384 356 1.412 

Diagn em cardiologia 328 344 384 356 1.412 

Diagnóstico por teste rápido 1.054 1.066 770 950 3.840 

Teste realizado fora da estrutura laborat 1.054 1.066 770 950 3.840 

Procedimentos clínicos 45.817 39.805 32.511 37.847 155.980 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 45.817 39.805 32.511 37.754 155.887 

Consultas médicas/outros profiss niv sup 291 312 296 367 1.266 

Consulta/Atendimento urgências (em geral) 27.360 22.754 17.881 21.751 89.746 

atend de enfermagem (em geral) 18.166 16.739 14.334 15.636 64.875 

Total 49.054 42.710 34.998 40.431 167.193 

Fonte: SIA/SIH (base local – 31/08/2023) 



 
  
 

A produção da odontologia do PSC está sendo realizada pelo PEC. 
 
Atendimentos realizados no PA Eldorado e PA Paineiras 

Fonte: SIA/SIH (base local -31/08/2023) 

 

Atendimentos realizados no SAMU 
  MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Chamadas recebidas pela Central de Regulação 192 5.953 5.375 5.187 5.826 22.341 

Chamadas apenas c/ orientação médica 115 113 48 75 351 

Envios de USB (Unidade de Suporte Básico) 2.693 2.146 2.013 2.276 9.128 

Atendimento pré-hospitalar 1.889 1.615 1.526 1.706 6.736 

Transporte inter-hospitalar 804 531 487 570 2.392 

Envios de USA (Unidade de Suporte Avançado) 259 317 293 260 1.129 

Atendimento pré-hospitalar 241 254 245 233 973 

Transporte inter-hospitalar 18 63 48 27 156 

Fonte: SAMU 

Temos que considerar que aumentamos significativamente os atendimentos do SAMU em relação ao 

1º quadrimestre. Nas chamadas realizamos 3675 a mais, no envio de USB 1.982 e na USA 164.  

 

Atendimentos realizados no Hospital Municipal de Diadema 

  MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Procedimentos com finalidade diagnóstica 33.873 30.361 29.990 30.635 124.859 

Coleta de material 827 710 699 893 3.129 

Diagnóstico em laboratório clínico 24.993 21.589 21.363 22.004 89.949 

Diagnóstico por radiologia 7.095 6.645 6.729 6.853 27.322 

Diagnóstico por ultrassonografia 42 42 50 48 182 

Diagnóstico por tomografia 327 262 326 284 1.199 

Métodos diagnósticos em especialidades 334 578 374 322 1.608 

Diagnóstico por teste rápido 255 535 449 231 1.470 

Procedimentos clínicos 39.226 34.750 34.275 33.189 141.440 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 39.027 34.384 34.003 33.043 140.457 

Tratamentos clínicos (outras especialidades) 199 366 272 146 983 

Procedimentos cirúrgicos 93 199 144 72 508 

Peq cirurg e cirurg pele tec subcutân mucosa 90 187 142 69 488 

Cirurgia do sistema osteomuscular 2 0 0 0 2 

Outras cirurgias 1 12 2 3 18 

Total 73.192 65.310 64.409 63.896 266.807 

Fonte: SIA/SIH (base local -31/08/2023) 

 

 MAI JUN JUL AGO TOTAL 

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 68.153 60.900 55.586 62.142 246.781 

PA Eldorado 40.109 35.538 31.390 35.592 142.629 

UPA Paineiras 28.044 25.362 24.196 26.550 104.152 

Total 68.153 60.900 55.586 62.142 246.781 



 
  
 

Internações ocorridas no Hospital Municipal de Diadema e Pronto Socorro Central e Quarteirão da 

Saúde 

  
JAN FEV MAR ABR 

1º 
Quadri 

MAI JUN JUL AGO 
2º 

Quadri 

2080028 HOSPITAL MUNICIPAL 
DE DIADEMA HMD 

734 728 709 693 2.864 648 802 656 693 2.799 

2801051 PRONTO SOCORRO 
CENTRAL DE DIADEMA 

403 308 405 298 1.414 280 287 267 188 1.022 

5851084 QUARTEIRAO DA SAUDE 4 14 20 9 47 20 1 0 0 21 

Total 1.141 1.050 1.134 1.000 4.325 948 1090 923 881 3842 

Fonte: SIA/SIH (base local -31/08/2023) 

 

Internações segundo Capítulo CID 10, ocorridas no Hospital Municipal de Diadema e Pronto Socorro 

Central  

Diag CID10 (capit.) MAI JUN JUL AGO TOTAL 

I.   Algumas doenças infecciosas e parasitárias 54 72 25 39 190 

II.  Neoplasias (tumores) 19 19 13 18 69 

III. Doenças sangue órgãos hemat e transt imunitár 10 6 6 13 35 

IV.  Doenças endócrinas nutricionais e metabólicas 5 16 11 18 50 

V.   Transtornos mentais e comportamentais 39 56 29 42 166 

VI.  Doenças do sistema nervoso 18 29 15 30 92 

VII. Doenças do olho e anexos 0 1 1 0 2 

VIII.Doenças do ouvido e da apófise mastóide 0 2 2 2 6 

IX.  Doenças do aparelho circulatório 126 160 144 133 563 

X.   Doenças do aparelho respiratório 222 225 254 173 874 

XI.  Doenças do aparelho digestivo 70 80 72 72 294 

XII. Doenças da pele e do tecido subcutâneo 20 19 17 20 76 

XIII.Doenças sist osteomuscular e tec conjuntivo 2 3 2 1 8 

XIV. Doenças do aparelho geniturinário 77 78 55 82 292 

XV.  Gravidez parto e puerpério 59 84 72 71 286 

XVI. Algumas afec originadas no período perinatal 31 31 16 14 92 

XVII.Malf cong deformid e anomalias cromossômicas 2 1 1 1 5 

XVIII.Sint sinais e achad anorm ex clín e laborat 43 41 56 49 189 

XIX. Lesões enven e alg out conseq causas externas 114 137 94 59 404 

XXI. Contatos com serviços de saúde 37 30 38 44 149 

Total 948 1.090 923 881 3.842 

 

Considerações 

Podemos observar que nas internações ocorridas no 2º Q 2022 no Hospital Municipal de Diadema e no 

PS Central destacam-se: as doenças do Aparelho Respiratório (874), aparelho circulatório (563), causas 

externas (404). 

 



 
  
 

REGULAÇÃO 

Produção por Unidade de Saúde contratadas 
Atendimentos realizados na Santa Casa e APAE 

 

Santa Casa MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Procedimentos clínicos 11.264 10.147 11.471 11.571 44.453 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 1.461 1.432 1.448 1.616 5.957 

Fisioterapia 9.803 8.715 10.023 9.955 38.496 

Assist fisioterap alter obst,neonat urogin 156 34 70 87 347 

Assist fisioterap em alterações oncológicas 10 10 0 10 30 

Assist fisioterap cardiovasc e pneumo-func 564 514 703 721 2.502 

Assist fisiot disfunç musc esquel-tod orig 7.811 6.951 7.849 7.743 30.354 

Assist fisioterap nas alterações neurolog 1.252 1.196 1.372 1.374 5.194 

Assist fisioterap em queimados 10 10 29 20 69 

Total 11.264 10.147 11.471 11.571 44.453 

Fonte: SIA/SIH (base local – 31/08/2023) 

 

APAE MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Procedimentos clínicos 763 560 761 745 2.829 

Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 645 465 670 638 2.418 

Fisioterapia 118 95 91 107 411 

Total 763 560 761 745 2.829 

Fonte: SIA/SIH (base local – 31/08/2023) 

 

5- REDE PRESTADORA DO SUS- GESTÃO MUNICIPAL 

Unidade Móvel De Nível Pré-Hospitalar Na Área De Urgência- SAMU 12 

Centro De Saúde/Unidade Básica 20 

Centro De Atenção Psicossocial (CAPS) 5 

HOSPITAL GERAL - HMD E Quarteirão Da Saúde (Municipal) 2 

Central De Regulação Médica Das Urgências -SAMU 1 

Central De Abastecimento- Almoxarifado Saúde 1 

CENTRAL DE GESTAO EM SAUDE- Secretaria Municipal De Saúde 1 

Pronto Socorro Geral- PS Central 1 

Unidade De Vigilância Em Saúde SMS 1 

Clínica/Centro De Especialidade - Cerest /Santa Casa/Apae 3 

PRONTO ATENDIMENTO PA Eldorado E PA Paineiras 2 

Central De Regulação Do Acesso - SMS 1 

Hospital/Dia – Isolado Cr 1 

TOTAL 51 

Fonte: Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (CNES) 

Data da consulta: 21/09/2023 

 

 

 

 



 
  
 

6 - PROFISSIONAIS DE SAÚDE TRABALHANDO NO SUS 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: SMS Recursos Humanos 

 
 

Total de Admitidos PMD+SPDM 

Cargo Quant Cargo Quant 

Agente Administrativo 40 Cuidador  2 

Agente Comunitário de Saúde 45 Diretor Técnico  1 

Agente de Combate às Endemias  2 Enfermeiro 36 

Agente de Serviços Gerais 3 Estagiário de Farmácia 4 

Almoxarife  1 Farmacêutico  3 

Aprendiz  4 Fisioterapeuta 1 

Assistente de Diretoria  1 Fonoaudiólogo  3 

Assistente de Enfermagem II  38 Gerente de Serviços de Saúde  2 

Auxiliar Almoxarifado  3 Médico  29 

Auxiliar de Manutenção 1 Médico Veterinário  1 

Bolsista da Frente de Trabalho  6 Motorista II  3 

Chefe de Serviço  3 Nutricionista  1 

Cirurgião Dentista  4 Oficial de Gabinete I  1 

Condutor de Ambulância  7 Orientador de Atendimento / 6 

Coordenador de Enfermagem  2 Profissional de Educação Física 1 

Coordenador Médico  1 Psicólogo  8 

Coordenador Suprimentos 1 Técnico em Higiene Dental  8 

TOTAL 272 

 

Mês Estado PMD PMSP SPDM Total 

Maio 9 2252 1 1460 3722 

Junho 9 2281 1 1464 3755 

Julho 9 2314 1 1462 3786 

Agosto 9 2313 1 1473 3796 



 
  
 

CONSIDERAÇÕES 
 
O quantitativo de trabalhadores vem se mantendo, sendo, aproximadamente 60% PMD, 40% SPDM e 
1% outros vínculos. Temos ainda uma grande dificuldade na contratação de médicos, principalmente 
para compor as Equipes da Estratégia de Saúde da Família e ainda algumas especialidades, como: 
Psiquiatria, Pediatria, Cirurgia Vascular, entre outras. 
 
7 - Resumo das Ações Realizadas no Quadrimestre (Programação Anual de Saúde - PAS) 
 
Diretriz: Reestruturar a Rede de Atenção Básica para ofertar um atendimento humanizado, qualificado 
e garantir o cuidado integrado. 
 

1- Ampliar, manter e equipar a rede de atenção básica para ofertar atendimento humanizado 
 
ENTREGA DE UBS NOTA 10  
 

10/05/23 UBS REID 

 

17/05/2023 UBS REAL  

 



 
  
 
21/06 UBS INAMAR 

 

23/06 UBS ABC  

 

UBS’S COM REFORMAS EM ANDAMENTO:  

 UBS Paineiras  
 UBS Eldorado  

 

SAÚDE NO TERRITÓRIO  
Diálogo com a comunidade para a qualificação do cuidado em saúde nos territórios, prestação de contas 
e fortalecimento da participação popular – Total de Participantes: 900 pessoas.  

 



 
  
 

 06/06 Piraporinha 
 14/06 Casa Grande 

 21/06 Nogueira 

 27/06 Real 

 04/07 Reid 

 11/07 Nova Conquista 

 19/07 Vila Paulina 
 08/08 São José 

 15/08 Maria Tereza 

 22/08 Centro 
 24/08 Ruyce 

 29/08 Nações 

 31/08 ABC 

Cobertura Da Atenção Básica 
 

Competência 
CNES 

IBGE Município População 
Qt. eSF 
financiada 

Qt. Cadastros 
eSF financiada 

Qt. Total de cadastros  
(limitado pela 
população IBGE) 

Cobertura 
APS 

JAN/23 351380 DIADEMA 429.550 95 374.970 374.970 87.29% 

FEV/23 351380 DIADEMA 429.550 94 373.186 373.186 86.87% 

MAR/23 351380 DIADEMA 429.550 94 374.052 374.052 87.07% 

     ABR/23 351380 DIADEMA 429.550 95 378.140 378.140 88.03% 

MAI/23 351380 DIADEMA 429.550 94 375520 378.935 88.21% 

JUN/23 351380 DIADEMA 429.550 95 378140 379.680 88.39% 

JUL/23 351380 DIADEMA 429.550 95 378140 382.151 88.96% 

 
SAÚDE BUCAL 
 
Os atendimentos odontológicos nas UBS estão acontecendo em sua capacidade total neste 
quadrimestre. Reforma na clínica odontológica do Eldorado está sendo finalizada com individualização 
das salas.  
 
Reunião técnica Saúde Bucal e Gerentes  

1- Tema: Processos de Trabalho na Odontologia  
Participantes: 40 profissionais (cirurgiões dentistas Responsáveis técnicos e gerentes das 20 UBS) 

2- Curso – Urgência Odontológica  
Palestrante – Dr. Caetano Baptista (Estomatologista CEO III Diadema) 
Participantes – 70 profissionais (CD, ASB e TSB das 20 UBS e CEO III) - Duração: 4 horas 

3- PSE 
Ações da Saúde Bucal neste programa são realizadas nas escolas prioritárias com educação em 
saúde e triagem para que as crianças que apresentam necessidade de tratamento possam ser 
encaminhadas à UBS de referência.  

 
2- AMPLIAR E QUALIFICAR O ACESSO, GARANTINDO A INTEGRALIDADE DO CUIDADO 

 

 



 
  
 

Resultados de Acompanhamento da Saúde referente ao Programa Auxílio Brasil (Bolsa Família)  

MS/SAPS - Secretaria de Atenção Primária à Saúde 

Bolsa Família 

Vigência: 1ª/2023 

Tipo do relatório: Consolidado de cobertura das condicionalidades de saúde 

Público visualizado: Geral 
Tipo de filtro: Por município 

Vigência Estado Município IBGE 
Qtd. beneficiários a serem 
acompanhados 

Qtd. beneficiários 
acompanhados 

Perc. cobertura de 
beneficiários 
acompanhados (%) 

12023 SP DIADEMA 351380 45.964 40.579 88,28% 

Dados atualizados em: 18/08/2023 

Relatório gerado em: 22-08-2023 às 14:03:25 
 

CAMPANHAS DE IMUNIZAÇÃO  
 
Durante esse quadrimestre foi realizado Imunização nas Empresas de Diadema, Escolas e Parcerias 
na Comunidade que ocorreram durante a semana e algumas atividades pontuais aos finais de 
semana.  

   
 
FORMAÇÃO EM SAÚDE PARA TRABALHADORES DA ATENÇÃO PRIMÁRIA / Reuniões  
 

 03/05/2023- webinar sobre pediatria e aids 

 06/06/2023 e 16/06/2023- webinar sobre TEA 

 14/06/2023 – reunião sobre tabagismo com a Atenção Básica- levantamento das atividades 

 11/05/2023 - reunião na diretoria regional de ensino ´para falar sobre violências 
autoprovocadas com os diretores 

 18 e 19/07/2023- Capacitação para cessação do tabagismo- (8h) 25 participantes 

 20/07/2023 – Encontro Para novos ACS) - Auditório QS 

 27/07- 2023- Encontro Regional “Atenção Básica e Humanização” – Faculdade Anhanguera- 
Santo André 8h-17h 

 8/08/2023 – Apresentação Resultados Projetos PET Saúde – UNIFESP – Auditório QS 14h as 17h 

 16/08/2023- Abertura Formação Municipal “Equipes Multidisciplinares- Atenção Básica” – 
Teatro Clara Nunes  8h-12h30 



 
  
 

 25/08/2023 - Abertura T1 Formação Regional “Detecção Precoce de Risco Psíquico e 
Intervenção para o desenvolvimento Neuropsicomotor em crianças de 0 a 3 anos na atenção 
Básica” – 8h as 17h 

 28/08/2023 - Abertura T2 Formação Regional “Detecção Precoce de Risco Psíquico e 
Intervenção para o desenvolvimento Neuropsicomotor em crianças de 0 a 3 anos na atenção 
Básica” – 8h as 17h 

 29/08/2023- Abertura T3 Formação Regional “Detecção Precoce de Risco Psíquico e 
Intervenção para o desenvolvimento Neuropsicomotor em crianças de 0 a 3 anos na atenção 
Básica” – 8h as 17h 

 Total de profissionais Diadema na formação riscos psíquicos: 143 

 24/08/2023- início mentoria online projeto “Cuidados Adequados à pessoa com Asma”, 8 
profissionais da Atenção Básica participando. (médicos, farmacêuticos, enfermeiros, dentistas e 
fisioterapeutas) Turma Manhã e Turma Tarde 

 24/08/2023- 1 “Encontro Secretaria da Saúde e trabalhadores novos” (8h-12h) 

 25/08/2023- 2 “Encontros Secretaria da Saúde e trabalhadores novos” (8h-12h e 13h as 17h) 

 31/08/2023- 2 “Encontros Secretaria da Saúde e trabalhadores novos” (8h-12h e 13h as 17h) 
 

Programação Semana Mundial de Aleitamento Materno -SMAM 2023 – 9º Agosto Dourado de 

Diadema  

Dia: 01/08/2023 – Evento de Abertura da SMAM e 9º Agosto Dourado de Diadema  

Público: Profissionais da Rede de Saúde - Horário: 13 e 30 h às 17 h  

Local:  Auditório da Fábricas de Cultura - Rua Vereador Gustavo Sonnewend Netto, 135 - Centro  

Abertura Lira Musical de Diadema   

1ª  Apresentação  – Dr. Moises Chencinski, temática da SMAM 2023  -  "Facilitando o aleitamento 

materno: fazendo a diferença para mães e pais que trabalham". Pediatra. Membro afiliado da WABA. 

Multiplicador de Curso Oficial do Ministério da Saúde para Equipes de Saúde da “Avaliação do Frênulo 

Lingual em Recém-Nascido”. Coordenador do livro "Aleitamento Materno na Era Moderna. Vencendo 

Desafios" da Sociedade de Pediatria de São Paulo. Co-criador da Iniciativa Consultório Amigo da 

Amamentação. Criador e gestor do Movimento Eu apoio leite materno. 

2ª Apresentação -  Vivian Cristina Reis Rocha, enfocará sobre os beneficios do aleitamento materno para 

o desenvolvimento psicossocial do bebê. Psicóloga e especialista em psicologia perinatal pela 

Universidade Federal da Bahia; tutora da Estratégia Amamenta Alimenta Brasil e do Método Canguru 

pelo Ministério da Saúde trabalha atualmente no ambulatório de Aleitamento Materno de Taboão da 

Serra.  que tratará sobre as vantagens do aleitamento para o desenvolvimento psicossocial do Bebê. 

3ª Apresentação –3ª Apresentação – Edjane Mércia Bittencourt de Araújo,  com a experiência do 
Centro de Apoio à Lactação da Zona Leste.  Enfermeira, educadora, consultora em amamentação e 
tutora pelo Ministério da Saúde  e atualmente, na Supervisão de Saúde, Zona Leste, Secretaria 
Municipal da Saúde de São Paulo,  interlocutora da Saúde da Criança .  Atuou na Educação Permanente 
pela Primeira Infância, nas questões de  parentalidade, aleitamento materno  e alimentação saudável. 

Público: Rede de Saúde  contamos com 165 participantes  



 
  
 

02/08 e 03/08/2023 das 13 e 30 às 17 h -  Dra. Kelly Coca –- Oficina de Manejo de Aleitamento Materno 

- Público: Profissionais com Graduação da Rede de Saúde   

Dra Kelly Coca é Diretora do Centro de Aleitamento e Banco de Leite Humano - Unifesp. Pós-doutorado 

na La Trobe University, Austrália, Doutorado em Enfermagem, Mestrado em Ciências, Especialista em 

Obstetricia e graduada em Enfermagem pela Universidade Federal de São Paulo. É certificada como 

Especialista em Amamentação pela International Board Certified Lactation Consultant - IBCLC desde 

2008. Docente do Departamento de Enfermagem na Saúde da Mulher da Escola Paulista de Enfermagem 

- EPE / UNIFESP.  

Local: Fábricas de Cultura – Sala Multiuso , Nº de profissionais em 02/08/23 – 35 participantes , Nº de 

participantes em 03/08/23 – 28 participantes  

04/08/2023 – Exibição do filme “De Peito Aberto” - Local: Auditório da Fábricas de Cultura -  Público: 

Profissionais da Rede de Saúde   

De Peito Aberto é um filme sobre aleitamento materno. É também um filme sobre o período de vida 

mais rico e transformador para a criança, para a mãe e para quem quiser acompanhá-los e apoiá-los 

nesse imenso desafio. O filme fala sobre a realidade da mulher em uma das maiores metrópoles do 

mundo, em pleno século XXI. O documentário de Graziela Mantoanelli conta a história de seis mães de 

diferentes realidades socioculturais durante os primeiros 180 dias de vida dos seus bebês. Elas vivem o 

desafio de amamentar os seus filhos durante o período recomendado pela Organização Mundial de 

Saúde para prover aleitamento materno exclusivo. Da sala de parto, onde ocorrem as primeiras 

mamadas, até os seis meses de vida do bebê, quando as mães oferecem um depoimento final sobre essa 

jornada, o filme capta emoções, embates e questões como o papel da mulher na sociedade atual, a 

família em diversos modelos e configurações, a relação entre maternidade e trabalho, as políticas 

públicas para amamentação, os interesses privados por trás do desmame precoce, entre muitas outras 

questões. 

Público participante: 150 profissionais de saúde  

 

 



 
  
 

Programação das UBS durante todo o mês 

 Decoração temática em todas as Unidades Básicas de Saúde 

Exposição de fotos “O empoderamento materno” - UBS Vila São José.  

 Orientações sobre amamentação em sala de espera - Dias alternados, conforme agendas de 

puericultura da unidade UBS Promissão.  

 Abertura da exposição de fotos “O empoderamento materno” UBS Vila São José 

 Cuidados na hora de amamentar UBS Inamar.  

 Ação do agosto Dourado no grupo de BCG UBS Conceição.  

 Ação da Estratégia Amamenta Alimenta Brasil – UBS Vila São José, Creche João José dos Santos 

 Aleitamento materno e benefícios com Grupos de Gestantes UBS Ruyce.  

 Exposição de painel com fotos da UBS Piraporinha. 

 Grupo Gestante 1° e 2° trimestre – Orientação sobre alimentação saudável na 

gestação e prevenção de possíveis dores musculares durante a gestação. UBS Parque Reid. 

 Ação de apoio da UBS São José na Sala de Amamentação na empresa Prensas Schuler 

(atividade interna) Vila São José. 

 Grupo de gestante – Primeiro trimestre UBS Serraria. 

 Comemoração do agosto Dourado da UBS Maria Tereza, no CC Vladimir Herzog. 

Encontro de gestantes (voltado para saúde da mulher e do bebê) UBS Nações.  

 Encontro com as Gestantes UBS Centro. 

 Combate à mortalidade e a importância da amamentação. UBS Inamar.  

 Quarta Dourada: Amamentação e Cuidados Necessários com enfermeiro da UBS 

UBS Jardim Ruyce. 

 Educação Permanente - Tema: Amamentação e marcador de consumo alimentar 

(Atividade interna) UBS Centro. 

 Orientação sobre cuidados com o RN e sobre aleitamento materno. UBS Parque Reid.  

 Inauguração de Apoio Matricial de Estratégia Amamenta Alimenta Brasil 

UBS Vila São José.  

 Grupo de gestantes com a nutricionista UBS Conceição. 

 Grupo de Shantala (massagem para os bebês) Público-alvo: puérperas 

UBS Conceição.  

 Oficinas Estratégia Amamenta Alimenta Brasil (atividade interna) UBS Promissão.  

 Grupo de Recém-Nascido (RN) UBS Paineiras.  

 Atividade do Grupo de gestante e mães que amamentam – UBS Eldorado 

Parque Ecológico do Eldorado.  

 Tema: aleitamento materno e introdução alimentar para funcionários. Aqui a 

proposta é discutir como apoiar as mães para AME na volta ao trabalho com o 

objetivo de aumentarmos os índices até 6 meses utilizando aconselhamento e os 

marcadores (Atividade interna- para profissionais de saúde) UBS ABC.  

 Conversa com as ACS sobre orientações amamentação e rede de apoio (Atividade 

interna) UBS Centro.  

 Grupo de gestante com equipe multidisciplinar: todos os trimestres UBS Parque Real. 



 
  
 

 Participação em reunião geral com a convidada Carolina Monteiro Frederico (ginecologista e 

apoiadora de amamentação) UBS Parque Real.  

 Reunião com as Escolas Estaduais sobre Saúde do Adolescente. Tarde - Reunião com as Escolas 

Municipais sobre Saúde da Criança UBS Paineiras.  

 Palestra “Apoie a amamentação: faça a diferença para mães e pais que trabalham”, com 

enfermeira obstetra Emilly Boaventura, roda de conversa e participação especial dos palhaços 

da “A Esperada Companhia" Hall da maternidade do HMD.  

 Quarta Dourada: Aleitamento Materno, Saúde Bucal com equipe de odontologia da 

UBS Jardim Ruyce. 

 Ação do Agosto Dourado no grupo de BCG UBS Conceição.  

 Combate à mortalidade e a importância da amamentação. UBS Inamar.  

 Grupo com mãe e bebês UBS Promissão.  

 Grupo de Shantala (massagem para os bebês) Público-alvo: gestantes UBS Conceição.  

 Grupo de Recém-Nascido (RN) UBS Paineiras. 

 Volta ao trabalho e amamentação: introdução alimentar para bebês UBS ABC.  

 Grupo de Shantala (massagem para os bebês) Público-alvo: gestantes e trabalhadores 

UBS Parque Real.  

 Chá de bebê com roda de conversa para gestantes UBS Vila São José.  

 Cuidado de quem cuida – UBS Conceição - Galpão do Boni (R. Doná Maria Aparecida dos 

Santos) Público-alvo: gestantes e puérperas 

 Grupo de gestante 3° trimestre – Orientação sobre amamentação. UBS Parque Reid.  

 3ª Oficina de Amamentação para os trabalhadores UBS Parque Real.  

 Grupo de gestante – Segundo e terceiro trimestre UBS Serraria. 

 "Oficina Prática de Shantala - massagem indiana que acalma o bebê, alivia cólicas e fortalece a 

ligação mãe-bebê" (atividade interna) UBS Nogueira.  

 Volta ao trabalho e amamentação: introdução alimentar para bebês (conversa com 

nutricionista e pediatra) UBS Nações.  

 Roda de conversa com gestantes-alimentação saudável na gestação, mitos e verdades sobre 

amamentação UBS Maria Tereza.  

 Grupo de Gestantes UBS Vila Paulina.   

 Combate à mortalidade e a importância da amamentação. UBS Inamar.  

 Quarta Dourada: Aleitamento materno e Saúde Mental com psicóloga da UBS 

UBS Jardim Ruyce.  

 Orientação sobre cuidados com o RN e sobre aleitamento materno. 

UBS Parque Reid.  

 Grupo Crescer saudável com Equipe Nasf da UBS Nogueira - "Roda de Conversa: A 

amamentação vale ouro" Centro Cultural Vila Nogueira.  

 Apoio ao aleitamento materno, ordenha e armazenamento do leite materno e desmitificação 

de mitos e crenças no grupo BCG UBS Maria Tereza.  

 Oficina para as mulheres trabalhadoras que estão se preparando para retornar ao trabalho UBS 

Canhema.  

 Oficinas Estratégia Amamenta Alimenta Brasil (atividade interna) UBS Promissão.  



 
  
 

 Grupo de Recém-Nascido (RN) UBS Paineiras. 

 Encontro para gestantes, com orientações e café da manhã saudável UBS Vila Nova Conquista.  

 Tema: Norma Brasileira de Comercialização de Alimentos para Lactentes e Crianças de Primeira 

Infância, Bicos, Chupetas e Mamadeiras (NBCAL) - (Atividade interna) UBS ABC.  

 UBS Vila Nogueira: Reunião Geral da Unidade com a temática "O profissional de Saúde e os 

Desafios da Amamentação" - com Pediatra (atividade interna) UBS Nogueira.  

 Capacitação em aleitamento materno (atividade interna) UBS Parque Real.  

 Grupo de introdução alimentar UBS Promissão.  

 Cuidados na hora de amamentar UBS Inamar.  

 UBS Vila Nogueira: Grupo BCG com participação Nutricionista - "Orientação e incentivo à 

Amamentação" UBS Nogueira.  

 A importância da amamentação UBS Inamar.  

 Quarta Dourada: Aleitamento e Cuidados Nutricionais com nutricionista e pediatra da UBS 

UBS Jardim Ruyce.  

 Encontro “Importância do Aleitamento Materno” e “Alimentação Saudável durante a gestação 

e aleitamento” UBS Piraporinha.  

 Ação do Agosto Dourado no grupo de BCG UBS Conceição.  

 Agosto Dourado UBS Casa Grande.  

 UBS Vila Nogueira: "Grupo de Shantala para Mães e Bebês - prática da massagem indiana que 

acalma o bebê, alivia cólicas e fortalece a ligação mãe-bebê" UBS Nogueira.  

 Roda de Conversa sobre amamentação e ensaio fotográfico com as gestantes UBS Centro.  

 UBS Vila Nogueira: Grupo de Gestantes com Enfermeira, Nutri e Médica (2º e 3º trimestre) - 

"Orientação e incentivo à Amamentação e os benefícios do Sling". UBS Nogueira.  

 
 
 



 
  
 

ATENÇÃO ESPECIALIZADA AMBULATORIAL 

 

DIRETRIZ: Reestruturar o Quarteirão da Saúde, ampliar as ações e promover acesso à Atenção 

Especializada. 

QUARTEIRÃO DA SAÚDE  

 Comemoração dos 15 anos de abertura do Quarteirão da Saúde com exposição no térreo com 
história e produção realizada. O Quarteirão da Saúde realizou de 2008 a abril de 2023 os 
seguintes atendimentos: 
 33.544 cirurgias (gerais, oftalmológicas, pequenos procedimentos, ginecológicas, urológicas) 
 1.009.593 Consultas Médicas de Especialidades 
 1.402.313 Exames de diagnóstico por imagem e métodos gráficos (Ultrassom, RX, Tomografia, 

Eletrocardiograma, Mapa, Holter) 
 1.877.538 Atendimento e procedimentos gerais (grupo, consultas de profissionais dentistas, 

fonoaudiólogo, terapeuta ocupacional, enfermeiro, restauração dentaria, avaliações, 
próteses odontológicas) 

 20.873.489 Exames Laboratoriais 
 TOTAL: 25.196.477 Atendimentos  
 Média de 4 procedimento/consulta/cirurgia/exame por habitante a cada ano. 

 
 Aumento dos exames de USG Gerais e USG com doppler. 

 Início da empresa de anestesia e da empresa de cirurgias com avaliações de laqueadura, hérnias 
e vasectomias. 

 1º mutirão de oftalmologia em 20 de maio para alunos do EJA com convocação de 408 alunos e 
2º mutirão em 17 de junho de 2023 com convocação de 470 crianças do 1º ano. 

 



 
  
 

 Comemoração da semana de enfermagem com Filme sobre a vida de Florence Nightingale. 

 Instalação de iluminação temática na fachada do QS. 

 Finalização da pintura externa do Quarteirão da Saúde. 

           
CER 

 Triagens, avaliações e estabelecimento de condutas terapêuticas para pacientes que apresentam 
sequelas de origem auditiva ou neurológica (física). 

 Atendimento clínico nas especialidades de terapia ocupacional, psicologia, fonoaudiologia, 
psiquiatria e serviço social. 

 Realização de exames audiológicos para a rede de saúde do município: emissões otoacústicas, 
BERA e audiometrias. 

 Grupos de acolhimento e orientação a familiares de pacientes acompanhados pelo CER. 

 Grupos de intervenção Precoce para crianças com risco para alterações no desenvolvimento 
neuropsicomotor de origem neurológica e/ou auditiva. 

 Encaminhamento para adaptação de próteses auditivas, órtese e próteses físicas a serviços de 
referência.  

 Encaminhamentos para avaliação e conduta em fisioterapia motora na Santa Casa de Diadema. 

 Encaminhamento para reabilitação física especializada na rede estadual Lucy Montoro. 

 Avaliação qualitativa /funcional de crianças de 0 a 5 anos com risco para a deficiência intelectual 
com posterior encaminhamento a APAE de Diadema para atendimento especializado. 

 Reuniões semanais de equipe para discussão de casos e de projetos terapêuticos específicos. 

 Participação nas reuniões de matriciamento das equipes de saúde da família e do Nasf nas 
unidades básicas do município.  

 Participação nas reuniões mensais do COMPEDE (Conselho da Pessoa com Deficiência) do 
município e nas reuniões mensais da rede da pessoa com deficiência dos sete municípios do ABC 
(RCPD). 

 

LABORATÓRIO 

 Reabastecimento dos insumos  

 Atendimento e encaminhamento dos materiais relacionados a COVID (distribuição de kits de 
coleta para RT PCR e testes rápidos) 

 Realização de renovação de ATA (Pregão) de vários setores 



 
  
 

 Preparação de Estudos Técnicos Preliminares para a solicitação de materiais a serem licitados 

 Adequação dos Termos de referência para a nova Lei de Licitações 

 Admissão de novos colaboradores no setor Administrativo do Laboratório 

 Troca de equipamentos em comodato por equipamentos novos, previstos em ATA, diminuindo 
o número de paradas por quebras. 

 Treinamento da equipe técnica nos novos equipamentos de Hematologia. 
 

Exames realizados: 

1º Quadrimestre 2º Quadrimestre 

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto 

156.740 145.100 161.291 143.044 232.218 189.652 245.317 237.144 

 
DIATRANS 

Dispensação de Hormônios pelo Ambulatório 

Hormônios 

distribuídos 

1º Quadrimestre 2º Quadrimestre 

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO 

ESTRADIOL 4396 1848 1008 0 2100 3248 2716 4452 

CIPROTERONA 1850 920 2040 1970 1780 1720 1300 1880 

TESTOSTERONA 105 47 6 10 51 18 22 52 

 

 

 

Atividades:  

 Participação no evento: 1º simpósio de transmissão vertical do HIV 

 Elaboração e construção das atividades realizadas no evento 13º grito da diversidade 

 Participação no evento: seminário regional - direitos e a saúde da criança e adolescente 
LGBTQIA+ 

 Reunião de colegiado - qs 

 Reunião de gestores com o secretário da saúde - qs 

 Recepção da deputada Erika Hilton no Diatrans 

 Participação no evento: reportagem do diário do grande abc 

 Reunião com o CRT para revisão da portaria 2803 do processo transexualizador 
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 Participação no evento: Webdocumentário "vozes de orgulho" 

 Participação no evento de lançamento do protocolo para o cuidado integral à saúde de pessoas 
Trans, travestis e com variabilidade de gênero do município de São Paulo - 2º ed. 

 Participação no evento: julho das pretas - teatro clara nunes - 1º prêmio Cleone Santos 

 Participação no evento: 13º grito da diversidade 

 Realização de reunião preparatória para cirurgia Transexualizadora  

 Recepção no Diatrans do ambulatório ser Trans de São Caetano Do Sul 

 Participação no evento: reunião extensionista mensal do núcleo Transunifesp 

 Participação no seminário: cuidados em saúde de pessoas LGBTIA+ 

 Participação na reunião do MS para cadastro de propostas de habilitação no processo 
transexualizador 
 

  

 
OFTALMOLOGIA 



 
  
 

Proced/Atend/Cirurgias 1º Quadrimestre 2º Quadrimestre 
TOTAL Consultas Especializadas em 

Oftalmologia 
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago 

Consultas Realizadas  1.035 1.042 999 778 1524 1642 1452 1438 9.910 

Exames Em Oftalmologia 5480 5475 5862 4590 9012 8886 8262 8150 55.717 

Cirurgias Realizadas 66 76 52 62 86 100 111 141 694 

Trat. Med. De Doenças De Retinas  11 7 5 18 18 17 12 8 96 

 

CR IST/AIDS 

 1.308 Teste Rápido realizado entre HIV, SIFILIS e Hepatites Virais. 

 90 novos pacientes no ambulatório do CR. 

 2.326 terapias antirretroviral dispensadas. 
Ações: 

 Reuniões mensais com a Atenção Básica 

 Capacitação com 50 participantes sobre o uso do nome social como direito no PA Paineiras. 

 

 Capacitação sobre gênero no PA Eldorado 

 Palestra sobre Prevenção Combinada com idosos. 

 

 Capacitação de teste rápido de HIV, Sifilis e Hepatites para os CAPS 

 Participação com CRT SP no COGESPA 



 
  
 

 Campanha Julho Amarelo da Hepatite C 

 

CEO 

 Formação para equipe: 
 Curso de Integração com os Trabalhadores da Saúde 
 Aniversário de 15 anos do Quarteirão da Saúde 
 Curso de Suporte Básico a Vida 
 Atendimento da Demanda Espontânea na Saúde Bucal: Classificação das Urgências 

Odontológicas e Discussão de Casos Clínicos 

 Linha de Cuidado: MATRICIAMENTO CEO/Atenção Básica com todas as especialidades 
(endodontia, pacientes especiais, prótese, estomatologia, periodontia e cirurgia). 
 

Procedimentos odontológicos CEO      

Primeira consulta odontológica programática 1.383 

Demais consultas 4.400 

Urgência 21 

Procedimentos odontológicos CEO      14.961 

Vigilância Em Saúde Bucal 

Abscesso dento alveolar 35 

Alteração em tecidos moles 419 

Traumatismo dento alveolar: 13 

Dor de dente 82 

Outros Procedimentos (SIGTAP) 

Biópsia de tecidos moles 67 

Frenectomia 13 

Exodontia de dente incluso 292 

Tratamento endodôntico 400 

Próteses Instaladas 498 

 

 



 
  
 

ATENÇÃO À SAÚDE MENTAL 
Rede de Atenção Saúde Mental 

 

 CAPS Norte – Rua Capibaribe, 193 – Campanário 

 CAPS Sul – Rua Nelson Rodrigues, 191 – Conceição 

 CAPS Leste – Rua Santo Amaro, 92 – Centro 

 CAPS Alcool e Drogas – Rua Moacyr Goulart Cunha Caldas, 111 – Conceição 

 CAPS Infanto Juvenil – Rua Safira, 20 – Centro 

 Espaço Colméia – Rua Capibaribe, 193 – Campanário 

 Serviço Residencial Terapêutico Leste – Rua dos Rubis, 215 – Centro 

 Serviço Residencial Terapêutico Norte – Rua das Macieiras, 124 – Taboão 
 

Serviços Residenciais Terapêuticos 

 

Unidade Nr de moradores 

SRT Leste 07* 

SRT Norte 08 

Total  15 

 

Espaço Colméia – Reabilitação e Inserção Social 

AÇÕES DE REABILITAÇÃO PSICOSSOCIAL  

 Quantidade de encontros 

Reuniões com Casa da Economia Solidária 2 

Formação em parceria com a Segurança Alimentar 2 

Participação no Fórum de Economia Solidária 2 

Participação em Feira Agroecológica 4 

Participação em Feira de Economia Solidária da UNIFESP - Diadema 2 

Visita técnica ao NUPE e NUTRARTE (Santo André e São Bernardo) 2 

Obs.: No Espaço Colméia foram atendidos em média 22 usuários por mês no segundo quadrimestre de 2023. 
 

Centros de Atenção Psicossocial 

 
ARTE E CULTURA  

 Quantidades de encontros 

Sarau Antimanicomial – Fábrica de Cultura de Diadema 01 

Encontro da Batalha de Rima de Diadema 
 

01 

Total  04 

 
MATRICIAMENTO 

 Quantidade de encontros 

Matriciamento Atenção Básica 168 

 
ACOLHIMENTO INICIAL 

 MAI JUN JUL AGO TOTAL 

Acolhimento inicial (1º. Atendimento em 
CAPS) 

367 348 394 485 1594 

 
PRONTUÁRIOS ATIVOS EM AGOSTO DE 2023 

CAPS PRONTUARIOS 

CAPS ADULTO (LESTE, NORTE E SUL) 3.268 

CAPS INFANTO JUVENIL 876 

CAPS ALCOOL E OUTRAS DROGAS 814 

TOTAL 4.958 



 
  
 
 
REUNIÕES DE REDE, PLANEJAMENTO E CONSELHOS 

  

Assembléia de usuários, familiares e trabalhadores 14 

Reuniões de planejamento e organização 13 

Reunião Enfermaria de saúde Mental e Caps 1 

Encontro das trilhas. 3 

Reuniões de escola  8 

Reuniões de Articulação de Rede Centro Oeste 2 

Reuniões de Articulação de Rede Sul 4 

Reuniões de Articulação de Rede Leste 4 

Reuniões de sustentabilidade 3 

Reuniões de Conselho Tutelar 4 

Reuniões Saúde Mental e Adolescente Aprendiz. 4 

Reuniões do Fórum Popular de Saúde de Diadema 3 

Reunião de Conselho Gestor 7 

Reuniões de Articulação de Rede 70 

Reunião com Centro POP e Consultório na Rua 1 

Reunião GT Saúde Mental com Atenção Básica 3 

Reunião com CREAS 3 

Reuniões intersetoriais 3 

 
REORGANIZAÇÃO DA REDE INFANTO JUVENIL 

Atividades Quantidades de encontros 

Reunião de rede envolvendo UBS e Abrigo   24 

Reunião com Creas, , Educação, rede assistencial do SUAS e abrigo  15 

Reunião com CREAS, Caps, UBSs, Conselho Tutelar 11 

Audiências Concentradas 8 

Reuniões - CER, CAPS, Atenção Básica, APAE e Neurologia 4 

Reuniões entre Caps e Núcleo Social da Educação 4 

Reuniões entre Caps e Esporte 3 

Participação no 2ª Fórum Pessoa com Transtorno do Espectro Autista 1 

Participação na 1ª Audiência das pessoas com Transtorno do espectro Autista 1 

Total  69 

 

Ações de Parcerias, Educação Permanente e Articulação Regional 

 
PARCERIAS 

 Quantidades de encontros  

Secretaria de Segurança Alimentar 05 

Secretaria de Cultura  03 

Secretaria de Desenvolvimento Econômico  06 

Secretaria de Esportes 02 

Total  16 

 
PARTICIPAÇÃO EM GRUPO CONDUTOR ESTADUAL E REGIONAL 

Atividades Regional e Estadual  

Grupo Condutor da RAPS ABCDMRR  04 

Grupo Condutor Estadual da RAPS 04 

Total  08 

 
NÚCLEO DA EDUCAÇÃO PERMANENTE - NEPH 

Atividades de Educação Permanente                                                       Quantidades de encontros 

Reunião de Comissão de Eventos da Saúde Mental 04 



 
  
 

Preceptorias – USCS (3º. e 4º. anos e Internato) 336 

Reunião com professores da USCS para elaboração de projeto de supervisão clínico-
institucional 

04 

Capacitação e habilitação CTA Sem Tabu! (CR IST/AIDS) 04 

Participação no NEPH e Saúde do Trabalhador 08 

Participações em reuniões de formação (farmacológico, Projeto terapêutico singular, TEA, 
Movimento Saúde Mental, sustentabilidade) 

17 

Encontro da Violência autoprovocada 02 

Supervisões Clínico-Institucionais 08 

Reuniões de equipe 17 

Total  460 

 

Outras Ações da Rede de Atenção Psicossocial 

CAPS CENTRO-LESTE 

Oficina Horta 

 
Festa Junina 

 
Aniversariantes do Mês 

 



 
  
 

 
18 de Maio Dia da Luta Antimanicomial 

 
Atividade de Grafite em parceria com Secretaria de Cultura 

 
Dia da Enfermagem 

 
Oficina de Autocuidado 

 



 
  
 

Oficina de Culinária 

 
Oficina de Movimentos Corporais 

 
Oficina de Futebol 

 
Oficina de Música 

 



 
  
 

Treinamento da Brigada de Incêndio 

 
Conselho Gestor 

 
Assembleia 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  
 
CAPS INFANTO-JUVENIL 

 

Festa Junina                                          Oficina de Culinária 

Comemoração da Pascoa 

 

PASSEIOS 

 
 
 



 
  
 
1ª Caminhada de Inclusão da Pessoa    Discussão em rede 

com Transtorno do Espectro Autista 

                       
 
CAPS AD 

 
Oficina de Dominó 

 
Festa Junina 



 
  
 
CAPS NORTE 

 

                              
Aniversário da Casa do Hip Hop                                         Atividade do dia da Enfermagem 

 

 
Luta Antimanicomial – Av. Paulista 

 
COPA DA INCLUSÃO 

 



 
  
 

 
OFICINA DE BREAK 

 
CAPS SUL 

 
ASSEMBLÉIA 

 
GRUPO DE PASSEIOS – PQ IBIRABUERA 

 
FESTA JUNINA 



 
  
 

 
SARAU ANTIMANICOMIAL 

 

SERVIÇOS RESIDENCIAIS TERAPEUTICOS LESTE E NORTE 

 
ANIVERSARIANTES DO MÊS E CINEMA NO CENTRO CULTURAL ELDORADO 

                              
ATIVIDADE DE FORMAÇÃO DO DIA DA ENFERMAGEM                                    DIA DA LUTA ANTIMANICOMIAL – AV PAULISTA 

 



 
  
 

 
REINAUGURAÇÃO DA UBS JD ABC 

 
REUNIÃO DE EQUIPE 

 
FESTA JUNINA CAPS SUL 

ESPAÇO COLMÉIA 

                                 
FORMATURA CURSO SEGURANÇA ALIMENTAR            PARTICIPAÇÃO NO FORUM DE ECONOMIA SOLIDÁRIA 



 
  
 

 
FEIRA DA ECONOMIA SOLIDÁRIA 

     
FEIRA AGROECOLÓGICA      SARAU ANTIMANICOMIAL – FABRICA DE CULTURA 

 

                                            
CONGRESSO UNIFESP – ECONOMIA     CURSO EM PARCERIA COM A CASA                                          

      SOLIDÁRIA E AGROECOLOGIA             DA ECONOMIA SOLIDÁRIA 

 



 
  
 

ATENÇÃO HOSPITALAR E DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

 
INFRAESTRUTURA 
 

Maio/23 
• Finalização de pintura e reparos nos andares 6º e 8º, UTI neonatal e Clínica médica 

respectivamente; 
• Revitalização do abrigo externo de lixo comum da unidade, com fixação de revestimento e 

fechamento com alvenaria com o intuito de evitar entrada de roedores.  
• Berçário / Neonatologia – 6º andar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Clínica Médica – 8º andar  

 
 
 



 
  
 

Junho/23 
• Pintura e reparos do 4º andar Clínica médica; 
• Pintura e reparos do 5º Maternidade; 
• Instalação de Televisores novos nas enfermarias; 
• Pavimentação do estacionamento de funcionários; 
• Cadeiras de rodas novas colocadas em uso; 
• Instalação de pia na sala dos médicos do 3º andar; 
• Troca de todos os azulejos das paredes dos banheiros do 4º andar; 
• Reforma dos pisos de todos os quartos do 4º andar. 
• Estacionamento 

 
 

 
• Instalação de televisores novos nas enfermarias (Clinica Cirúrgica 3º andar, Clínica Médica 4º 

andar e Clínica Médica 8º andar). 

  
 
 
 
 
 
 



 
  
 

• Maternidade – 5º andar 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Clínica Médica – 4º andar 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Cadeiras de rodas novas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

Julho/23 
• Pintura e reparos do 1º andar (UTI adulto/Laboratório/Farmácia/Ouvidoria/PABX); 
• Início de pintura e reparos do 2º andar (Centro Cirúrgico e Centro Obstétrico); 
• Fabricação e instalação de caixa de esgoto do lactário; 
• Reconstrução do muro do lado de fora do estacionamento; 
• Reforma da caixa de esgoto localizada na calçada do lado de fora (próximo à portaria); 
• Fabricação de parede de “Dry Wall” na UTI. 
• Telhado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Agosto/23 

• Finalização da reforma do 2º andar (Centro Cirúrgico e Centro Obstétrico); 
• Pintura e reparos do subsolo (Almoxarifado/Nutrição/Rouparia/CME); 
• Mudança do batente/porta do berçário; 
• Pintura dos postes de iluminação na entrada do HMD; 
• Conserto do telhado do 10º andar (recolocação de telhas no lugar); 
• Impermeabilização dos dutos de ar do pronto socorro. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fonte: Dados informados em setembro/2023, pela Diretoria Administrativa do HMD. 



 
  
 

COMISSÃO HUMANIZAÇÃO - GT HUMANIZASUS 
 

• Nº Reuniões realizadas – 6 reuniões 
• Maio – Evento Semana da Enfermagem 
• Maio – Palestra “Uma Mente Acolhedora”  
• Julho – Retorno dos Palhaços da Alegria ao HMD – “A Esperada Cia” 
• Julho – Inicio do Comitê de Apuração de Urnas para Pesquisa de Satisfação do Usuário no HMD 
• Julho – Lançamento da 3ª edição do Jornal HMD  
• Agosto – Evento Semana do Aleitamento Materno – Agosto Dourado 

 
Semana da Enfermagem  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Retorno dos Palhaços no HM  

 

Semana do Aleitamento Materno 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Palestra “Uma mente acolhedora” 



 
  
 

NAQH – Núcleo de Acesso à Qualidade Hospitalar 
 

 Nº Reuniões realizadas – 8 reuniões (4 reuniões para preparação dos dados e 4 reuniões de 
apresentações e discussão dos indicadores e protocolos) 

 Apresentação de Indicadores e Protocolos dos Setores: 
 Psiquiatria e Pronto Socorro 
 UTIs Adulto 
 Clínica Médica 
 Clínica Cirúrgica, Ortopedia e Centro Cirúrgico 

Participação da Atenção Básica, SAMU, SAD 
 
NSP - Núcleo de Segurança do Paciente 
 

 Nº reuniões – 3 reuniões 

 Maio  
 Apuração e orientação sobre evento adverso ocorrido na UTI 7º andar lado A. 
 Treinamentos realizados de Prevenção de Quedas, Cirurgia Segura e Prevenção de PAV. 

 Junho  
  Palestra Comunicação Empática – Relações mais colaborativas e eficientes  
 Treinamentos realizados Precauções e Isolamento 

 Agosto 
 Reunião sobre falha de identificação do paciente em prontuário  
 Treinamentos realizados em Prevenção de Lesão por Pressão  

 
Palestra “Comunicação Empática” 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comissão de Ética de Enfermagem 
 Nº Reuniões – 5 reuniões  
 Julho – Palestra com Conselheiro do COREN SP - Ética x Midia Sociais  
 Agosto – Participação no Seminário das Comissões de Ética de Enfermagem do Estado de São 

Paulo 

  



 
  
 

Seminário das Comissões de Ética de Enfermagem 
 

 

Palestra com Conselheiro do Coren - SP 

 
Comissão de Revisão de Prontuários 

 Nº reuniões – 1 reunião - retorno da comissão em agosto, com atualização de novos membros 
 

Serviço de Cuidados Paliativos 
 Novo Serviço no HMD, implantado em agosto/2023 

 Realizado sensibilizações e 
treinamentos dos Cuidados Paliativos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fonte: Dados informados em setembro/2023, pelos Coordenadores das Comissões / Comitês do HMD, etc. 
 
 
 



 
  
 

SCIH - Serviço de Controle de Infecção Hospitalar  

 Vacinações 
 

Vacinações Maio Junho Julho Agosto 

Vacina Covid 19 

Doses aplicadas 
(Segunda dose) - 02 

Doses aplicadas 
(Primeira dose) - 02 

Doses aplicadas 
(Bivalentes) - 02 

 

Doses aplicadas 
(Bivalentes) - 69 

Doses aplicadas 
(Bivalentes) - 21 

  

Vacina Meningocócica C Conjugada Doses aplicadas - 65 Doses aplicadas - 11  Doses aplicadas 3 

Vacina Duplo Adulto Doses aplicadas - 02 Doses aplicadas - 1 Doses aplicadas - 1 Doses aplicadas - 1 

Vacina BCG Doses aplicadas - 46 Doses aplicadas - 55 Doses aplicadas - 44 Doses aplicadas - 50 

Hepatite B (RN) Doses aplicadas - 65 Doses aplicadas - 69 Doses aplicadas – 46 Doses aplicadas - 50 

Vacina Influenza Doses aplicadas - 107 Doses aplicadas - 32  Doses aplicadas - 6 

DTPA (Gestante)    Doses aplicadas - 1 

Total de Doses 356 191 93 111 

 
Total de dose aplicadas no 2º quadrimestre – 751 doses 

 Busca Ativa 
Busca ativa em boletim de entrada (BE) e prontuários e levantamento de dados para o preenchimento de 
notificações: 

 
 Antirrábico - 65 
 Covid – 12 
 Criança exposta ao HIV - 04 
 Dengue - 05 
 Intoxicação exógena - 161 
 Leptospirose - 02 
 Sífilis congênita - 16 
 Sífilis em gestante - 25 
 Tuberculose - 12 
 Monkeypox - 0 
 Violência - 253 
Total geral de notificações - 555 

 
Teste Rápido 

 Teste Rápido de HIV – 400 
 Teste Rápido de Sífilis - 362 

 
PCR COVID 19 E TESTE RÁPIDO COVID 19 

 PCR Covid 19 positivos – 02 
 PCR Covid 19 negativos – 13 
 Total de PCR – 15 

 
 Teste Rápido de Covid 19 positivos - 07 
 Teste Rápido de Covid 19 negativos - 935 
 Total de testes Rápidos de Covid 19 - 942 
 

Interconsultas de infectologia 
 Maio - 06 
 Junho - 12 
 Julho - 03 (Dr Guilherme estava de férias) 



 
  
 

 Agosto - 17 
Número de fichas de antimicrobianas de uso controlado avaliados pelo SCIH por mês 

 Maio - 145 
 Junho - 90 
 Julho - 47 (Dr Guilherme estava de férias) 
 Agosto - 181 

 

Fonte: Dados informados em setembro/2023, pela Enfermeira do Serviço de Controle de Infecção 
Hospitalar (SCIH) do HMD 
 
PROTOCOLOS, ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E OUTROS 
 
Diretoria Geral 

 Projeto Lean nas Emergências 
 Nº de reuniões / visitas com os Consultores do Lean – 12 reuniões / visitas  
 Implementação do Painel Kanban em todos os setores do hospital com status de previsão de 

alta 
 Realização dos 5S em vários setores do hospital 
 Apresentação da 1ª Etapa de Encerramento do Lean nas Emergências no HMD 
 Treinamento e implantação do Plano de Capacidade Plena - PCP 
 

Projeto Lean nas Emergências 

 

 
 



 
  
 

 Elaboração do Painel de Indicadores Semestrais do HMD (1º Semestre 2023). 

 Implementação dos Indicadores da Unidade de Terapia Intensiva Adulto. 

 NIR – Núcleo Interno de Regulação - Elaboração do Protocolo de Elegibilidade para Internação e 
Transferência em Unidade de Terapia Intensiva tipo II Adulto no Hospital Municipal de Diadema 
e implantação do Formulário Eletrônico de Solicitação Interna de Vaga de UTU Adulto no HMD. 

 

 
 
 



 
  
 

 
 

Diretoria de Enfermagem 

 7 reuniões de coordenação de enfermagem/enfermeiros; 

 Comemoração da Semana da Enfermagem com café da manhã para todos os períodos e 
distribuição de lembrança; 

 Implementação do quadro Kanban nas enfermarias com a previsão de alta e reunião para 
discussão de casos; 

 Confecção do Protocolo de Atuação de Enfermagem em Terapia Nutricional; 

 Confecção do POP de cuidados de enfermagem na administração da nutrição parenteral; 

 Confecção da TLP com redimensionamento para adequação do quadro de pessoal de 
enfermagem e remanejamentos. 

 
Diretoria de Apoio Técnico 

 Confecção do Protocolo do Setor de Tomografia; 

 Atualização do fluxograma da Tomografia; 

 Confecção do fluxo de exames de Ultrassonografia e Ecocardiografia; 

 Orientações para realização de Tomografia contrastada no Pronto Socorro; 

 Implantação da Biologia Molecular; 



 
  
 

 Confecção dos POPs para realização do Biomol; 

 Revisão de todos os POPs do laboratório. 
 

Diretoria Técnica da Farmácia 

 Mudança da Diretoria Técnica da Farmácia; 

 Confecção da TLP com redimensionamento para adequação do quadro de pessoal de auxiliares 
para a farmácia e farmacêuticos; 

 Visita da Diretoria do Conselho Regional de Farmácia do Estado de São Paulo. 
 
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA EDUCAÇÃO CONTINUADA 

 

 
 

Fonte: Dados informados em setembro/2023, pela Coordenação da Educação Continuada do HMD. 
 

PRODUÇÃO - INTERNAÇÕES  
Internações MAI JUN JUL AGO Total Geral 

CLÍNICA MÉDICA 427 409 493 668 1.997 

CLÍNICA CIRÚRGICA 83 99 80 124 386 

OBSTETRÍCIA 129 129 167 246 671 

NEONATOLOGIA 25 18 20 28 91 

ORTOPEDIA NOTA 

PSIQUIATRIA 14 11 13 6 44 

Total Geral 678 666 773 1.072 3.189 

EDUCAÇÃO CONTINUADA

ESTATÍSTICA DOS RESULTADOS DOS TREINAMENTOS REALIZADOS 2º QUADRIMESTRE DE 2023

                                            PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE DIADEMA

                                                 HOSPITAL MUNICIPAL DE DIADEMA

TREINAMENTO - PALESTRA - APRIMORAMENTO
 Nº 

EVENTOS

Nº DE 

PARTICIPANTES
 PARTICIPANTES

TIPO DE 

AULA

RECURSOS 

UTILIZADOS

TREINAMENTO - PALESTRA - APRIMORAMENTO - SERVIDORES DO HMD 2° QUADRIMESTRE

Reunião Técnica: Huddle da equipe + Gemba +Indicadores NEDOCS 2 30 Equipe Multiprofissional - GAPE P DIN

Reunião Técnica: GAPE + Direção Geral 2 14 Equipe Multiprofissional - GAPE P DIN

Projeto Lean nas Emergências - Fechamento 1ª parte do projeto no HMD 1 48 Equipe Multiprofissional - GAPE P DIN

Reunião Técnica: Fluxo do Atendimento para USG 1 6 Enfermeiros T MPP

Reunião Técnica: Sistematização com AGHU nas clinicas médicas, cirurgica e ortopedica 1 6 Equipe Multiprofissional - AGHU P DIN

Reunião Técnica: Reavaliação do Protocolo de Cirurgia Segura c/ NSP 1 3 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Prevenção de Risco de Queda - Neo e Adulto 4 69 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Sensibilização do Projeto Lean nas Emergências - HMD 3 79 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Protocolo de Cirurgia Segura 4 26 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Protocolo de Prevenção de Pneumonia relacionada à assistencia à saúde 12 78 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Atualização na montagem das extenções dos respiradores 4 15 Enfermeiros P DIN

Palestra: Uma Mente Acolhedora 1 26 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Precauções e Isolamento - Higienização das Mãos 4 51 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento : Sensibilização do Projeto Kanban no Pronto Socorro do  HMD in loco 2 7 Enfermeiros T MPP

Treinamento: Treinamento da Bomba Compact Ella para Dietoterapia 4 55 Equipe de Enfermagem P DIN

Treinamento: Roda de Conversa - Atuação da Equipe de Enfermagem  em Terapia  Nutricional 4 47 Enfermeiros T MPP

Treinamento: Sensibilização das Equipes Assistenciais  sobre o Plano de Capacidade Plena - HMD 24 184 Equipe Multiprofissional T MPP

Palestra: Comunicação Empática - Relações mais colaborativas  e eficientes 4 92 Todos os Funcionários  do HMD TP DIN

Palestra: Ética e Midias Sociais 4 89 Equipe de Enfermagem P DIN

Treinamento: Prevenção de LPP 4 43 Equipe de Enfermagem P DIN

Palestra: 9° Agosto Dourado de Diadema - Abertura da Semana Municipal de Aleitamento Materno 1 18 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Divulgação  e Sensibilização do Serviço de Cuidados Paliativos no HMD 4 72 Todos os Funcionários  do HMD TP DIN

Treinamento: Organização de Prontuário 2 25 Agente Administrativo I e II + Coordenações TP DIN

                                                                 

PRÁTICAS DE SAÚDE ALTERNATIVAS 

Meditação 20 63 Equipe Multiprofissional P DIN

TREINAMENTO - PALESTRA - APRIMORAMENTO - SERVIÇO TERCEIRIZADO -  7°andar 

Treinamento: Prevenção de LPP 4 20 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Cuidados com CVD 4 24 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Prevenção de infecção de corrente sanguínea 4 24 Equipe Multiprofissional P DIN

Treinamento: Orientações do Quadro Kanban 2 12 Equipe Multiprofissional P DIN

TOTAL: 127 1226

LEGENDA:

*  TP: TEÓRICO-PRÁTICA

*  T: TEÓRICA

*  MPP:  MICROSOFT POWER POINT

*  DIN: DINÂMICA

 

 



 
  
 
Fonte: Dados coletados no HOSPUB em setembro/2023. 
Nota *: As internações de Ortopedia, motivado pela precariedade do sistema Hospub, que foi descontinuado pelo DATASUS, não 
conseguimos separar dos dados das demais clínicas (Médica e Cirúrgica), porque com a Pandemia, os setores tiveram que mudar de andares 
e quantidade de leitos. 

 
PRODUÇÃO - ATENDIMENTO DE PRONTO SOCORRO 

 

Fonte: Dados coletados no HOSPUB em setembro/2023. 

 
QUANTIDADE DE LEITOS OPERACIONAIS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Obs.: Quando 
há necessidade de vaga para pacientes com SRAG / Covid-19 positivo era cedido um leito de enfermaria ou de UTI. 

 
Tipos de Leitos – Média de Leitos Operacionais no 2º Quadrimestre / 2023 

 

 Total de Leitos da Unidade de Terapia Intensiva – 37 leitos 
 Nº Leitos UTI Geral – 30 leitos 
 Nº Leitos UTI Neo – 7 leitos 

 

 Total de Leitos Cuidados Intermediários – 15 leitos 
 Nº Leitos UCI Neo – 15 leitos 

 

 Total de Leitos da Enfermaria – 114 leitos  
 Nº Leitos Clínica Médica Geral – 52 leitos 

Mês/2023 CIRURGIA 
CLINICA 
MEDICA 

GINECOLOGIA/ 
OBSTETRICIA 

ORTOPEDIA PSIQUIATRIA Total Geral 

MAI 1.872 6.842 773 5.095 308 14.890 

JUN 1.729 6.346 711 4.780 285 13.851 

JUL 1.766 5.800 793 4.926 342 13.627 

AGO 1.823 5.906 881 5.415 319 14.344 

Total Geral 7.190 24.894 3.158 20.216 1.254 56.712 

CÍNICA / SETOR LOCAL TIPO Média Leitos operacionais 

UTI Adulto Geral 1º Andar UTI 10 

UTI Adulto Geral 7º Andar UTI 20 

UCI NEO 6º Andar UCI 15 

UTI NEO 6º Andar UTI 7 

PS EMERGÊNCIA Térreo  6 

PS Observação 1 Térreo MÉDIA 12 

PS Observação 2 Térreo MÉDIA 16 

PS Observação 3 Térreo MÉDIA 7 

PS Isolamento Térreo MÉDIA 1 

Clínica Cir. e Ort. 3º Andar MÉDIA 26 

Clínica Médica (CM) 4º Andar MÉDIA 26 

Maternidade 5º Andar MÉDIA 16 

Clínica Cirúrgica e Ortopédica 5º Andar MÉDIA 10 

Clínica Médica (CM) 8º Andar MÉDIA 26 

Enfermaria de Psiquiatria 9º Andar MÉDIA 10 

Total de Leitos 208 



 
  
 

 Nº Leitos Enfermaria Psiquiatra – 10 leitos 
 Nº Leitos Clínica Cirúrgica e Ortopédica – 36 leitos 
 Nº Leitos Maternidade – 16 leitos  

 

 Total de Leitos do Pronto Socorro - 42 
 Nº Leitos Observação Pronto Socorro Geral – 35 leitos 
 Nº Leitos Emergência Pronto Socorro – 6 leitos 
 Nº Leitos Isolamento Pronto Socorro Geral – 1 leito 

 

 TOTAL DE LEITOS OPERACIONAIS - 208 LEITOS 
Taxa de Ocupação Mensal 2º Quadrimestre 2023 

 

CÍNICA / SETOR LOCAL TIPO mai jun jul ago 

UTI Adulto Geral 1º Andar UTI 92,3 88,6 94,3 96,8 

UTI Adulto Geral 7º Andar UTI 93,0 89,3 96,4 95,5 

UCI NEO 6º Andar UCI 22,0 22,4 27,1 47,3 

UTI NEO 6º Andar UTI 54,1 49,8 60,8 67,5 

PS EMERGÊNCIA Térreo  98,7 79,2 112,9 102,2 

PS Observação 1 Térreo MÉDIA 93,3 89,3 88,4 87,1 

PS Observação 2 Térreo MÉDIA 94,2 90,3 * 83,5 

PS Observação 3 Térreo MÉDIA 298,8 260,0 367,5 323,5 

PS Isolamento Térreo MÉDIA 178,6 134,0 132,7 153,3 

Clínica Cir. e Ort. 3º Andar MÉDIA 97,5 93,8 96,6 96,4 

Clínica Médica (CM) 4º Andar MÉDIA 108,9 95,2 96,3 97,0 

Maternidade 5º Andar MÉDIA 53,6 66,3 46,8 59,3 

Clínica Cir e ORT 5º Andar MÉDIA 110,1 119,6 104,2 105,3 

Clínica Médica (CM) 8º Andar MÉDIA 98,3 95,7 97,8 96,8 

Enfermaria de Psiquiatria 9º Andar MÉDIA 84,4 78,7 75,3 86,6 

Total Geral 93,7 89,4 91,7 95,8 

 
Obs: * Neste período a Observação 2 estava em reforma, sendo direcionados todos os pacientes para a OBS 3. 
Fonte: Dados coletados junto ao NIR no Censo Hospitalar do HMD pelo Drive.Google® em setembro/2023. 

 

PRONTUÁRIO FUNCIONARIO CARGO DATA TRANSFERÊNCIA

111519 FABIO PEREIRA DE BARROS ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 16/05/2023

118616 SOLANGE PEREIRA GATTI ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 08/05/2023

120451 CIBELE ADRIANA ARGENTO ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 09/05/2023

119081 ENEIAS CARDOSO DE SOUZA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 23/05/2023

111418 BRUNNO BELTRAN VIEIRA AGENTE ADMINISTRATIVO II 21/06/2023

116325 WESLEY DE LIMA FELIX SANTOS AGENTE ADMINISTRATIVO II 14/06/2023

108427 RAQUEL MOREIRA FERREIRA SANTOS AGENTE DE SERVICOS I 07/07/2023

118699 RICARDO DE BARROS AGENTE DE SERVICO DE COZINHA I 08/07/2023

109839 SAMUEL RIBEIRO BESSA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 03/07/2023

112081 ANDREA DA COSTA RODRIGUES ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 11/07/2023

117598 DANIEL ALTHOFF DE BARROS AGENTE ADMINISTRATIVO II 10/07/2023

120827 BRUNA MONTANHEIRO MEDICI NUTRICIONISTA 07/08/2023

120901 ELISANGELA DOS SANTOS CERQUEIRA FERREIRA AGENTE ADMINISTRATIVO II 04/08/2023

T RANS FERIDO S  P/  HM D



 
  
 

ADMISSÃO OU EXONERAÇÃO DE PESSOAL E TRASNFERENCIAS 

 
 
 
 
 

PRONTUÁRIO FUNCIONARIO CARGO DATA  SAÍDA TIPO DE AFASTAMENTO

118687 RENILDA DE JESUS CHAVES AGENTE DE SERVICO DE COZINHA I 04/05/2023 EXONERAÇÃO

4006659 HELIO APARECIDO BARROSO BOLSISTA 02/05/2023 EXONERAÇÃO

112023 ELAINE CRISTINA QUINTINO TORRES ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 16/05/2023 TRANSFERÊNCIA P/ PSC

106187 EUNICE LISBOA DA SILVA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 01/05/2023 APOSENTADORIA

120360 PAULA PATRICIA MOREIRA MACHADO MEDICO CLINICO 05/05/2023 EXONERAÇÃO

119663 EDGAR GOMES DA SILVA CHEFE DE SERVIÇO 09/05/2023 EXONERAÇÃO

120698 ANGELO JOSE CORDEIRO DE PAULA MEDICO PSIQUIATRA 05/05/2023 EXONERAÇÃO

120417 ANA PAULA DE SOUZA TISI ENFERMEIRO 02/05/2023 EXONERAÇÃO

120580 LINCOLN VIEIRA LOBO ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 01/05/2023 TRANSFERÊNCIA P/ UBS ELDORADO

109562 DALVA CASAVECHIA ENFERMEIRO 19/05/2023 TRANSFERÊNCIA P/ UBS PAINEIRAS

6233015-95 WASHINGTON SANTOS SILVA AUXILIAR DE COZINHA 02/05/2023 DEMISSÃO

6239875-95 THAMY ALENCAR MENDES DE CARVALHO MEDICO CLINICO 04/05/2023 DEMISSÃO

6241517-95 BRUNO GUIMARAES MAIA MEDICO CLINICO 08/05/2023 DEMISSÃO

112077 JANE DE SOUZA MACHADO ENFERMEIRO 20/06/2023 TRANSFERÊNCIA PARA UBS PAINEIRAS

111929 ANDREIA CRISTINA DE SOUZA BENEVIDES AGENTE ADMINISTRATIVO II 19/06/2023 TRANSFERÊNCIAS PARA SECRETARIA DE SEGURANÇA ALIMENTAR

105311 ANA LUCIA VALENTIN MEDICO ANESTESISTA 01/06/2023 APOSENTADORIA

120524 GISELE DA SILVA DUCINI MEDICO CLINICO 05/06/2023 EXONERAÇÃO

120597 JULIANA CONCEIÇAO FRAZAO DE OLIVEIRA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 07/06/2023 EXONERAÇÃO

120507 MARA CRISTINA BUENO DA ROS ENFERMEIRO 02/06/2023 EXONERAÇÃO

109861 NAIR BARACHO ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 01/06/2023 APOSENTADORIA

120466 RONEIDE TACIANA SILVA DE AGUIAR BENTO ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 07/06/2023 EXONERAÇÃO

117706 SHEILA TAVARES BALTAZAR ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 21/06/2023 EXONERAÇÃO

6233000-95 SIMONE BARROSO AUXILIAR DE COZINHA 13/06/2023 DEMISSÃO

6232286-95 INGRID TELL SILVA ALVES MEDICO CLINICO 06/06/2023 DEMISSÃO

117855 AURELIO MARSON FAVERO AGENTE ADMINISTRATIVO II 17/07/2023 EXONERAÇÃO

121073 DENNER DA SILVA BETARELLI ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 06/07/2023 EXONERAÇÃO

119150 ANDERSON BATISTA DA SILVA ENCANADOR 28/07/2023 TRANSFERÊNCIA QS

120518 EMILIA ESTEVES DE SOUSA CARDOSO ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 21/07/2023 EXONERAÇÃO

120557 MARIA APARECIDA PEREIRA DA SILVA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 11/07/2023 EXONERAÇÃO

120629 ANDRE LUIZ MOREIRA SILVA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 28/07/2023 EXONERAÇÃO

6240628-95 CELIO FAUSTINO DO NASCIMENTO MEDICO UROLOGISTA 22/07/2023 DEMISSÃO

6237237-95 SAMUEL RAMOS DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM 03/07/2023 TRANSFERÊNCIA CAPS

120696 DIOCIFRAN DA SILVA PERES ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 01/08/2023 TRANSFERÊNCIA P/ SAMU

120401 CECILIA SOUZA E FRANCO MEDICO PSIQUIATRA 01/08/2023 EXONERAÇÃO

111311 HUMBERTO GUADALUPPE DOS REIS ENFERMEIRO 09/08/2023 TRANSFERÊNCIA P/ PSC

118603 CLEITIANNE PEREIRA SERRAO CASTELO BRANCO ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 18/08/2023 EXONERAÇÃO

4006717 ANA PAULA STEFANI MAGELLA BOLSISTA 04/08/2023 TÉRMINO DE CONTRATO

4006545-1 OSMAR SOUZA DOS SANTOS BOLSISTA 04/08/2023 TÉRMINO DE CONTRATO

116419 ALICE APARECIDA LOURENCO ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 24/08/2023 EXONERAÇÃO

105760 ENEIDE AGUIAR MELO SANTOS ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 01/08/2023 APOSENTADORIA

108383 IVONE GENTILE FERREIRA MEDICO GINECOLOGISTA 01/08/2023 APOSENTADORIA

112098 ROSANGELA DO SOCORRO FELIX DOS SANTOS ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 01/08/2023 APOSENTADORIA

6241972-95  MARINA COSTA VAILATI AGENTE ADMINISTRATIVO I 11/08/2023 DEMISSÃO

6241975-95 CELIA PEREIRA GONÇALVES AGENTE ADMINISTRATIVO I 12/08/2023 DEMISSÃO

EX O NERADO S



 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PRONTUÁRIO FUNCIONARIO CARGO DATA ADMISSÃO

121113 ANTONIO GOMES PEREIRA CHEFE DE SERVIÇO 10/05/2023

121073 DENNER DA SILVA BETARELLI ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 09/05/2023

121046 FERNANDA CRISTINA CALIXTO DE LIMA AGENTE DE SERVICOS GERAIS 08/05/2023

121017 GERIVAL MARCOS PEREIRA NUNES AGENTE ADMINISTRATIVO II 02/05/2023

121065 WASHINGTON SANTOS SILVA AGENTE DE SERVICOS GERAIS 09/05/2023

4007890 FRANCISCO LELIO DE LIMA BOLSISTA 17/05/2023

4007868 RONEI DOS REIS LUIZ BOLSISTA 04/05/2023

624195795 MAURICIO DE OLIVEIRA DE AVELAR ALCHORNE COORDENADOR MEDICO 22/05/2023

121140 RAFAEL VICENTE GERALDI GOMES MEDICO PEDIATRA 07/06/2023

6241971-95 SUSANA JESUS SANTOS AGENTE ADMINISTRATIVO II 13/06/2023

6241972-95  MARINA COSTA VAILATI AGENTE ADMINISTRATIVO I 13/06/2023

6241975-95 CELIA PEREIRA GONÇALVES AGENTE ADMINISTRATIVO I 14/06/2023

6241684-95 VICTOR LUIZ DE SOUZA SANTOS ORIENTADOR DE ATENDIMENTO 21/06/2023

6241982-95 AYNOA ANDREZA DOS SANTOS AGENTE ADMINISTRATIVO I 21/06/2023

6241985-95 EDUARDO HENRIQUE BEGIDO GODOY AGENTE ADMINISTRATIVO I 21/06/2023

6241987-95 JULIANA DOS SANTOS BARBOSA ORIENTADOR DE ATENDIMENTO 22/06/2023

6241993-95 DIANA DE FREITAS INACIO ORIENTADOR DE ATENDIMENTO 24/06/2023

6241988-95 JHENNIFER ALVES DE SILVA ORIENTADOR DE ATENDIMENTO 23/06/2023

6241949-95 CAROLINE EVELISE BORGATO JORGE MEDICO GINECOLOGISTA 02/06/2023

6241969-95 DEON VINICIUS MOREIRA PIMENTEL MEDICO GINECOLOGISTA 11/06/2023

6241991-95 LARISSA GISELE DE OLIVIERA MARQUES ORIENTADOR DE ATENDIMENTO 04/06/2023

121242 DELMIRO RAMOS MOREIRA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 13/07/2023

121237 IVANI MOREIRA DE OLIVEIRA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 10/07/2023

121229 JAIME TONIN TARGINO AGENTE ADMINISTRATIVO II 07/07/2023

121276 RENATA APARECIDA PEREIRA SILVA ENFERMEIRO OBSTETRA 20/07/2023

624201095 CAROLINA BARTALINE RANIERI COORDENADOR DE ENFERMAGEM 13/07/2023

121338 ANA CRISTINA VIEIRA VERAS ENFERMEIRO OBSTETRA 16/08/2023

121332 JULIANA DE CARVALHO BARBOSA ENFERMEIRO PSIQUIATRICO 07/08/2023

121331 KIRLIAN PEREIRA DE CARVALHO ENFERMEIRO PSIQUIATRICO 08/08/2023

121336 LETHICIA CAROLINE DE OLIVEIRA FRANÇA ENFERMEIRO OBSTETRA 07/08/2023

121342 MAYARA SHERON DA SILVA AGENTE ADMINISTRATIVO II 30/08/2023

121322 PAULO EDUARDO LIMA SILVEIRA ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 04/08/2023

121351 REGINA CELIA DO NASCIMENTO ASSISTENTE DE ENFERMAGEM II 30/08/2023

121330 TAMIRIS PALOMA PISANI SILVA FERRAZ DE CAMPOS ENFERMEIRO OBSTETRA 07/08/2023

4007754 RICARDO SILVA ARRUDA BOLSISTA 07/08/2023

6242055-95 RAFAEL ANTUNES COPPI ENFERMEIRO 28/08/2023

6242039-95 DANIEL DOS SANTOS SACERDOTE MEDICO CLINICO 15/08/2023

6242048-95 FABIANA DE MORAES BALDAN AGENTE ADMINISTRATIVO I 25/08/2023

6242025-95 HOSANA CELESTINO DOS REIS AGENTE ADMINISTRATIVO I 07/08/2023

6242032-95 IZABELA CAMPOS DOS SANTOS AGENTE ADMINISTRATIVO I 10/08/2023

6242038-95 LAERCIO BRUNO SILVA SANTOS AUXILIAR DE ALMOXARIFADO 14/08/2023

ADM IT IDO S



 
  
 

 
PRINCIPAIS AÇÕES DESENVOLVIDAS PELO PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA NO 

2ºQUADRIMESTRE 2023 

 Mudança Física das salas de Classificação de Risco 

 Início da Implantação do Sistema SISPA 

 Adequação da sala NIR/Impressos 

 Reforma de longarinas 

 Início da nova Coordenação de Enfermagem 

 Dimensionamento de equipe de enfermagem 

 Incremento de controle nas horas extras 

 Evento “Semana de Enfermagem” 

 Novas instalações para o Faturamento e Estatística 

  Chegada de novos funcionários 

 Aquisição de novos equipamentos: Cardioversor, desfibrilador, estetoscópios, aspirador portátil, 
oftalmoscópio, balanças digitais Adulto 

 Capacitações:  
 06 metas internacionais de Segurança do Paciente 
 Sensibilização dos processos de trabalho da Enfermagem 
 Evento comemorativo “Dia das Mães” 
 Introdutório a novos funcionários 
 Ressuscitação Cárdio Pulmonar em Adulto/Pediátrico 
 Treinamento teste rápido 
 Treinamento “Prova do Laço” 
 Doenças e Agravos de Notificação Compulsório 
 Fluxos e Rotinas de Serviços Administrativos e Serviços Gerais 
 Adaptação de Fluxos e Rotinas de Odontologia 
 Adaptação de Fluxos e Pep Sexual 
 Sistema de Informatização SISPA 

Produtividade – PSC 

Área Maio Junho Julho Agosto Total 

CM 8.843 9.189 8.389 8.479 34.900 

PD 7.317 5.448 3.266 4.829 20.860 

ODONTO 178 196 236 209 819 

Total 16.338 14.883 11.891 13.511 56.579 

 
PRONTO ATENDIMENTO ELDORADO 

 Ação educativa pelas agentes de endemias do território aos usuários e colaboradores sobre o 
escorpionismo e seus agravos à saúde humana, espécies comuns, locais estratégicos de 
esconderijo, atenção e cuidados pós picada  

 Evento interno em comemoração à Semana da Enfermagem com ações educativas aos 
colaboradores na inclusão das diversidades humanas à saúde  

 Ação de conscientização aos trabalhadores sobre o uso racional de água e energia na unidade e 
no meio ambiente com participação de integrantes da comissão de sustentabilidade  

 Fortalecimento da busca ativa de tuberculose e sintomáticos respiratórios  



 
  
 

 Fortalecimento dos registros de notificações de agravos compulsórios e monitoramento efetivo 

 Estudo para ajuste de fluxos e acréscimo de protocolos assistenciais na atenção ao paciente com 
potencial de gravidade não aparente  

 Melhorias, ajustes e atualizações no sistema de informatização em uso - SISPA  

 Estudo para implantação de dispensário de medicamentos simples ao usuário com receita 
médica fornecida pelo pronto atendimento eldorado  

 Estudo para implantação do programa de atendimento por telemedicina, afim de diminuir o 
tempo de espera médica dos casos de mínima ou baixa complexidade 

 Aquisição de uniformes para padronização das equipes assistenciais e administrativos  

 Aquisição de 2 oxímetros de mesa com sensor adulto e pediátrico para aferição e monitorização 
contínua de pacientes assistidos em sala de observação ad/ped 

 Construção de 1 (hum) banheiro feminino e 1 (hum) banheiro masculino para uso dos usuários 
do serviço no saguão de espera 

 Revitalização do telhado, impermeabilização e limpeza de calhas, erradicando as goteiras e 
infiltrações nos setores de espera, e consultórios médicos  

 Reparo do encanamento e troca de torneiras obsoletas da parte externa do espaço, cessando 
vazamentos e desperdício de água  

 Lavagem e higienização da cobertura externa, bem como aplicação de rede de proteção como 
barreira física a evitar morada e proliferação de aves columbiformes  

 Adequação do setor de acolhimento e classificação de risco para nova sala, melhorando o acesso 
ao usuário e melhor trânsito de pessoas em circulação a outras dependências da unidade  

PRONTO ATENDIMENTO PAINEIRAS 

• Aquisição por comodato de 02 aparelhos Multiparâmetros 
• Aquisição de 02 estetoscópios, 01 termômetro, 01 oxímetro de mesa e 01 de dedo 
• Educação permanente SAMU parada cardiorrespiratória infantil - EAD 
• Sensibilização sobre a letra T – trans/travesti. Importância do nome social em parceria com o CR. 
• Aquisição de bateria para o gerador 
• Conformidade em equipamento e material em casa do Gerador a fim de aumentar a segurança 

do equipamento 
• Impermeabilização da caixa d’água, pondo fim ao vazamento contínuo 
• Instalação de refletores na entrada da unidade aumentando a segurança 
• Instalação de purificador aumentando a oferta de água potável para a população e colaboradores 
• Instalação de 02 biombos suspensos na sala de medicação e soroterapia, visando a privacidade 

do usuário na administração de medicação intramuscular 
• Reposição de quadro de RGH por concurso e SPDM, visando a diminuição exponencial de horas 

extraordinárias 
• Instalação da Comissão de Sustentabilidade 

 
SAD DIADEMA 

• Aumento na captação de pacientes com atingimento do máximo da capacidade instalada 
• Atendimentos somando 8.370 no quadrimestre, com aumento de mais de 100% comparado ao 

quadrimestre anterior 
• Identificação dos veículos para aumentar a segurança da equipe 
• Evento interno -Reflexão no autocuidado para cuidar melhor do paciente 
• Evento Interno Festa Junina - Confraternização 



 
  
 

• Implantação de impresso para registro do PTS (Plano Terapêutico Singular) 
• Implantação de impresso para registro da entrega de insumos em domicílio (apenas casos 

judicializados) 
• Implantação de visita pós-óbito com abordagem multidisciplinar 
• Discussão de organização de Protocolo de Cuidados Paliativos com atenção Hospitalar, Urgência 

e Atenção Básica. 
• Abordagem com Secretaria de Segurança Alimentar para estabelecer parceria e aumentar o 

acesso aos alimentos para pacientes vulneráveis 
• Número de paciente acompanhados no quadrimestre – 175 pacientes 
• Implantação de Pesquisa de Satisfação para o Programa de Oxigenoterapia Domiciliar 

 
Categoria Maio Junho Julho Agosto Total 

Enfermeiro 357 353 406 367 1483 

Fisioterapeuta 431 387 399 362 1579 

Fonoaudiólogo 288 180 271 222 961 

Médico 144 212 233 166 755 

Nutricionista 117 377 263 257 1014 

Técnico de Enfermagem 654 500 825 599 2578 

Total 1991 2009 2397 1973 8370 

 
Experiência 

Contamos com equipe capacitada, acompanhando atualmente 120 pacientes distribuídos em todo o 

território do município de Diadema. Com o crescente número de solicitações das Unidades Básicas de 

Saúde para suporte a pacientes em finitude e processo ativo de morte, é necessário um Protocolo de 

Cuidados Paliativos, para que estejamos alinhados como Rede de Atenção a Saúde e possamos ´prestar 

a melhor assistência possível com o recurso disponível ao munícipe que necessita. Iniciamos a discussão 

junto ao Hospital Municipal com a contribuição da Atenção Básica e da Secretaria de Saúde 

representadas numa primeira reunião para discussão da necessidade e levantamento dos recursos 

disponíveis no território. Estamos levantando a epidemiologia dos pacientes, e planejamos novo 

encontro ainda no mês de setembro para avançar na produção do Protocolo. A equipe está tendo acesso 

ao curso oferecido gratuitamente no UNASUS, em parceria com a Universidade Federal do Rio Grande 

do Sul, “Cuidados Paliativos e Óbito em Domicílio”. No mês de agosto tivemos o desligamento da 

Nutricionista da EMAD2, por se sentir desconfortável em vivenciar situações de alta vulnerabilidade 

social diretamente ligadas a segurança alimentar. Pensando em amenizar essa situação estamos em 

contato com a Secretaria de Segurança alimentar e Secretaria de Assistência Social, a fim de encontrar 

caminhos para uma parceria e meios de atender as necessidades básicas de pacientes em situação de 

vulnerabilidade social e insegurança alimentar. 

 
SAMU 

Descrição das ações educativas: 
As ações são destinadas a manter os profissionais atualizados em técnicas de atendimento Pré-

Hospitalar. As capacitações são realizadas na modalidade on-line (aulas teóricas) e presenciais (aulas 
práticas). 



 
  
 

 
 

Atendimento a vítima de afogamento  
Alguns temas são específicos e contamos com parceria de outros órgãos publicos, como por 

exemplo atendimento a vítima afogada. Os profissionais do SAMU receberam treinamento teórico e 
prático  do Corpo de Bombeiros da PMESP. Além de alinhar conhecimentos técnicos, estreitamos o 
convívio com militares atuantes em salvamento. 

 
 

O uso dos mesmos equipamentos e materiais que as equipes utilizam na operação tornando a 
prática mais próxima à realidade. Além do uso de simuladores cedidos por profissionais possibilitou uso 
de tecnologias fortemente recomendada pelos protocolos internacionais para atingir as melhores 
práticas no atendimento.  

 
Resgate veicular: 

Os acidentes automobilísticos ocupam o 2° lugar nos atendimentos realizados pelo SAMU, 
portanto para melhor atender a população, realizamos treinamento específico de retirada de vítima do 
interior veículo com técnica adequada e aplicadas em todo o mundo.   

 
 



 
  
 

Participação no Curso de Integração GCM  
Situações de urgência e emergência podem ocorrer em qualquer lugar. Estar preparado para 

reconhecê-las e iniciar ações de primeiros socorros pode fazer a diferença entre a vida e a morte de uma 
pessoa. O auxílio em situações de urgência e emergência deve ser rápido. Dessa forma, é necessário que 
as pessoas estejam treinadas para implementar ações de primeiros socorros. 
Os profissionais do SAMU ministraram aulas sobre primeiros socorros para 49 novos GCMs, tornando-
os capacitados a realizar atendimento adequado.  

 
 
TREINAMENTO PARA MOTORISTAS TRANSPORTE AMBULATORIAL  

Os motoristas dos Transporte Ambulatorial têm a missão de transportar pacientes com 
dificuldade de locomoção para unidades de saúde municipal e intermunicipal. Visando um atendimento 
com excelência capacitamos os profissionais em Primeiros Socorros, porque intercorrências podem 
ocorrer a qualquer momento. 
 

 
 
INFORMATIZAÇÃO DO TRANSPORTE INTER HOSPITALAR (TIH) 



 
  
 

Objetivo: organizar e agilizar os chamados de forma equânime e proporcionar informações que 
auxiliam na gestão dos processos visando na melhoria da qualidade dos atendimentos gerados pelo 
transporte inter hospitalar. 
 

 
 

 

 
 
IMPLANTAÇÃO DE POLÍTICA DE SUSTENTABILIDADE  

Iniciamos Plano de trabalho para estabelecer diretrizes para o desenvolvimento das atividades 
do SAMU de forma sustentável.  
 

 
 

 
 
 



 
  
 

VIGILÂNCIA EM SAÚDE 
 

1. Vigilância em Saúde 
 

A Vigilância em Saúde, no segundo quadrimestre, recebeu visita do Ministério Público do 
Trabalho para conhecer a estrutura do Centro de Referência em Saúde do Trabalhador (CEREST) e 
reafirmar a parceria institucional. 

Também recebemos alunos da Faculdade de Saúde Pública, Faculdade de Medicina da USP e da 
FGV para uma imersão de conhecimento no SUS. 

O Centro de Referência (CR) - IST, realizou uma capacitação para servidores (as) do 
Departamento de Vigilância em Saúde, reforçando a necessidade do trabalho conjunto. 

Desde junho, a Vigilância em Saúde vem realizando as reuniões do Conselho Gestor, que ocorrem 
na última quinta-feira do mês.  

Recebemos a visita técnica do Grupo de Vigilância Epidemiológica Estadual (GVE VII) na Central 
de Imunização, onde foram pontuadas a necessidade de algumas melhorias. 

Com a chegada de novos servidores no Departamento, foram realizadas 02 integrações, 
apresentando o trabalho da Vigilância em Saúde.  

Abaixo, fotos das atividades. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
  
 

2. Epidemiologia e Controle de Doenças 
A Vigilância Epidemiológica teve papel importante na investigação de casos de Meningite que 

ocorreram no município, realizando a quimioprofilaxia em tempo oportuno e prestando esclarecimentos 
sobre a doença para profissionais da educação.  
 

2.1. Comitê de Mortalidade. 
Grupo técnico composto por representes da Vigilância Epidemiológica, HMD, HED, Quarteirão da 

Saúde e AB para investigação das causas do óbito materno infantil e atuação junto a rede para a 
diminuição do número de óbitos no Município de Diadema.  Foram realizadas 9 reuniões de janeiro a 
agosto de 2023, onde foram discutidos um total de 81 casos de óbitos infantis investigados, ocorridos 
entre 2022 até o segundo quadrimestre de 2023.    

Concomitantemente, estão sendo realizadas reuniões técnicas para aprimorar a discussão, os 
questionários, a investigação e recomendação de melhorias para se reduzir as taxas de mortalidade 
materno infantil. 
 

2.2. Grupo Técnico Municipal de Transmissão Vertical HIV/Sífilis  
O grupo composto por representantes dos serviços: ECD, AB, laboratório, assistência 

farmacêutica, CR, Quarteirão da Saúde, PSC, HMD, HED, no segundo quadrimestre de 2023, realizou 04 
reuniões do Grupo Técnico (GT) Municipal  de Transmissão Vertical onde foram discutidos: 
planejamento da capacitação do manejo clínico de toxoplasmose em gestantes e congênita para as 
equipes de saúde do município; início das discussões dos indicadores do Manual da Certificação de 
Eliminação de Transmissão Vertical de HIV e/ou Sífilis; Indicadores Epidemiológicos de Sífilis 2022 e 
2023; Discussão de diversos estudos de casos de sífilis congênita para fechamento da classificação e 
recomendações de monitoramento de acompanhamento desses casos; revisão e atualização do Manual 
de Manejo Clinico da Sífilis para o município de Diadema elaborado pelos membros do GT.  

 
2.3. Capacitações. 
A Vigilância Epidemiológica juntamente com o GT de Transmissão Vertical, com colaboração do 

CCZ e Vigilância Sanitária realizaram capacitação sobre atualização do Protocolo do Manejo Clínico da 
Toxoplasmose em Gestantes e Congênita para as equipes de saúde do município nos dias 19/07/23 e 
02/08/2023.  

Cabe ressaltar que, a equipe técnica da VE, passa por capacitações constantemente, conforme 
apresentado abaixo:  

 Comitê de Arboviroses (GVE)  

 Webinar Sarampo  

 Webinar Sarampo/DDTR  

 Leishmaniose: uma zoonose com poucas chances de cura e que requer cuidados diários  

 Programa de atualização em zoonoses: Febre Maculosa Brasileira 

 1° Encontro Técnico de Vigilância em Saúde Ambiental  

 Simpósio HIV/TV 

 Fórum Transgeneridade 
 

2.4. Participação da Vigilância Epidemiológica no Conviva. 
A vigilância epidemiológica participa das reuniões mensais do Conviva onde discutimos temas 

importantes relacionados às violências interpessoais e autoprovocadas, a violência no trabalho em 
parceria com CEREST e dados sobre notificações de violência recebidas pela Vigilância à Saúde. 



 
  
 

2.4.1. Ações da Vigilância Epidemiológica no Conviva. 

 Preenchido SINANET das violências autoprovocadas e interpessoais do ano de 2023. 

 Inclusão dos novos dados do agravo intoxicação exógena (T65.9) motivadas por tentativa de 
suicídio no perfil das notificações alto provocadas do ano de 2022. 

 Reunião com tutoras e estagiários da UNIFESP Diadema, que fazem intervenção na Atenção 
Básica da região sul do município, trabalhando o tema das violências autoprovocadas. 

 Participação semanal no curso Gênero, Raça e Classe (uma parceria da PMD com a UFABC). 

 Participação do Comitê Saúde da População Negra 
 
Dados de Violência em residentes de Diadema no ano de 2022 e 1° e 2° quadrimestre de 2023. 

AGRAVO TIPO 2022 1°Q 2° Q 

VIOLENCIA DOMESTICA, SEXUAL E/OU 
OUTRAS VIOLENCIAS (MUNICÍPIO DE 

RESIDENCIA) 

V. Física 618 199 31 

V.Autoprovocada 449 130 44 

V.Sexual 63 19 04 

V.Negligência/Abandono 29 00 09 

V. Psicológica/Moral 76 10 01 

V.Financeira/Econômica 07 03 00 

Intervenção Legal 04 00 00 

Trabalho Infantil 01 00 00 

V.Tortura 21 04 00 

Notificações de violência interpessoal e 
autoprovocada com o campo raça/cor 
preenchido com informação válida 
(MUNICÍPIO DE NOTIFICACAO). 

Cálculo 1266 / 1332 330/375 

Resultado 95,0% 88% 

      Fonte: SINAN/ECD: 12/09/2023 *Dados preliminares. 
 

Ressaltamos que, há uma diferença nos dados apresentados no primeiro quadrimestre, os quais 
foram atualizados e com isso podemos notar um aumento na quantidade de notificações.  

 
2.5. Pandemia por COVID-19 

2.5.1. Acompanhamento da situação epidemiológica – COVID-19 
 

 CASOS CONFIRMADOS 
Desde o início da epidemia por COVID-19 no Brasil foram identificadas oficialmente 6 ondas de 

casos até o momento. 
O começo de 2023 foi marcado pelo início da 6ª onda, que apresentou seu pico no mês de 

fevereiro (1559 casos confirmados para COVID-19), seguido de queda posterior, que perdurou até o final 
do 2º quadrimestre, considerando o mês de início dos sintomas. Contudo, ao considerar a semana 
epidemiológica de início dos sintomas, vemos que, após semanas de queda no número de casos, do final 
do primeiro quadrimestre de 2023 para o início do segundo (semanas 18 a 22/ 2023) houveram algumas 
oscilações no número de casos confirmados que variaram no intervalo de 45 a 65 casos, retornando à 
diminuição continua posteriormente. Ao passo que o final do segundo quadrimestre (agosto) apresenta 
sinais de provável aumento de casos a partir da semana 33, com valores que não ultrapassaram 15 casos 
até o momento. 
 
 
 
Número e média móvel de casos confirmados por covid-19, segundo mês de início dos sintomas em 

residentes de Diadema, 2023. 



 
  
 

 

 
Fonte: Banco de dados municipal de covid19, atualizado até 04/09/2023. 

 
Número e média móvel de casos confirmados por covid-19, segundo semana epidemiológica de 

início dos sintomas em residentes de Diadema, 2023. 

 
Fonte: Banco de dados municipal de covid19, atualizado até 04/09/2023. 
 

INTERNAÇÕES (CASOS CONFIRMADOS) 
As internações geralmente acompanham as tendências do número de casos confirmados. Ou 

seja, aumentam e diminuem conforme o aumento e queda do número de casos.  
Desta maneira, houve um aumento no número e média móvel de internações de casos de 

Síndrome Respiratória Aguda Grave (SRAG) por COVID-19 ao longo da 6ª onda, com pico de 10 casos na 
semana 09/ 2023, havendo queda posterior. Desde a semana 16 (abril) há oscilações na média móvel de 
internações de casos confirmados para COVID-19 que, em patamares baixos, variando de 0 a 2 casos. 
Apesar do número de casos confirmados no geral desde a semana 33/ 2023, ainda não se percebeu 
impacto significativo no número e média móvel de internações pela infecção. 

 



 
  
 

Média móvel de internações por COVID-19, segundo semana epidemiológica de início dos sintomas 
em residentes de Diadema, 2023. 

 
Fonte: Banco de dados municipal de covid19, atualizado até 04/09/2023. 

 
ÓBITOS (CASOS CONFIRMADOS) 

A letalidade (% de óbitos por COVID-19 em relação ao número de casos totais da infecção) é cada 
vez menor desde o início da pandemia, indicando possível diminuição na gravidade da doença. Foram 
1.694 óbitos desde o início, sendo 670 em 2020, 904 em 2021, 101 em 2022 e 19 em 2023. As taxas de 
letalidade foram de 4,1%, 4,4%, 0,4% e 0,5%, respectivamente, nos anos de 2020, 2021, 2022 e 2023. 

Mesmo diante da 6ª onda de 2023, não houve um aumento expressivo de óbitos pela doença, 
ocorrendo o pico de 4 óbitos na semana 08/ 2023 (fevereiro). 

Houve apenas 1 caso que iniciou os sintomas no segundo quadrimestre deste ano e foi a óbito 
pela COVID-19. 

Número e média móvel de óbitos de casos confirmados por COVID-19, segundo semana 
epidemiológica do início dos sintomas em residentes de Diadema (2023). 

 

Fonte: Banco de dados municipal de covid19, atualizado até 04/09/2023. 

2.5.2. Acompanhamento da situação vacinal contra a COVID-19 
Em Diadema, foram vacinados mais que o esperado (baseado na estimativa populacional) nas 

faixas de 20 a 29 anos (3.478), 30 a 39 anos (1.311), 40 a 49 anos (1.415), 60 a 69 anos (40) e 80 anos e 
mais (64).  



 
  
 

 
Cobertura Percentual de D1 em pessoas que receberam ao menos uma dose da vacina (esquemas 

completos ou incompletos) para covid-19, em residentes de Diadema 2021 – 2023. 

 
             Fonte: vacivida atualizado até 06/09/2023 / população SVS/Tabnet  (*) inclui esquema completo e incompleto. 

Cobertura com esquema completo (*) para covid-19 em residentes de Diadema 2021 – 2023. 

 
Fonte: vacivida atualizado até 06/09/2023 / população SVS/Tabnet 
(*) considera-se "esquema completo" 2 doses de coronavac, astrazeneca ou pfizer, ou 1 dose de Janssen (até 04/02/23). 
A partir de 04/02 o esquema de Janssen só é considerado completo após a 2ª vacina. A completude de esquema das idades abaixo de 5 
anos passa a ser considerada apenas após a 3ª dose 
Obs: a população de 18 e 19 anos foi projetada a partir dos pesos proporcionais das mesmas no censo de 2010, e estimativas 2012 e 2013, 
sobre a população de 14 a 19 anos estimada para 2020 
(-)A redução de 1% nas faixas de 50 a 59 anos e na faixa de Pop. adulta ocorreu porque houve tratamento de duplicidades. Foram excluídas 
609 duplicidades na faixa de 50 a 59 anos e 1522 na faixa de pop. Adulta. 
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Cobertura de D1: Tipo de Imunizante utilizado por faixa etária e na população geral em residentes de 
Diadema 2021 – 2023. 

 
Fonte: Vacivida atualizado até 06/09/2023 

 
Evolução das coberturas vacinais com esquema completo, por faixa etária e semana epidemiológica 

em residentes de Diadema 2021 – 2023. 

 
                 Fonte: Vacivida atualizado até 06/09/2023 / população SVS/Tabnet 

 
2.5.3. Atualização do Plano de Contingência contra a COVID-19 (5ª versão) 

Participação das equipes técnicas da Vigilância Epidemiológica no GT- Plano de Contingência na 
construção e atualização do Plano de Contingência para o enfrentamento da Covid-19 na versão de maio 
de 2023. 
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2.6. Arboviroses  
 

2.6.1. Monitoramento das Arboviroses  
 

Número de casos de Arboviroses confirmados em residentes de Diadema no ano de 2022 e 1° e 2° 
quadrimestre 2023. 

AGRAVOS 2022 1° Quadri. 2° Quadri. 

ZIKA VÍRUS 

CASOS NOTIFICADOS 0 0 0 

CONFIRMADOS AUTÓCTONES 0 0 0 

CONFIRMADOS IMPORTADOS 0 0 0 

EM INVESTIGAÇÃO 0 0 0 

DESCARTADOS 0 0 0 

CHIKUNGUNYA 

CASOS NOTIFICADOS 11 12 13 

CONFIRMADOS AUTÓCTONES 0 2 2 

CONFIRMADOS IMPORTADOS 4 0 1 

EM INVESTIGAÇÃO 0 5 4 

DESCARTADOS 7 5 6 
                        Fonte: SINAN/ECD:05/09/2023 *Dados preliminares. 

 

Número de casos de Dengue por área de abrangência em residentes de Diadema no segundo 
quadrimestre 2023. 

UBS DENGUE DESCARTADO ANÁLISE TOTAL GERAL 

ABC 06 07 01 14 

CANHEMA 09 18 01 28 

CASA GRANDE 06 08 01 15 

CENTRO 17 40 07 64 

CONCEIÇÃO 10 15 06 31 

ELDORADO 21 10 5 36 

INAMAR 08 15 2 25 

MARIA TEREZA 03 02 01 06 

NAÇÕES 07 10 02 19 

NOGUEIRA 07 14 03 24 

NOVA CONQUISTA 04 02 00 06 

PAINEIRAS 09 11 03 23 

PAULINA 06 10 00 16 

PIRAPORINHA 10 17 01 28 

PROMISSÃO 02 05 01 08 

REAL 03 06 01 10 

REID 10 14 01 25 

RUYCE 17 10 02 29 

SÃO JOSÉ 02 00 00 02 

SERRARIA 05 10 03 18 
TOTAL GERAL  162 224 41 427 

                           Fonte: SINAN/ECD:05/09/2023 *Dados preliminares. 

 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

Diagrama de Controle da Dengue por semana epidemiológica, primeiro e segundo quadrimestre de 
2023. 

 
  Fonte: SINAN/ECD:31/08/2023 *Dados preliminares. 

 
2.7. Monitoramento de Agravos  

2.7.1. Acidente antirrábico  
 

Número Casos notificados de  acidente antirrábico segundo UBS de abrangência, primeiro 
quadrimestre de 2023. 

 
                  Fonte: SINAN/ECD:11/09/2023 *Dados preliminares. 

 
Doenças e agravos de notificação compulsória em residentes de Diadema, segundo quadrimestre de 

2023. 

Agravo Notificados Confirmados Descartados 
Em 

análise/IGN 
Óbitos 

Animal Peçonhento 11 5 0 6 0 

Acidente Antirrábico 310 NA NA NA 0 

Caxumba 0 0 0 0 0 

Esporotricose 9 - - 9 0 

Intoxicação Exógena      



 
  
 

Leptospirose 4 1 1 2 1* 

Meningite 26 15 9 2 2 

Paralisia FA 0 0 0 0 0 
                                Fonte: SINAN/ECD:11/09/2023 *Dados preliminares. *Em análise 

 
2.7.2. Programa de Tuberculose 

No ano de 2022 foram notificados 192 casos novos em residentes no município de Diadema, no 
primeiro quadrimestre de 2023 (01/05/2023 a 31/08/2023) foram 66, já no segundo quadrimestre foram 
diagnosticados 90 casos novos.  As recidivas /retratamentos  foram 30 em 2022, 15 no primeiro 
quadrimestre de  2023 e 14 no segundo quadrimestre. Dentre todos os casos novos apenas 3 (três) 
pacientes até o momento concluíram  o tratamento, visto que o tempo mínimo de tratamento é de 6 
meses, porém a maioria dos casos segue aguardando retorno, realização de novos exames para 
encerramento do tratamento. Até o momento nenhum paciente destes casos novos  notificados no 2º 
quadrimestre abandonaram o tratamento, 5 destes casos novos o tratamento foi encerrado por óbito 
(sendo 1 classificado como óbito TB e os demais como óbito não TB – quando a pessoa estava em 
tratamento e faleceu por outra causa). 

 
Número de casos de Tuberculose em residentes de Diadema, 1° e 2° quadrimestre de 2023. 

Tuberculose        1° Quadri. 2° Quadri. 

Total de casos (Notificados) 81 104 

Total de casos novos no último quadrimestre:  66 90 

Retratamentos 12 4 

Recidiva 03 10 
  Fonte: TB WEB: 04/09/2023 *Dados preliminares. .                  

                             

2.7.3. Programa de Hanseníase 
No segundo quadrimestre não ocorreu nenhum caso novo de Hanseníase. O número atual de 

pacientes em tratamento são 06 casos. 
 
Número de casos de Hanseníase em residentes de Diadema, segundo quadrimestre de 2023. 

Hanseníase  1° Quadri. 2° Quadri. 

Casos novos no quadrimestre 01 00 

Número total de casos em tratamento 17 06 
 Fonte: SINAN/ECD: 31/08/2023 *Dados preliminares. 

 
2.7.4. Programa de IST/AIDS/Hepatites virais 

 
Notificação compulsória IST/AIDS em residentes de Diadema no ano de 2022 e 1° e 
2°quadrimestre de 2023. 

AGRAVOS 2022 1° Quadri. 2° Quadri. 

AIDS (CASOS NOVOS) 
AIDS CRIANÇA (<s DE 5 A) 0 0 03 

AIDS ADULTO 70 30 03 
 Fonte: SINAN/ECD:05/09/2023 *Dados preliminares. 

 
Notificação compulsória de Hepatites  em residentes no município de Diadema no ano de 
2022 e 1 e 2° quadrimestre de 2023. 
 

AGRAVOS 2022 1° Quadri. 2 Quadri. 

HEPATITES VIRAIS (CONFIRMADOS) HEPATITE  60 07 07 
Fonte: SINAN/ECD: 05/09/2023 *Dados preliminares. 



 
  
 

2.7.5. Sífilis e Toxoplasmose  
De maio a agosto, foram notificados 45 casos de sífilis em gestantes. Há 03 casos de sífilis 

congênita presumível em investigação e 46 casos de crianças classificadas como expostas a sífilis. A 
maioria dos casos notificados para suspeita de sífilis congênita são classificados como casos expostos, 
pois durante o pré-natal a mãe é diagnosticada e tratada em tempo oportuno reduzindo o risco do bebê 
de contrair a doença.  

 
Número de casos de Sífilis em residentes de Diadema, 1 e 2° quadrimestre de 2023. 

AGRAVOS 2022 1° Quadri. 2° Quadri. 

SÍFILIS 

Sífilis Adquirida 490 102 125 

Sífilis Em Gestante 169 41 45 

Sífilis Congênita Presumível 11 3 3 

RN Exposto à SC 113 23 46 
Fonte: SINAN/ECD:01/09/2023 *Dados preliminares. 

 
Com relação a toxoplasmose, foram notificados 07 casos de toxoplasmose em gestante e 04 

casos de toxoplasmose congênita. Todas as gestantes que são diagnosticadas com toxoplasmose nas 
UBS´s são encaminhadas ao PNAR (Pré Natal de Alto Risco) e os bebês são encaminhados ao Ambulatório 
da Toxoplasmose Congênita do Quarteirão.  

 
Número de casos de Toxoplasmose em residentes de Diadema no ano de 2022 e 1° e 2° 

quadrimestre de 2023. 
AGRAVOS 2022 1° Quadri. 2° Quadri. 

TOXOPLASMOSE  
GESTANTE 13 8 07 

CONGÊNITA 10 1 04 

Fonte: SINAN/ECD: Setembro de 2023. *Dados preliminares. 

 
2.7.6. Doenças Exantemáticas  

Ressaltamos que, devido ao retorno da circulação do vírus no país, é de extrema importância que 
os profissionais de saúde se mantenham sensibilizados para detectar oportunamente casos suspeitos de 
sarampo, confirmação/descarte do diagnóstico relacionadas ao caso, bem como executar todas as ações 
de controle, notificação  e vacinação oportunas, ações educativas, com o objetivos de interromper a 
cadeia de transmissão no município. 

 
Número de casos de Sarampo e Rubéola em residentes de Diadema, 1° e 2° quadrimestre de 2023. 

AGRAVO Primeiro quadrimestre Segundo quadrimestre 

SARAMPO 
NOTIFICADOS 01 NOTIFICADOS 3 

DESCARTADO 01 DESCARTADO 2 

RUBÉOLA 
NOTIFICADOS 02 NOTIFICADOS 1 

DESCARTADOS 02 DESCARTADOS 1 
  Fonte: SINAN/ECD:11/09/2023 *Dados preliminares. 

 
2.8. SINASC  
Número de nascimentos e tipo de parto de mães residentes de Diadema,  2020 - 2023.  

TIPOS DE PARTO 2020 2021 2022 2023 

Partos Normais 2124 2036 1831 1142 

Partos Cesáreos 2664 2416 2425 1499 

Parto Ignorado 0 0 0 0 

Parto não informado 1 0 0 5 
   Fonte: SINASC/ ECD  Diadema Janeiro a Agosto/2023. *Dados preliminares.  



 
  
 

2.9. Mortalidade 
Número de óbitos infantis em residentes de Diadema, primeiro e segundo quadrimestre de 2023. 

 
 Fonte SIM/ECD:01/09/2023 *Dados preliminares.  

 
Número de óbitos infantis em crianças menores de 01 ano em residentes de Diadema, 
segundo área de abrangência, 2º quadrimestre de 2023. 

 
Fonte SIM/ECD: 01/09/2023 *Dados preliminares. 

 
2.9.1. Rede de Atenção às Doenças Crônicas 

 
Os Óbitos ocorridos em decorrência de doenças do aparelho circulatório em residentes no 
município de Diadema foi de 191 no segundo quadrimestre de 2023, apresentando uma 
diminuição de 38 óbitos.  As principais causas foram Doenças Isquêmicas do Coração (95) e 
outras formas de doença do coração (33 casos).  
 
 
 
 



 
  
 

Total de óbitos em decorrência de doenças do aparelho circulatório em residentes de 
Diadema, 1° e 2° quadrimestre de 2023. 

Causas de óbitos por doenças do aparelho circulatório em moradores de 
Diadema, segundo agrupamento do CID-10 

1° Quadri. 2° Quadri. 

Doenças isquêmicas do coração  92 95 

Doenças cerebrovasculares  49 30 

Outras formas de doença do coração  49 33 

Doenças das artérias, das arteríolas e dos capilares  16 13 

Doenças hipertensivas  9 8 

Doenças cardíaca pulmonar e da circulação pulmonar  11 8 

Doenças das veias, dos vasos linfáticos e dos gânglios linfáticos, não 
classificadas em outra parte  2 

 
4               

Doenças reumáticas crônicas do coração  0 0 

Febre reumática aguda  0 0 

Outros transtornos, e os não especificados do aparelho circulatório  1 0 

Total 229 191 
 Fonte SIM/ECD: 01/09/2023 *Dados preliminares.  
 

2.9.2 Óbito por causa básica  
O total de óbitos de doenças por causa básica de maio a agosto de 2023 em residentes no 

Município de Diadema foi de 858. As principais causas de óbito fora doenças do aparelho circulatório 
(296), neoplasias (150), e doenças do aparelho respiratório (113), conforme dados da tabela a seguir: 

 
Total de óbitos de doenças por causa básica em residentes de Diadema, 1° e 2° quadrimestre 
de 2023. 

Causas de óbitos gerais em moradores de Diadema, segundo capítulo do CID-10  1° Quadri. 2° Quadri. 

Doenças do aparelho circulatório 229 296 

Neoplasias [tumores] 131 150 

Doenças do aparelho respiratório 63 113 

Causas externas de morbidade e de mortalidade 69 51 

Algumas afecções originadas no período perinatal 29 26 

Doenças do aparelho digestivo 36 62 

Doenças endócrinas, nutricionais e metabólicas 26 23 

Algumas doenças infecciosas e parasitárias 52 39 

Doenças do aparelho geniturinário 19 26 

Doenças do sistema nervoso 14 22 

Sintomas, sinais e achados anormais de exames clínicos e de laboratório, não classificados 
em outra parte 

12 
24 

 

Malformações congênitas, deformidades e anomalias cromossômicas 5 5 

Doenças do sangue e dos órgãos hematopoéticos e alguns transtornos imunitários  4 1 

Transtornos mentais e comportamentais 8 11 

Doenças da pele e do tecido subcutâneo 3 6 

Doenças do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo 3 3 

Gravidez, parto e puerpério 1 0 

Total 705 858 
      Fonte SIM/ECD: 31/08/2023 *Dados preliminares. 

 
 
 
 
 



 
  
 

Número de Óbitos por Diabetes Mellitus por faixa etária em residentes de Diadema, segundo 
quadrimestre de 2023. 

 
Fonte SIM/ECD: 31/08/2023 *Dados preliminares.  

 
Número de Óbitos por Diabetes Mellitus por sexo em residentes de Diadema, segundo 
quadrimestre de 2023. 

 
      Fonte SIM/ECD: 31/08/2023 *Dados preliminares.  
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2.10. Imunização 
 

2.10.1. Campanhas de vacinação 
 

Dando continuidade nas ações de vacinação no município de Diadema, seguimos nesse segundo 
quadrimestre com as campanhas de COVID-19, influenza, encerramento da Campanha de 
meningocócica C para saúde e educação e continuidade oferta da Meningocócica ACWY até dezembro 
para 11 a 14 anos. 

Desde o final de fevereiro, iniciamos a vacinação dos grupos prioritários eleitos para vacinação 
de reforço com a Bivalente. Seguindo o progresso conforme o recebimento das doses destinadas a 
população maior de 18 anos e ao grupo prioritário eleito para reforço com bivalente maiores de 12 anos. 
Já foram aplicadas mais de 92.000 doses de vacina bivalente. 

Está mantida a vacinação com a meningocócica C, iniciada no ano passado com data prevista de 
término para o final de fevereiro por nova orientação do PNI/DIMU/SVSA/MS essa extensão da 
vacinação até 10 anos de idade e trabalhadores de saúde terá continuidade no território nacional até 
nova recomendação, assim como continuidade à autorização do uso temporário até 31 de dezembro de 
2023 da vacina meningocócica ACWY (Conjugada) para adolescentes de 13 e 14 anos de idade. 

Foi iniciada a campanha de influenza em 10 de abril com a novidade de não contar com a 
estratificação por grupos prioritários como acontecia em anos anteriores. Todos dos grupos eleitos já 
podem tomar a vacina desde o início da mesma, não tendo a necessidade de aguardar uma 
programação. A mesma teria término em 31 de julho, contudo, avaliando a quantidade de vacina 
influenza nas Unidades Básica de Saúde; o PNI/DIMU/SVSA/MS decidiu pela prorrogação da Campanha 
de Vacinação Contra a Influenza até 15 de setembro de 2023. Atualmente foram realizadas mais de 
95.000 doses de vacina. 

Seguindo a o planejamento para 2023, foram realizadas 2 capacitações para equipe de 
enfermagem, que compreendeu unidades básicas de saúde e Hospital Estadual de Diadema, com o 
objetivo de aumentar a oferta da vacina BCG em todos os equipamentos de saúde municipais. 

Foi dado início a retomada da supervisão as salas de vacina do município, sendo realizada até 
agora, CR, HMD, Serraria, Canhema, Reid e Paulina. Restando as demais para próximo quadrimestre. 

Mantendo as ações de retomada das coberturas vacinais, no mês de agosto desse ano foi 
pactuada junto a Coordenação de Atenção Básica, seguindo a NOTA TÉCNICA Nº 283/2022-
CGESF/DESF/SAPS/MS - Recomendações para atuação da Atenção Primária à Saúde (APS) no processo 
de vacinação e reconquista das altas coberturas vacinais, ações extra muros junto as creches municipais 
e empresas dentro dos territórios das nossas unidades básicas. Outra ação definida foi a abertura de 
polos vacinais ao sábado nos dias 19 de agosto e 02 de setembro. 

Foi identificada algumas intercorrências na interoperabilidade entre os programas SI-PNI Web, 
SI-PNI novo, e-SUS/ PEC e Card web, que interfere na leitura de dados de cobertura municipal a partir 
da data 01 de junho, comunicadas ao GVE VII. Segue abaixo os dados de cobertura possíveis até o 
momento. 

Capacitações, Projetos e Aprimoramento Técnico: 

 Reunião Vigilância e rede particular  

 Reunião com a Comunicação sobre Projetos da Imunização 

 Congresso Hospitalar 

 Reunião para avaliação do Projeto Imunização 

 Reunião com grupo técnico da Imunização 

 Web conferência com CVE/NIVE 



 
  
 

 Treinamento do BCG para rede de atenção primaria 

 Abertura do Agosto Dourado 
 Projetos de Vacinação entre ECD e CAB 
 Atribuições do CR 
 Treinamento do BCG para Hospital Estadual de Diadema 

 Supervisão de Rede de Frio 

 Projetos de Vacinação entre ECD e CAB 

Cobertura vacinal em crianças menores de 1 ano em residentes de Diadema, primeiro quadrimestre 
de 2023. 

 
                  Fonte: E-SUS APS, Tabnet DataSUS gerado em 12/09/2023 às 16:31 
                  Meta de cobertura vacinal: >= 95% 
                  Meta de Homogeinidade:>= 70% 
                  Dados provisórios 

Cobertura vacinal em crianças de 1 ano em residentes de Diadema, primeiro quadrimestre de 2023. 

 
Fonte: E-SUS APS, Tabnet DataSUS gerado em 12/09/2023 às 16:31 
Meta de cobertura vacinal: >= 95% 
Meta de Homogeinidade:>= 70% 
Dados provisórios 



 
  
 

3. Centro de Referência em Saúde do Trabalhador (CEREST) 
 
Pilares: Assistência, Vigilância, Informações e Ações. 
 
Assistência em Saúde do Trabalhador: 

 Acolhimento: Escuta do paciente, encaminhamentos, orientações com trabalhadores em 
situação de exposição a agravos relacionados ao trabalho; 

 Reunião com trabalhadores em preparação às vigilâncias e na busca ativa de informações 
relativas aos acidentes e agravos relacionados ao trabalho 

 Consulta médica em saúde do trabalhador; 

 Consulta com psicóloga dos casos de transtornos mentais relacionados ao trabalho; 

 Acompanhamento de pacientes portadores de agravos e sequelas relacionadas ao trabalho; 

 Emissão de pareceres sobre nexos sugestivos com o trabalho (causal); 

 Abertura de CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho - INSS), RAAT (Relatório Atendimento e 
Acidente de Trabalho – Unidades de Saúde de Diadema) e SINAN (Ministério da Saúde) em casos 
sugestivos de nexo; 

 Orientações e encaminhamentos administrativos junto às instituições previdenciárias e 
trabalhistas, competentes quando do estabelecimento do nexo; 
 

Assistência realizada em Saúde do Trabalhador: 

Descrição 2021 2022 
2023 

1º Quadri. 2° Quadri. 

Consulta médica em Saúde do Trabalhador 65 66 29 36 

Acompanhamento de paciente portador de agravos/sequelas RT 27 89 24 16 

Emissão de parecer sobre nexo causal 987 933 280 337 

Escuta inicial/orientação (acolhimento a demanda espontânea) 559 507 222 151 

Atividade educativa em saúde do trabalhador 70 164 98 94 
  Fonte: BPA CEREST 

 

Vigilância em Saúde do Trabalhador: 
• Análise das notificações de acidentes de trabalho com a identificação AT’s Graves para inspeção; 
• Investigação em todos os óbitos e acidentes com menor relacionado ao trabalho; 
• Vigilância em decorrência a projetos específicos estabelecidos com o movimento sindical e atores 

sociais – Projeto de Vigilância aos Postos Combustíveis – Comissão Regional do Benzeno do ABC; 
Organização de evento regional com o tema: Violências Relacionadas ao Trabalho desenvolvido 
com os demais municípios da região com a participação do Ministério Público do Trabalho e 
Sindicatos; Projeto Pneumoconioses com foco nas Marmorarias. 

 
Vigilâncias Realizadas em Saúde do trabalhador: 

Descrição 
  

2021 
  

2022 
2023 

1º Quadri. 2º Quadri. 

Recebimento de Denúncias e Reclamações 34 37 8 9 

Atendimento de Denúncias e Reclamações 59 43 9 0* 

Inspeção Sanitária em Saúde do Trabalhador 38 114 35 40 
            Fonte: BPA CEREST *Reclamações não relativas ao trabalho do CEREST. 

 
Agravos em Saúde do Trabalhador com Notificação Compulsória (SINAN): 
 

• Acidente de trabalho com exposição à material biológico; 



 
  
 

• Acidente de trabalho grave: fatal, menor, distúrbios de voz relacionado ao trabalho, 
• COVID-19 (profissionais da saúde); 
• Câncer relacionado ao trabalho; 
• Dermatoses ocupacionais; 
• Intoxicação exógena; 
• LER/ DORT – lesões por esforços repetitivos / distúrbios osteomusculares relacionados ao 

trabalho; 
• PAIR – perda auditiva induzida por ruído; 
• Pneumoconioses; 
• Transtornos mentais relacionados ao trabalho; 
• Violência interpessoal/autoprovocada relacionada ao trabalho; 

 
Agravos em Saúde do Trabalhador com Notificação Compulsória no SINAN: 

Descrição 2021 2022 
2023 

1º Quadri. 2º Quadri. 

Acidente de trabalho grave 1.166 1.327 417 958 

Acidente de trabalho material biológico 101 123 25 48 

Dermatoses ocupacionais 2 2 1 1 

Intoxicações exógenas 17 27 9 11 

LER/DORT 41 54 32 29 

PAIR – Perda auditiva relacionado ao trabalho 0 0 1 0 

Transtornos mentais relacionados ao trabalho 13 5 0 4 

Violência relacionada ao trabalho 18 48 13 7 

Total 1.358 1.586 498 1.058 
             Fonte: SINAN CEREST local. Consulta em 05/09/2023. 
 

Monitoramento de Profissionais de Saúde notificados com COVID-19: 
Descrição 2021 2022 2023 

Profissionais de saúde com Covid 19 - total 1466 239* 47 
                             Fonte: Planilha CEREST.  ** Fonte SINAN CEREST local.  

 
Atividades realizadas no período pelo CEREST: 
Maio: 

 02/05/23: Evento - “Vigilância dos Óbitos por Acidente de Trabalho” 
 04/05/23: Reunião Coordenação Vigilância – GVS; 
 05/05/23: Reunião com as instituições de saúde particulares, alinhamento do preenchimento 

das notificações e fluxos; 
 09/05/23: Evento INSS em homenagem ao dia do trabalho (1º de maio). Total de 93 

participantes, com foco nas orientações aos trabalhadores através das assistentes sociais da 
rede; 
 



 
  
 

  
 10/05/23: CIF (Código Internacional de Funcionalidades) Capacitação; 
 17/05/23: Reunião de equipe mensal; 

 
 23/05/23: Reunião DVST – indicadores Qualifica; 
 24/05/23: Conferência em Saúde do Trabalhador 

 



 
  
 

 25/05/23: Reunião coma equipe de fiscalização sobre as salas de Apoio a Amamentação nas 
empresas; 

 30/05/23: Reunião com a Dra. Sofia procuradora chefe do Ministério Público do Trabalho 
 31/05/23: Evento Violências relacionadas ao trabalho. Total de participantes 108 trabalhadores. 

 
 

 01/06/23: GT Marmorarias com o Grupo de Vigilância Sanitária do Estado (GVS); 

 
 06/06/23: Evento de prevenção a choque elétrico no trabalho DVST (Divisão de Vigilância e Saúde 

do trabalhador do Estado); 
 07/06/23: Reunião com o Sindicato dos Químicos de Diadema (sede) para falar sobre as salas de 

apoio a mulher trabalhadora que amamenta; 
 12/06/23: Ação em parceria com outras Secretarias da prefeitura, distribuição de folhetos e faixa 

no farol, em repúdio ao trabalho infantil; 



 
  
 

 
 14/06/23: Capacitação CIF (Código Internacional de Funcionalidade); 
 15/06/23: Reunião com o CR (Centro de Referência IST/ Aids/ Hepatites, para discutir fluxo de 

atendimento de acidente com material biológico; 
 20/06/23: Evento do CEREST Santo André para os CEREST’s do ABC; 

 
 21/03/23: Reunião SASC para discutir notificações de Trabalho Infantil; 
 22/06/23: Evento do CEREST Santo André para os CEREST’s do ABC; 

 
 23/06/23: Curso sobre emergências Químicas (Abiquim) no consórcio; 



 
  
 

 
 27/06/23: Convite para apresentar a experiência do CEREST Diadema no COMPET (Comissão 

Municipal de Prevenção e Erradicação ao Trabalho Infantil) em reunião do Estado (todos 
municípios); 

 20/07/23: Webnário Influenza em trabalhadores de avícolas; 
 25/07/23: Webnário distúrbios da fala (DVST); 
 03/08/23 e 04/08/23: Curso CETESB de Emergências Químicas – Consórcio 

  
 09/08/23: Capacitação CIF (Código internacional de funcionalidades); 
 15/08/23: Reunião de Equipe; 
 15/08/23: Reunião Eduardo Soto CEREST Osasco sobre implantação da CIF; 
 31/08/23: Reunião Conselho Gestor Vigilância Apresentação CEREST. 

 
 
 



 
  
 

4. Vigilância Ambiental 
4.1. Capacitações 

 
Capacitação em Geotecnologia: 

 

 10 aulas – março a agosto/2023 

 1 reunião planejamento 2ª fase – junho/2023 

 
4.2. Inspeções 

Caminhões-Pipa   1 ação – junho/2023 em 4 veículos.   Entorno das áreas contaminadas: 

                           
 6 visitas em maio/23. 

 
4.3. Educação em Saúde 

 
Alerta meteorológico em agosto/2023. 



 
  
 

 

Estagiários FSP Graduação em Saúde Pública  

 

 3 alunos em maio e junho/2023. 

Estagiários FMUSP – Residência Multiprofissional em Saúde Coletiva e Atenção Primária: 

  

 8 alunos em junho/23. 



 
  
 

 
4.4. Representação em conselhos e fóruns de discussão para construção de políticas 

públicas 
Conferência Municipal de Saúde – Segmento Trabalhador em maio/2023. 

 

4.5. Colaboração com outros entes federativos  
 
Vigilância Ambiental Estadual – 1º Encontro Técnico EM Agosto/2023. 

 
4.6. Participação em fórum/ congresso/seminário/ webinar 
Treinamento Proágua em maio/2023. 

 

 

 



 
  
 

 Reunião PGRSS/ Resíduos Químicos em junho/2023 

 

 Reunião sobre Enfrentamento Emergências em Saúde Pública em junho/2023. 

 

 Reunião sobre preparação e resposta acidentes com produtos químicos em junho/2023. 

 

 Reunião Cáncer Infantil Red Global de Salud Medio Ambiental em junho/2023. 

 

 

 

 



 
  
 

 Conferência Internacional Direito Ambiental em junho/2023. 

 
 ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) Red Global de Salud Medio Ambiental em 

julho/2023. 

 
 Reunião PGRSS descarte consciente 

 
 Reuniões, sendo: junho, julho e agosto/2023. 

 

 Emergências Químicas: Prevenção E Minimização De Contaminações De Recursos Hídricos – 1 
reunião em julho/2023. 

 

  



 
  
 

 Reunião Vigilância de População Exposta a Ar Contaminado – VIGIAR em agosto/2023. 

 
 Webinar “ SUS na gestão de emergências sanitárias e desastres” em agosto/2023. 

 
 

4.1.   INDICADORES VIGIÁGUA (SISPACTO, PQAVS e DIRETRIZ NACIONAL) 
 

4.1.1. VIGIÁGUA 
INDICADORES 2021 2022 2023 

SISPACTO  

Indicador: Percentual de amostras 
analisadas para 

Turbidez/CRL/Coliforme em água 
para consumo humano. 

CÁLCULO 
((80,69*1,2)+
80,69+108,9) 

/3,2 

(81,10*1,2)+8
1,10+110,57)

/3,2 

(91,16*1,2)+9
1,16+121,95)

/3,2 

RESULTADO (%) 89,52 90,31 100,78 

SISPACTO 
INDICADOR 

NÃO VIGENTE  

Proporção de análises realizadas 
para o parâmetro Coliformes Totais 

em água para consumo humano. 

CÁLCULO 397/492 399/492 299/328 

RESULTADO (%) 80,69 81,10 91,16 

DIRETRIZ 
NACIONAL 
SISAGUA  

Percentual de amostras analisadas 
para o Fluoreto  em água para 

consumo humano  

CÁLCULO 175/156 174/156 120/104 

RESULTADO (%) 112,18 111,54 115,38 

PQAVS 

Percentual de amostras analisadas 
para o Residual de Agente 

Desinfetante em água para 
consumo humano (cloro residual 
livre, cloro residual combinado ou 

dióxido de cloro). 

CÁLCULO 536/492 544/492 400/328 

RESULTADO (%) 108,94 110,57 121,95 

Fonte: SISAGUA. Disponível em: http://sisagua.saude.gov.br/sisagua/paginas/seguro/relatorioDiretrizNacional     

Observação: Até a data de 29/03/2023 não houve migração dos dados do GAL para o SISAGUA para ano vigente 2023       

2014 a 2016: INSTRUTIVO SISPACTO 2013-2015          

INSTRUTIVOS SALVOS NA PASTA L:\VIGILANCIA AMBIENTAL\Indicadores Saúde Ambiental\SISPACTO_PQAVS        

2020: Aparelho de análise Turbidez no IAL quebrou          



 
  
 

Coliformes totais: indicador vigente até 2013          
2014 e 2015: Total de coletas diretriz 480 (Turbidez/Coliformes/Cloro), 156 (Fluoreto) 
        

Mínimo previsto 368 amostras/ano 
439 amostras previstas para 2023 = 89,23% da meta nacional 
492 amostras previstas para 2024 = 100% da meta nacional 

 
4.1.1. VIGISOLO 

Série Histórica das Áreas Contaminadas do município de Diadema cadastradas pela CETESB, 
segundo atividade econômica, no período de 2008 a 2022. 

 

 

Fonte: a) CETESB: dados de 2021 a 2022. Disponível em: https://cetesb.sp.gov.br/areas-contaminadas/relacao-de-areas-
contaminadas/; 
https://mapas.infraestruturameioambiente.sp.gov.br/portal/apps/MapJournal/index.html?appid=28e7bb2238a443819447
a8ec3ae4abe5   

b) CETESB:  dados de 2008 a 2020. Disponível em:  https://cetesb.sp.gov.br/areas-contaminadas/relacao-de-areas-
contaminadas/ 
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Desde 2008, o município de Diadema vem apresentando crescente aumento no número de áreas 
contaminadas identificadas pela Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental do Estado de São 
Paulo – CETESB principalmente entre o período de 2015 a 2022 de 30 para 69 áreas respectivamente. A 
maioria das áreas estão relacionadas a atividade de posto de combustível o que pode também ser 
explicada pela legislação vigente, desde 2002, que torna obrigatório a realização de investigação para a 
emissão de licença ambiental. 

Pode-se verificar também que, ao longo do tempo, a quantidade de áreas contaminadas com 
atividade industrial vem crescendo, o que agregada uma preocupação maior do setor saúde quanto ao 
uso dessas áreas para a construção de condomínios e ou outras atividades que possam colocar em risco 
a saúde humana. De acordo com o relatório CETESB para 2022, o município possui 3 Condomínios 
instalados em áreas contaminadas classificadas como reabilitada para uso declarado, cuja atividade 
econômica inicial do "terreno“ estava como comércio e indústria estando localizadas na área de 
abrangência da UBS Canhema, Nogueira e Paineiras. 

 
4.1.2. VIGIDESASTRE 

Ocorrências relacionadas com o componente Vigidesastres acompanhadas pela equipe técnica, 
segundo tipo e ano. Diadema, 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  
 

 
 

 
5. Vigilância Sanitária  

A Vigilância Sanitária recentemente admitiu 06 novos servidores, para compor a equipe da 
Vigilância Sanitária, sendo: 01 Administrativo, 01 Nutricionista, 01 Médica Veterinária, 01 Farmacêutica, 
01 Enfermeira e 01 Técnico de Enfermagem. 

Com a ampliação da equipe, facilita o exercício da sua função regulatória e monitoramento de 
produtos e ações normativas e fiscalizatórias. 

Diante da avaliação do risco são realizadas inspeções para concessão da Licença Sanitária e nos 
casos de menor risco é possível efetuar avaliação documental. 

Recentemente foram chamados 06 novos servidores, para compor a equipe da Vigilância 
Sanitária, sendo: 01 Administrativo, 01 Nutricionista, 01 Médica Veterinária, 01 Farmacêutica, 01 
Enfermeira e 01 Técnico de Enfermagem. 

 

                                             Fonte: BPA – VISA agosto/2023 

 

                                              Fonte: BPA – VISA agosto/2023 
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5.1. Atividades de formação e educação permanente da equipe técnica da Vigilância 
Sanitária. 

A equipe técnica prosseguiu com a participação em atividades de formações on-line e 
presenciais, aprimorando qualificação, capacitação, treinamento, aperfeiçoamento e desenvolvimento 
dos servidores nos conhecimentos e auxiliando na condução das ações a serem executadas. 

Maio / 2023 
1. EVENTO ON-LINE “Mudar para integrar e fortalecer - Novos capítulos da 

Farmacovigilância do Estado de São Paulo: Equipe Produtos. 
2. Palestra: "CONHECENDO DIREITOS PREVIDENCIÁRIOS, BENEFÍCIOS SOCIAIS E 

REABILITAÇÃO"]  
3.  Treinamento de Diálise: Preenchimento da Planilha de Notificação dos Indicadores - 

“Webconferência: Preenchimento da Planilha de Notificação dos Indicadores Epidemiológicos do 
Serviço de Diálise” - CCD. 
 

Junho/2023 
1.  Reunião do GT Alimentos no Auditório do Consorcio Intermunicipal de Santo André/ 
Equipe Alimento - Assunto:  " Maré Vermelha" e seus efeitos. 
2. Curso do novo sistema de Processo Eletrônico SOLAR BPM 
3. EVENTO ON-LINE "Encontros Regionais dos Coordenadores de Vigilância Sanitária". 
4. GVS - Campanhas de "Álcool e Tabaco” 
5. EVENTO ON-LINE - IV Curso de Surtos de Doenças Transmitidas por Alimentos. 
 
Julho/2023 
1. Implantação do “GT QGIS” Grupo de Trabalho em parceria com Labcidade – USP com 
encontros quinzenais  
2. Curso ANVISA: Inspeção em Fabricantes de Cosméticos e Saneantes 
3. Curso Anvisa: Boas Práticas de Distribuição, Armazenagem e Transporte de Alimentos. 
4. Participação na reunião do Conselho Gestor 
5. Participação 1º Seminário Hepatites Virais de SBC 
 
Agosto/2023 
1. Reunião CONSEAD   
2. Palestra Toxoplasmose 
3.  Participação da Abertura do Agosto Dourado 
4. COLETA DE ÁGUA/ HEMODIALISE 
5. Apresentação do CR (Centro de Referência DST) e relação com a Vigilância 
6. Visita Alunos da FGV 
7. Curso/Workshop "Excel Intermediário T.5" 
8. Integração da Secretaria de Saúde para funcionários (PMD e SPDM) 
9. Treinamento referente ao Sistema de Processo Eletrônico – SOLAR 
10. Reunião GVS - Painel da dengue. 
11. Integração do Departamento de Vigilância em Saúde com os novos Servidores 
12. Início das discussões referente a migração do sistema de cobrança de taxas da Vigilância 
Sanitária (Ágata) 
 

5.2.  Licenças Emitidas 



 
  
 

No período de maio a agosto, foram emitidas 49 Licenças de Funcionamento, sendo 09 em maio, 
sequenciado por 17, 09 e 14 nos meses seguintes.  

A partir de junho as Licenças de Funcionamento passaram a ser emitidas no novo sistema de 
processo eletrônico da Prefeitura de Diadema, levando a adequações de processos, além de capacitar 
novas servidoras da equipe, para emissão deste importante documento.  

 

Fonte: BPA – VISA agosto/2023 

5.3. Programas de Análises de Alimentos 
Houve continuidade nas atividades dos Programa de Análise de Alimentos, com o objetivo de 

monitorar a qualidade sanitária dos produtos alimentícios expostos no comércio e também, a qualidade 
sanitária dos estabelecimentos que os comercializam. Os produtos com laudos insatisfatórios foram 
dados os devidos encaminhamentos, conforme legislação vigente. 

Alimentos coletados, conforme mês de referência: maio: Alface, Arroz, Batata Doce e Chuchu; 
junho: Alface, Arroz, Batata Doce e Chuchu; julho: Sem coleta; agosto: Abacaxi, Alho, Beterraba e 
Cenoura. 

 

 

5.4. Denúncias   
No segundo quadrimestre foram registradas 28 denúncias, sendo as mais críticas no ramo de 

alimentos, as quais foram realizadas fiscalizações sanitárias para verificar a procedência ou não das 
irregularidades.  Constatado o risco sanitário, a equipe técnica adotou as medidas cabíveis de 
intervenção, prezando pela segurança no fornecimento do serviço à população. 

30

13
11

15

9

17

9

14

0

5

10

15

20

25

30

35

LICENÇAS EMITIDAS



 
  
 

Nas de menor risco sanitário foram realizadas reuniões com os responsáveis para orientação e 
notificação quanto as adequações necessárias. 
 

 

5.5. Avaliação Físico Funcional de Projetos 
Referente ao Laudo Técnico de Avaliação Físico Funcional verificamos que durante o período, a 

média de análises se manteve estável, entretanto observa-se aumento para as aprovações de projetos.   
Para tanto continuamos trabalhando efetivamente no planejamento de 2023 onde conforme 

programando teremos ações com objetivo de reorganização do Fluxo de Análise, de capacitação e 
treinamento para equipe técnica. 

 

 

Fonte: BPA- VISA 

5.6. Taxas Vigilância Sanitária 
As taxas são cobradas mediante solicitação de licenciamento através do sistema de processo 

eletrônico, para atividades de alto risco, ou através do Sistema Via Rápida Empresa, para atividades de 
médio risco. 

Para atividades de médio risco, a ação é realizada mediante dados constantes no sistema Ágiles. 
As emissões de boletos inserido neste sistema foram retomadas em junho/2023, pois antes não havia 
RH suficiente para essa ação.  
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TAXAS VISA TOTAL LANÇAMENTOS PAGOS PENDENTES ESTORNADOS 

JANEIRO 10.480,07 9.329,79 740,36 409,92 

FEVEREIRO 12.682,17 11.270,95 1.411,22        -   

MARÇO 22.605,27 9.748,63 10.416,64 2440 

ABRIL 16.834,98 8.258,30 8.396,12 180,56 

MAIO 12.152,68 7.214,12 4.938,56       - 

JUNHO 124.898,52 21.947,61 85.314,16 17.636,75 

JULHO 341.311,45 63.724,07 216.953,38 60.634,00 

AGOSTO 703.580,64 36.509,68 553.698,80 113.372,16 

 Fonte: Sistema Ágata 

 

Observa-se o número expressivo de taxas pendentes, ou seja, aguardando pagamento a partir 
do mês de julho.  

 
5.7. Procedimentos Administrativos 
A abertura de processos ocorre na Central de atendimento, entretanto com a implantação do 

novo sistema de processo eletrônico da Prefeitura de Diadema, as juntadas passaram a ser realizadas 
pelo departamento de destino, com isso ocasionou uma fila de 250 juntadas em 1 mês para a VISA. Vale 
ressaltar que o número de funcionários no momento não atende à necessidade para esse atendimento 
administrativo, pois não foi comunicado previamente para adequações necessárias, contudo estamos 
em diálogo constante através de reuniões com os responsáveis para adequações necessárias no novo 
sistema. 

Atualmente recebemos entre 20 e 30 juntadas em média por dia e efetivamente conseguimos 
executar de 5 a 10 por dia, considerando as dificuldades dos processos arquivados no serviço de arquivo 
geral. No momento temos 132 juntadas no sistema aguardando encaminhamentos administrativos. 
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6. Centro de Controle de Zoonoses (CCZ) 

 
6.1.  Programa de Controle da Raiva Animal 
No segundo quadrimestre de 2023, foram encaminhadas ao Instituto Pasteur três amostras de 

quiróptero e uma de felino doméstico para a pesquisa do vírus rábico, conforme detalhado na Tabela 2. 
Todas apresentaram resultado negativo para o vírus. 
 

  1° Quadri. 2º Quadri. Total 

Cão 0 0 0 

Gato 0 1 1 

Morcego 2 3 5 

Outros 0 0 0 

  2 4 6 
                                                                       Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 
O CCZ continuou a realizar as vacinações de rotina, sempre na última semana de cada mês. No 

entanto, em agosto, devido a problemas técnicos, foi possível realizar a vacinação apenas em um dia do 
mês (31/8). 

 
Vacinação antirrábica realizada pelo CCZ de Diadema em 2023. 

Espécie 1° Quadri. 2º Quadri. Total 
População animal total 
estimada vacinada (%) 

Cão 417 324 741 1,6% 

Gato 247 241 488 4,3% 

Total 664 565 1229 2,2% 
                                              Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 
Vacinação antirrábica das Clínicas Particulares de Diadema em 2023. 

Espécie 1° Quadri. 2º Quadri. Total (%) 

Cão 1130 737 1867 79,2% 

Gato 300 190 490 20,8% 

Total 1430 927 2357 100% 
                                                             Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 
                                                             Notificação não é obrigatória no Município de Diadema 

 
6.2. Recebimento e doação de animais 

O CCZ recebe alguns animais que oferecem riscos à saúde pública, bem como solicitações de 
recolhimento por órgãos públicos de animais em risco ou colocando a sociedade em risco, são ainda 
recebidos animais abandonados na porta do CCZ, quando não é possível direcionar para alguma ONG. 
Os animais passam por quarentena, são então vacinados contra raiva, castrados (quando possível, por 
veterinários voluntários) e disponibilizados à doação responsável.  

A capacidade máxima do abrigo é devidamente respeitada para evitar desconforto tanto para os 
animais quanto para os tratadores, especialmente diante da redução de espaço devido à reforma do 
prédio. 

 
 
 

Entrada de cães do CCZ de Diadema em 2023 
Motivo 1° Quadri. 2º Quadri. Total 



 
  
 

Captura 0  0 0 

Abandono 15  5 20 

Doação 3  13 16 

Nascimento CCZ 0  0 0 

Devoluções 4  7 11 

Total 22  25 47 
                                                                  Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 
Entrada de gatos do CCZ de Diadema em 2023 
Motivo 1° Quadri. 2º Quadri. Total 

Captura 0  1 1 

Abandono 6  1 7 

Doação 32  10 42 

Nascimento CCZ 0  0 0 

Devoluções 1  2 3 

Total 39  14 53 
                                                                  Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 
                                                                  Captura: animais capturados pelo CCZ 
                                                                  Abandono: animais deixados no portão do CCZ 
                                                                  Doação: animais enquadrados trazidos por munícipes ou autoridades, conforme decreto 5.804/04. 

 
Saída de animais do CCZ de Diadema em 2023 

Motivo 1° Quadri. 2º Quadri. Total (%) 

Adoção CCZ 22 18 40 35,7% 

Adoção Feiras/Site 48 4 52 46,4% 

Eutanásia c/ laudo 2 2 4 3,6% 

Eutanásia s/ laudo 10 4 14 12,5% 

Óbito natural 1 1 2 1,8% 

Fuga 0 0 0 0% 

Total 83 29 112 100% 

 
População Interna do Abrigo Municipal 

Espécie 1ºQuadri. 2ºQuadri. 

Canil 21 18 

Gatil 14 11 

Total 35 29 

 
No dia 8 de julho de 2023, ocorreu a primeira edição do projeto de castração promovido pela 

Prefeitura, realizado por meio de parceria entre o CCZ e a Secretaria de Meio Ambiente. Em agosto, 
realizou-se a segunda edição, totalizando a castração de 329 animais até o momento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
No dia 25 de junho de 2023, o CCZ participou da Cãominhada, um evento promovido pela 

Prefeitura, contribuindo para a arrecadação de doações destinadas a ONGs e protetores locais. 

Espécie Sexo 1ª Edição  2ª Edição  

Cães 
Fêmeas  41 42 

Machos 20 37 

Gatos 
Fêmeas   54 48 

Machos 38 49 

Total 153 176 



 
  
 

 
6.3.    Serviços de identificação e controle de zoonoses 
O CCZ mantém em sua rotina a coleta de amostra para detecção da esporotricose em animais 

com lesões suspeitas. A esporotricose é uma importante zoonose, em fase de ascensão no Município. 
As amostras são encaminhadas ao Centro de Controle de Zoonoses de São Paulo, para o exame 

e laudo. Eventualmente o CCZ realiza procedimentos de eutanásia em animais que apresentem 
situações incompatíveis com a vida e bem-estar, de acordo com indicação em laudo fornecido por 
médico veterinário particular, conforme previsto na LEI Nº 12.916, DE 16 DE ABRIL DE 200 e Lei Federal 
Lei 14.228/21. 

O CCZ oferece o serviço de coleta de amostras para detecção da esporotricose, para tal, o tutor 
do animal com lesões suspeitas para a zoonose, leva seu animal para o CCZ, encaminhado ou não por 
um veterinário particular, para que seja realizada a coleta. O resultado positivo é liberado em média 
dentro de 15 dias e o negativo, dentro de 30 dias. 

O tutor é orientado em relação ao manejo e tratamento desse animal, mas também pode optar 
pela eutanásia do animal quando as lesões já estejam causando grande sofrimento a animal ou quando 
este não tem como manter o animal de forma segura, sem oferecer riscos a sociedade. 

Nas tabelas abaixo observamos os atendimentos realizados, os resultados e as condutas 
aplicadas. 

Atendimento de Casos Suspeitos em 2023 
Espécie 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

Felino 93 42 135 

Canino 1 0 1 

Total 94 42 136 
                                            Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
Amostras Positivas em 2023 

Tipo 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

Felino 71 30 101 

Canino 1 0 1 

Total 78 30 108 
                                           Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
Conduta nos Casos em 2023 

Tipo 1° Quadri. 2° Quadri. Total 

Eutanásia 

Felino 8 3 11 

Canino 0 0 0 

Tratamento 

Felino 60 25 85 

Canino 1 0 1 

Óbito 

Felino 1 3 4 

Canino 0 0 0 

Total 70 31 101 
                                      Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
Em 2 de junho, o CCZ recebeu um grupo de estagiários da Faculdade de Saúde Pública da USP 

para acompanhar a rotina de combate à esporotricose. Nos meses de junho e agosto, realizou-se 
panfletagem casa a casa no Centro, região com aumento nas denúncias de circulação de gatos com 
sintomas suspeitos. 
 



 
  
 

6.4. Notificação de Agravos 
O CCZ recebe notificação de outros agravos, como dengue, febre maculosa, leptospirose, 

agressão por roedor, agressão de cães e gatos, agressão por animal peçonhento e leishmaniose canina 
(embora está última deva ser notificada pelas clinicas veterinárias particulares ao CCZ e nem sempre 
ocorrem). Podemos verificar as principais notificações na tabela 12 abaixo. As agressões por cão e gato 
chegam via notificação de serviços de saúde. 

 
Notificações de agravos recebidas da ECD ou Unidade de Saúde em 2023. 

Agravo 1° Quadri. 2° Quadri. Total (%) 

Dengue 154 101 255 92,7 

Febre Maculosa 0 1 1 0,4 

Leptospirose 10 2 12 4,4% 

Agressão de roedor 0 0 0 0% 

Agressão de cão / gato 0 0 0 0% 

Agressão p/ peçonhento 5 3 8 2,9% 

Leishmaniose 0 0 0 0% 

Total 169 107 276 100% 
                                            Fonte: ECD e Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 
 

6.5. Programa de Controle de Roedores 
A equipe do Centro de Controle de Zoonoses, mesmo com uma defasagem grande na equipe de controle 
de roedores, procurou manter os cronogramas de desratização do município, procurando sempre evitar 
o aumento do problema. 
Vistorias técnicas com uso de rodenticidas, realizadas pelo CCZ de Diadema, por localidade em 2023. 
 

Tipo de área 1°Quadri. 2°Quadri. Total 

Á
re

a 
P

u
b

lic
a 

Bueiro 662 959 1621 

Terreno Baldio 0 0 0 

Praça 1 2 3 

Córrego 0 1 1 

Unid. De Saúde 0 0 0 

EMEI/ E. municipal  15 2 17 

Vias Públicas 3 87 90 

Escola estadual 0 0 0 

Outros equipamentos 19 10 29 

Á
re

a 
p

ar
ti

cu
la

r Residência 88 28 116 

Terreno Baldio 0 1 1 

Núcleo Habitação 0 1 1 

C. Filantrópicos* 0 0 0 

Outros 3 0 3 
                                      * Centros Filantrópicos e Centros Comunitários. 
                                      Nota: Bueiro: cada ponto de bueiro, independente de seu tamanho, é contado como 1 bueiro.  
                                      Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS. 

 

Em junho, foi realizada uma ação de desratização em conjunto com a equipe do Consultório de 
Rua, para o controle de roedores nas áreas próximas de pacientes cadastrados. 
 



 
  
 

6.6. Programa de Controle da Dengue 
 
Imóveis trabalhados nas diferentes atividades de Controle da Dengue em 2023 

 

Atividade 1°Quadri. 2°Quadri. Total 

Casa a casa 3933 2594 6527 

ADL 8595 4960 13555 

Bloqueio 2981 1551 4532 

Nebulização  0 0 0 

Denúncias 24 10 34 

Pontos Estratégicos 115 33 148 

Imóveis Especiais 31 0 31 

Total 15679 9148 24824 
                                     Fonte: SISAWEB 

 
Avaliação de densidade larvária (ADL) para Aedes aegypti nas diferentes áreas de saúde em 2023 

 
                                                             Fonte: SISAWEB 
                                                             Nota:  Programação para realização de ADL nos meses de fevereiro, junho e outubro 
                                                             Classificação de Risco do IB: 0 < 1: Satisfatório; 1 < 4: Alerta; 4 < :Atenção 

 
Cobertura dos Pontos Estratégicos (PE) cadastrados 
Rotina 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

PE Cadastrados  44 41 85 

Vistorias Previstas 340 328 668 

Vistorias Realizadas 115 33 148 

Cobertura 33,82% 10% 22,16% 
                                                              * Meta de cobertura: 1 visita quinzenal nos PE cadastrado 
                                                              Fonte: SISAWEB 

Cobertura dos Imóveis Especiais (IE) 
Rotina 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

IE Cadastrados  36 36 36 



 
  
 

Vistorias Previstas 36 36 72 

Vistorias Realizadas 31 0 31 

Cobertura 86,1% 0% 43% 
                                                             * Meta de cobertura: 1 visita trimestral nos IE cadastrado - Fonte: SISAWEB 
 

Amostras de Larvas analisadas pelo CCZ de Diadema para o Programa de Controle da Dengue em 2023 
Espécie 1º Quadri. 2º Quadri. Total (%) 

Aedes Aegypti 104 22 126 59,7% 

Aedes albopictus 4 6 10 4,7% 

Aedes ssp. 22 0 22 10,4% 

Culex 43 10 53 25% 

Outras 0 0 0 0% 

Total 173 38 211 100% 
                                                      Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

6.7. Escorpionismo 
 

Há a presença de duas espécies de interesse para a saúde pública devido à potência do veneno, 
o qual pode causar danos à saúde. 

No mês de agosto, foi realizada a Semana Estadual de Enfrentamento ao Escorpionismo. O CCZ 
promoveu a distribuição de panfletos e prestou orientações em 12 UBS e no Quarteirão da Saúde. Além 
disso, um mutirão foi organizado no bairro ABC, região onde ocorreram recentes capturas de escorpiões, 
e foram realizadas rodas de conversa com os funcionários da rede em 4 UBS. 

 
Vistorias realizadas em 2023 

Tipo 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

Demandas Recebidas 12 9 21 

Demandas Atendidas 12 9 21 

% Demandas Atendidas 100% 100% 100% 
                                                    Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
Amostras recolhidas em 2023 

Espécie 1º Quadri. 2º Quadri. Total (%) 

Tityus serrulatus 2 4 6 43% 

Tityus banhensis 8 0 8 57% 

Outros 0 0 0 0% 

Total 10 4 14 100% 
                                                  Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

 
6.8. Ações Educativas 

Atividades Educativas em 2023 
Tipo 1º Quadri. 2º Quadri. Total 

Palestra Escolares 2 1 3 

Palestra Empresas 0 1 1 

Palestras UBS 4 5 9 

Teatros 0 1 1 

Outros (Panfletagem etc.) 14 23 37 

Total 20 31 51 
                                                        Fonte: Serviço de Controle de Zoonoses, DVS 

Em maio, a coordenadora do CCZ, Nanci do Carmo, participou presencialmente da Conferência 
Internacional de Medicina Veterinária do Coletivo em Pernambuco, levando o trabalho realizado no 
município para o enfrentamento da esporotricose. 



 
  
 

Em 6 de junho de 2023, foi apresentado o Teatro da Dengue na Creche Raimundo Anselmo. 
No dia 22 de junho de 2023, o CCZ participou de uma vistoria conjunta com a Delegacia de 

Crimes Ambientais e a Secretaria de Meio Ambiente, em resposta a uma denúncia de maus-tratos a 
animais. 

 
Principais solicitações recebidas via telefone, no período de maio a agosto de 2023.

 
 

GESTÃO DO SUS 

 

DIRETRIZ: Fortalecer a gestão municipal e a política intersetorial, regionalizada e compartilhada entre 

trabalhadores e usuários. 

1- Readequar e Modernizar os Processos de Gestão do SUS 
 

Contrato de Gestão  

  Chamamento Público em processo com previsão de termino em outubro de 2023. 
 
Infraestrutura e Informatização da Rede de saúde  

 Visita técnica e levantamento da estrutura de informática em todas unidades de saúde. 
 Colocação de totens 3 unidades de saúde 

 Quarteirão da Saúde 

 Pronto Socorro Central 

 PA Paineiras 
 

 Acompanhamento dos estagiários para o Desenvolvimento do Projeto para implantação do 
AGHU, sistema de gestão Hospitalar e Ambulatorial para atender os Pronto Atendimentos, o 
Hospital Municipal de Diadema, o Pronto Socorro Central, e o Quarteirão da Saúde. 
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Atendimentos de TI – 2º Quadrimestre de 2023 

  mai jun jul ago Total 

Em atendimento (atribuído)  2  9 11 

Em atendimento (planejado)   1  1 

Fechado 749 1.313 1.237 1.090 4.389 

Novo   3  3 

Pendente    6 6 

Solucionado    1 1 

Total Geral 749 1.315 1.241 1.106 4.411 

 

2- Principais ações desenvolvidas pela área de populações estratégicas ações realizadas 2º 
Quadrimestre 

 
POPULAÇÃO NEGRA 

 Realização de duas reuniões do Comité Técnico de Saúde da População Negra e demais grupos 
étnicos raciais de Diadema.  

 Aprovação do Regimento Interno do Comité  

 Realização do Plano de Ação do Comité. 

 Apresentação da Campanha “Minha Cor meu Orgulho”: Minha cor é orgulho, dignidade e 
resistência” no XXVII Congresso CONASEMS 2023 Evento realizado entre os dias 16 a 19 de julho 
de 2023 em Goiânia (GO). 

 

 



 
  
 

 
 Realização de uma pesquisa por meio do Google Forms em todos os serviços da saúde para 

avaliar o uso do material desenvolvido sobre o quesito raça/cor e seu uso nos equipamentos.   

 No dia 24 julho a propósito do Dia 25 de Julho Dia Internacional da Mulher Negra Latino-
Americana e Caribenha realizamos uma capacitação sobre Saúde da População Negra na UBS 
Serraria, participaram funcionários, Conselheiras de Saúde e pessoas do Grupo da Caminhada. 

 Participação nas reuniões mensais do Comité de Monitoramento do Plano Municipal Decenal de 
Promoção da Igualdade Racial de Diadema 2021-2031. Organizado pela Coordenadoria de 
Políticas de Promoção da Igualdade Racial de Diadema.  

 Reunião com Tatiane coordenadora de Comunicação da Secretaria de Saúde e com a SECOM 
para planejar o desenho e   conteúdo dos materiais 

 Representando a Secretaria da Saúde participei no Seminário sobre Racismo organizado pelo PT 
no Sindicato dos metalúrgicos no sábado 13 de maio 

 
POPULAÇÃO LGBTQIA+ 

 No dia 10 de julho realizei duas Rodas de conversa manhã e tarde na UBS Parque Real sobre 
diversidade, raça, cor e gênero com todos os funcionários da UBS   

 Participação nas reuniões para organizar a participação da Secretarias da Prefeitura no 13º Grito 
da Diversidade 

 Participação no Grito da Diversidade no dia 9 de junho 

 CR: Planejamento junto com o CR de capacitação sobre sexualidade e elaboração de materiais 
para os equipamentos da Saúde  

  Ambulatório DiaTrans:  Articulação de reuniões para encaminhamentos dos casos de denúncias 
de alguma violação sobre os direitos LGBTQIA+ 

 Participação nas reuniões do GT Inter secretarial LGBTQIA+ para planejar ações da 
Coordenadoria de Políticas de Cidadania e Diversidades 

 Reunião com Tatiane coordenadora de Comunicação da Secretaria de Saúde e com a SECOM 
para planejar o desenho e   conteúdo dos materiais 
 



 
  
 

POPULAÇÃO IMIGRANTE  

 Realização da 1ª Conferencia Municipal de Saúde da População Imigrante em Diadema no dia 10 
de maio . 

 “Migrar não é um delito é um Direito Humano”. Divulgação dos Direitos das pessoas em situação 
de imigração.  

 Organização e participação na Conferência Nacional Livre de Saúde das Populações Imigrantes 
no dia 20 de maio. 

 Acompanhar caso especiais nas UBS e outros equipamentos da saúde a pessoas em situação de 
imigração: Auxiliar com informações no seu próprio idioma para a toma de decisão sobre algum 
assunto relacionado com a saúde.  

 Articulação com os CRAS para resolver assuntos assistências de pessoas imigrantes que chegam 
às UBS.  

 Articulação com a Secretaria de Educação. 

 Reunião com Tatiane coordenadora de Comunicação da Secretaria de Saúde e com a SECOM 
para planejar o desenho e   conteúdo dos materiais.  

 Realizamos duas reuniões com mulheres imigrantes para conversar sobre leis e politicas publicas 
aqui no Brasil, especialmente sobre a Lei Maria da penha. 

 Integrar a equipe de coordenação Escola para a Igualdade de Classe, Gênero, Raça e suas 
Relações com o Território e Meio Ambiente. 

 Acompanhar as aulas duas vezes por semana: Terças e Sextas na parte da manha. 

 
 
PARTICIPAÇÃO NO CONSELHO MUNICIPAL DE DIREITOS HUMANOS  

 Participação nas reuniões deste conselho para organizar e planejar ações 
 
OUTRAS AÇÕES 

 Apresentação da área para alunos da Faculdade de Saúde pública no dia 30 de maio  

 Apresentar para alunos da Escola Estadual Euclydes Deslandes contexto da imigração no Brasil e 
a experiencia em Saúde em Diadema 

 Participação na Conferencia de Assistência Social no dia 30 de junho 

 Participação no Seminário sobre População indígena no dia 15 de agosto 
 
 



 
  
 

 
3- REGULAÇÃO  

 

Ações Realizadas no Quadrimestre 

 Apresentação da regulação na reunião de gerentes da Atenção Básica com participação do 
Quarteirão da Saúde para implantação do NIR nas UBS 
 

Agendamentos (1ª vez) realizados pela Regulação do Acesso Ambulatorial 
 

  JAN FEV MAR ABR Total 1Q MAI JUN JUL AGO Total 2Q Diferença 

Total geral 
agendado 

pela 
CROSS 

2.765 2.518 3.514 2.604 11.401 2.932 3.365 3.077 3.317 12.691 1.290 

Total geral 
agendado 

pelo 
SISREG 

12.017 10.470 13.099 11.597 47.183 14.485 12.906 14.049 15.958 57.398 10.215 

Total  14.782 12.988 16.613 14.201 58.584 17.417 16.271 17.126 19.275 70.089 11.505 

 

 
 
Fonte: CROSS e SISREG 
 

 

 

 

 

0

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO

Total de agendamentos Cross e Sisreg,  1º e 2º quadrimestre 
de 2023

Total geral agendado pela CROSS Total geral agendado pelo SISREG



 
  
 

Absenteísmo CROSS e SISREG 

  MAI JUN JUL AGO TOTAL 

CROSS 1.307 1.521 1.627 1.617 6.072 

% do agendado 30,8% 31,1% 34,6% 32,8% 32,4% 

SISREG 3.907 3.371 3.596 5.715 16.589 

% do agendado 27,0% 26,1% 25,6% 35,8% 28,9% 

Fonte: CROSS e SISREG 

 
Lista de espera para consultas e exames especializados (corte 31/08/2023) 

Grupo de procedimento de diagnóstico  
GRUPO - EXAMES ULTRA-SONOGRAFICOS 11440  
GRUPO - DIAGNOSTICO POR IMAGEM - RADIOGRAFIA SIMPLES 10724  
GRUPO - EXAMES ULTRA-SONOGRAFICOS (DOPPLER) E ECOGRAFIAS 4686  
GRUPO - EXAMES ULTRA-SONOGRAFICOS (ARTICULACAO) 3315  
GRUPO - DIAGNOSTICO POR TOMOGRAFIA 2258  
GRUPO - DIAGNOSE EM OFTALMOLOGIA 1557  
GRUPO - TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 1435  
GRUPO - RESSONANCIA MAGNETICA 294  
Fonte: SISREG 
     

 
 

Exames de USG mais solicitados  
ULTRA-SONOGRAFIA TRANSVAGINAL 4134  
ULTRA-SONOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL 2150  
ULTRA-SONOGRAFIA DE MAMAS (BILATERAL) 1677  
ULTRA-SONOGRAFIA DO APARELHO URINARIO (RINS, BEXIGA) 674  
ULTRA-SONOGRAFIA DE TIREOIDE 587  
ULTRA-SONOGRAFIA DE PARTES MOLES 507  
Fonte: SISREG 
 

    
  

Consultas especializadas  
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - GERAL 6394  
CONSULTA EM ORTOPEDIA - GERAL 3199  
CONSULTA EM CARDIOLOGIA - ADULTO 1411  
CONSULTA EM NEUROLOGIA - ADULTO 1204  
CONSULTA EM GINECOLOGIA 792  
CONSULTA EM FISIOTERAPIA 775  
CONSULTA EM NUTRICAO 623  
CONSULTA EM UROLOGIA - ADULTO 552  
CONSULTA EM GASTROENTEROLOGIA - ADULTO 549  
CONSULTA EM HEMATOLOGIA - ADULTO 533  
CONSULTA EM ENDOCRINOLOGIA 511  
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - RETINA GERAL 491  
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - CATARATA 479  
CONSULTA EM CIRURGIA PEDIATRICA - GERAL 427  

Fonte: SISREG 
 

 

 

Considerações  

O acesso à exames, consultas e procedimentos especializados, com o advento da Pandemia da COVID-

19, teve um grande impacto, seja no município, no Estado e no país como um todo. Na lista acima, 



 
  
 

elencamos alguns exames e consultas, onde temos um quantitativo grande de pessoas que foram 

inseridas no sistema e ainda não tiveram agendamento realizado. Para enfrentar esse problema, a 

Regulação, junto com a AB e AE têm trabalhado em 2 frentes, sendo:  

1º) Elaborando Protocolos de Acesso e qualificando a fila, analisando quem de fato ainda está 

aguardando esses exames, reavaliando a reclassificando o risco de acordo com os Protocolos definidos; 

2º) Ampliando a oferta – com a melhora do cenário epidemiológico, foi realizado um estudo para a 

ampliação da oferta de exames e consultas especializadas no Quarteirão da Saúde, alguns já estão sendo 

realizados e ainda, buscado parceria com a região e com a SES na busca de ofertas regionais para ampliar 

o acesso a população de Diadema. 

 

4- Transporte Sanitário  
 

COMBUSTÍVEL 

TIPO Maio Junho Julho Agosto Total 

ETANOL 1.259,84 1.212,66 546,55 375,00 3.394,05 

GASOLINA 4.030,68 3.633,21 3.826,70 4.799,98 16.290,57 

DIESEL 4.791,25 4.490,18 4.541,07 5.364,99 19.187,49 

TOTAIS 10.081,77 9.336,05 8.914,32 10.539,97 38.872,11 

 

SERVIÇOS 
REALIZADOS POR 

VEÍCULOS NA BASE 

TIPO Maio Junho Julho Agosto Total 

TROCA MEDICAÇÃO 20 9 8 11 48 

VIGILÂNCIA 42 20 26 26 114 

OUTROS - HM / PS  218 204 223 221 866 

LABORATÓRIO 36 22 34 21 113 

CR 12 9 9 7 37 

TOTAIS 1.178 

 

ATENDIMENTOS A 
PACIENTES PELAS 

LINHAS  

TIPO Maio Junho Julho Agosto TOTAL 

CLINED I  hemodiasile 749 721 768 806 3044 

CLINED II hemodiasile 331 318 289 302 1240 

CLINED III hemodiasile 234 224 215 233 906 

CLINED IV hemodiasile 428 420 437 453 1738 

SP rádio/quimio 182 141 158 182 663 

ABC hemodiasile 145 132 135 145 557 

DIADEMA I sta.casa/QS 165 152 145 158 620 

SP II rádio/quimio 108 95 86 53 342 
ADAPT.SUZANTUR sta.casa/QS 211 191 208 235 845 

ADAPTADO sta.casa/QS  140 141 153 166 600 

TOTAL DE ATENDIMENTOS POR PACIENTES 10.213 

TOTAL DE VIAGENS REALIZADAS 10.555 

 

ATENDIMENOS A PACIENTES ATENDIDOS CARROS PISO BAIXO 
TIPO Maio Junho Julho Agosto TOTAL 

CARROS 1299 1128 1137 1208 4772 

 

ATENDIMENTOS 
A SERVIÇOS  

SERVIÇO CARROS A DISPOSIÇÃO Maio Junho Julho Agosto TOTAL 

ATENÇÃO BÁSICA 2/dia 43 42 42 40 167 

CCZ 2/dia 43 42 42 41 168 

SAÚDE MENTAL 2/dia 43 42 42 42 169 

ALMOXARIFADO 3/dia 65 64 64 62 255 



 
  
 

SECRETARIA 1/dia 21 20 21 20 82 

LABORATORIO ANÁLISES 2/dia 43 22 40 38 143 

MANUTENÇÃO 5/dia 99 98 99 98 394 

TOTAL DE ADENDIMENTOS EM DIAS/CARROS =   atendimentos 1.378 

 

TFD 

Viagens Maio Junho Julho Agosto TOTAL 

SOROCABA 3 4 0 1 8 

BAURU 1 1 3 2 7 

CAMPINAS 9 3 6 4 22 

OUTROS 1       1 

TOTAL TFD 38 

 
5- Assistência Farmacêutica  

 

 Dispensação de Medicamentos à população no Quadrimestre 

2023 
Nº Usuários 
Atendidos 

Nº Dispensações  
Quantidade dispensada de 

medicamentos 
Valor 

Maio 51.518 51.660 1.644.268 R$ 529.672,54 

Junho 44.018 44.145 1.486.952 R$ 492.930,73 

Julho 36.096 36.180 1.328.225 R$ 402.351,76 

Agosto 46.090 46.205 1.605.611 R$ 584.446,80 

Total 177.722 178.190 6.065.056 R$ 2.009.401,83 

          Fonte: AF SMS 
 

6- Comunicação no SUS  
 

Assessoria de Imprensa  
 
 Produção de conteúdo para o site da PMD 

 
Elaboração de conteúdo sobre os serviços oferecidos pela Secretaria Municipal da Saúde para o site da 
Saúde (https://portal.diadema.sp.gov.br/saude/) e hotsite Covid-19 
(https://portal.diadema.sp.gov.br/saude/covid-19/).  
 
No referido período, foram produzidos 142 textos para o portal com ações desenvolvidas pela pasta, 
distribuídos da seguinte maneira:   
 

Dados do 1º Quadrimestre Dados do 2º Quadrimestre 

Janeiro 26 Maio 36 

Fevereiro 36 Junho 30 

Março 33 Julho 34 

Abril 30 Agosto 42 

TOTAL 125 TOTAL 142 

 

https://portal.diadema.sp.gov.br/saude/
https://portal.diadema.sp.gov.br/saude/covid-19/


 
  
 

                                   
 

Para conferir na íntegra os textos, acesse: https://portal.diadema.sp.gov.br/saude/  
Outros conteúdos disponíveis em:  https://portal.diadema.sp.gov.br/noticias/  
 

 Atendimento e elaboração de respostas para as demandas de veículos de imprensa local e 
regional; redes sociais da PMD; COLAB  

 
 Redação de Notas Oficias  

 

 

 Prefeitura tomará medidas contra atos de transfobia  
https://portal.diadema.sp.gov.br/nota-de-esclarecimento-prefeitura-tomara-medidas-contra-
atos-de-transfobia/  
 

 Prefeitura investiga óbito de criança  
https://portal.diadema.sp.gov.br/nota-oficial-prefeitura-investiga-obito-de-crianca/  
 
 Informações sobre a Covid-19 

https://portal.diadema.sp.gov.br/saude/
https://portal.diadema.sp.gov.br/noticias/
https://portal.diadema.sp.gov.br/nota-de-esclarecimento-prefeitura-tomara-medidas-contra-atos-de-transfobia/
https://portal.diadema.sp.gov.br/nota-de-esclarecimento-prefeitura-tomara-medidas-contra-atos-de-transfobia/
https://portal.diadema.sp.gov.br/nota-oficial-prefeitura-investiga-obito-de-crianca/


 
  
 

 
 

 Atualização semanal (*) das informações sobre a Covid-19 no site por meio de Nota Oficial e 
Publicação do Boletim Epidemiológico no Portal da PMD. Boletins disponíveis em: 
https://portal.diadema.sp.gov.br/boletins-covid-19/.   

 Materiais sobre a Campanha de Vacinação Covid-19 postados nas redes sociais e no canal do 
Telegram.   

                
 Congressos  

Apresentação do trabalho “Minha Cor, Meu Orgulho”, no Conasems, em Goiânia.  

https://portal.diadema.sp.gov.br/diadema-apresenta-campanha-minha-cor-meu-orgulho-em-
congresso-nacional/ 

Exposição sobre 15 anos de atendimento do Quarteirão da Saúde  

Apoio na curadoria fazendo pesquisas dos materiais históricos junto aos arquivos da Casa da Memória 
de Diadema e banco do jornal Diário do Grande ABC.   

 Produção de conteúdo para o Jornal Fique Ligado/PMD  
        
Apoio e/ou elaboração de conteúdo para o jornal Fique Ligado. 
 
Exemplos: Edição de Maio e Julho/2023:   

   
 

https://portal.diadema.sp.gov.br/boletins-covid-19/
https://portal.diadema.sp.gov.br/diadema-apresenta-campanha-minha-cor-meu-orgulho-em-congresso-nacional/
https://portal.diadema.sp.gov.br/diadema-apresenta-campanha-minha-cor-meu-orgulho-em-congresso-nacional/
https://portal.diadema.sp.gov.br/quarteirao-da-saude-realiza-exposicao-sobre-15-anos-de-atendimento-em-diadema/


 
  
 

Agosto/2023:   

 
 

Confira todas as edições do Jornal Fique Ligado no site da Secretaria de Comunicação, disponível em: 
https://portal.diadema.sp.gov.br/veja-as-edicoes-do-jornal-fique-ligado/.  

 SITE SMS  
 
 Remodelação da aba:  

 Vacinas (informações sobre vacina BCG) 

 Prevenção e Controle de Doenças 

 Serviços de Saúde (criação de novos botões de atalho e conteúdo sobre Atendimento 
Prioritário)  

 

 
 

 Criação de novos menus 

 

Editais e Contratos da Saúde >> https://portal.diadema.sp.gov.br/saude-editais-e-contratos/ 

 

https://portal.diadema.sp.gov.br/veja-as-edicoes-do-jornal-fique-ligado/
https://portal.diadema.sp.gov.br/saude-editais-e-contratos/
https://portal.diadema.sp.gov.br/saude-editais-e-contratos/


 
  
 

 
 

 Clipping 
 
 Inserção de pautas positivas sobre Diadema na mídia local e nacional  
Confira abaixo alguns destaques, por mês:  

 
MAIO  
Sábado é dia de eleger novo Conselho Popular de Saúde de Diadema 
https://www.diarioregional.com.br/sabado-e-dia-de-eleger-novo-conselho-popular-de-saude-de-
diadema/ 
Diadema realiza ações de incentivo ao Uso Racional de Medicamentos 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3256084/diadema-realiza-acoes-de-incentivo-ao-uso-
racional-de-medicamentos/ 
Quarteirão da Saúde tem reforma para comemorar 15 anos e Lula será convidado 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3257647/quarteirao-da-saude-tem-reforma-para-
comemorar-15-anos-e-lula-sera-convidado/ 
Diadema promove palestra sobre benefícios previdenciários 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3257373/diadema-promove-palestra-sobre-beneficios-
previdenciarios/ 
 UBS Reid é a 15ª a receber melhorias do Programa UBS Nota 10 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/ubs-reid-15-receber-melhorias-programa-ubs-nota-
10-197454 
Diadema libera vacina contra gripe em 20 postos a partir de segunda-feira 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3259311/diadema-libera-vacina-contra-gripe-em-20-
postos-a-partir-de-segunda-feira/ 
Saúde da população migrante foi tema de Conferência em Diadema 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/saude-populacao-migrante-foi-tema-conferencia-
diadema-197781 
Diadema convoca 39 Agentes Comunitários de Saúde 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-convoca-39-agentes-comunitarios-saude-
197757  
Diadema discute desafios da reabilitação no mês da Luta antimanicomial 

https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-convoca-39-agentes-comunitarios-saude-197757
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-convoca-39-agentes-comunitarios-saude-197757


 
  
 

https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3260948/diadema-discute-desafios-da-reabilitacao-no-
mes-da-luta-antimanicomial/ 
Diadema convoca 408 alunos da EJA para avaliação oftalmológica 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-convoca-408-alunos-eja-avaliacao-
oftalmologica-198349 
Diadema chega a 80% das Unidades Básicas beneficiadas com o Programa UBS Nota 10 
https://www.diarioregional.com.br/diadema-chega-a-80-das-unidades-basicas-beneficiadas-com-o-
programa-ubs-nota-10/ 
Consultório na Rua humaniza cuidado a pessoas em situação de vulnerabilidade 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/consultorio-rua-humaniza-cuidado-pessoas-situacao-
vulnerabilidade-198514 
Alunos do EJA de Diadema aprovam mutirão de oftalmologia 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/alunos-eja-diadema-aprovam-mutirao-oftalmologia-
198944 
 
JUNHO 
Quarteirão da Saúde realiza exposição sobre 15 anos de atendimento 
http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/26613-quarteirao-da-saude-realiza-
exposicao-sobre-15-anos-de-atendimento 
Aumentam atendimentos na Atenção Especializada 
Atendimentos na Atenção Especializada crescem 47% em Diadema 
https://abcemoff.com.br/atendimentos-na-atencao-especializada-crescem-47-em-diadema/  
Mais atendimentos especializados 
Atendimentos especializados crescem 47% em Diadema 
http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/26741-atendimentos-especializados-
crescem-47-em-diadema  
Aprovado atendimento nas UBSs  
Moradores aprovam atendimento nas UBSs de Diadema 
https://ograndeabc.com.br/2023/06/14/moradores-aprovam-atendimento-nas-ubss-de-diadema/  
Mais avaliações no Lentes do Saber 
Lentes do Saber convoca mais 470 alunos para avaliação oftalmológica 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/lentes-saber-convoca-mais-470-alunos-avaliacao-
oftalmologica-202089 
Febre maculosa 
Febre Maculosa: o que você precisa saber sobre a transmissão da doença em áreas urbanas 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/febre-maculosa-que-voce-precisa-saber-sobre-
transmissao-doenca-areas-urbanas-202070 
Filippi e Zé Antônio se reúnem com ministra da Saúde 
Prefeito e secretário de Diadema debatem políticas públicas com ministra da Saúde 
https://www.diarioregional.com.br/prefeito-e-secretario-de-diadema-debatem-politicas-publicas-
com-ministra-da-saude/ 
Prefeito e secretário de Saúde de Diadema debatem políticas públicas com ministra da Saúd  
https://www.bastidorpolitico.com.br/abc/diadema/prefeito-e-secretario-de-saude-de-diadema-
debatem-politicas-publicas-com-ministra-da-saud/ 
Mais Lentes do Saber 
Lentes do Saber alcança a marca de 885 estudantes atendidos 
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https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/lentes-saber-alcanca-marca-885-estudantes-
atendidos-202635 
Capacitação em primeiros socorros 
Motoristas da saúde participam de curso de capacitação em primeiros socorros em Diadema 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/motoristas-saude-participam-curso-capacitacao-
primeiros-socorros-diadema-202615 
Mais uma UBS Nota 10 
Inamar é a 17ª a passar pelo Programa UBS Nota 10 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/inamar-17-passar-pelo-programa-ubs-nota-10-
202756 
Lentes do Saber alcança a marca de 885 estudantes atendidos 
https://www.abcagora.com.br/lentes-do-saber-alcanca-a-marca-de-885-estudantes-atendidos/ 
Erica Hilton visita Diadema 
Deputada Erika Hilton visita Diadema 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/deputada-erika-hilton-visita-diadema-203042 
Saúde da população negra é tema de Escola para Igualdade 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/saude-populacao-negra-tema-escola-igualdade-
203006 
Mais uma UBS Nota 10 
Diadema entrega melhorias do Programa UBS Nota 10 na Unidade ABC 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-entrega-melhorias-programa-ubs-nota-10-
unidade-abc-202997 
Caminhada inclui pessoas autistas 
Caminhada no sábado promove inclusão de pessoas autistas em Diadema 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/caminhada-sabado-promove-inclusao-pessoas-
autistas-diadema-203004 
Caminhada pela inclusão dos autistas 
Mais de 300 pessoas prestigiam 1ª Caminhada pela Inclusão dos Autistas 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/mais-300-pessoas-prestigiam-1-caminhada-pela-
inclusao-autistas-203241 
Mais Médicos 
Profissionais do Programa Mais Médicos passam a integrar Saúde de Diadema 
https://www.vivaabc.com.br/profissionais-do-programa-mais-medicos-passam-a-integrar-saude-de-
diadema/ 
Saúde de Diadema recebe profissionais do Programa Mais Médicos 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/saude-diadema-recebe-profissionais-programa-mais-
medicos-203246 
Feira de adoção de animais no shopping 
Shopping Praça da Moça realiza quarta edição da feira de adoção de animais 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/shopping-praca-moca-realiza-quarta-edicao-feira-
adocao-animais-203317 
Pioneiro na região, ambulatório DiaTrans atende 276 pessoas 
Ambulatório DiaTrans é destaque no DGABC 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/3990602/pioneiro-na-regiao-ambulatorio-diatrans-atende-276-
pessoas  
https://www.instagram.com/reel/CuCi-dIAg71/?igshid=ZWRlZmRiZGNlZQ== 
Política de Saúde Integral da População Negra é instituída em Diadema 
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https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3280267/politica-de-saude-integral-da-populacao-negra-
e-instituida-em-diadema/ 
Trabalhos no Congresso de Oftalmologia 
Equipe do Quarteirão da Saúde apresentará seis trabalhos em Congresso de Oftalmologia 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/equipe-quarteirao-saude-apresentara-seis-trabalhos-
congresso-oftalmologia-203666 
 
JULHO 
Diadema institui Política de Saúde Integral da População Negra 
https://abcemoff.com.br/diadema-institui-politica-de-saude-integral-da-populacao-negra/  
Usuários dos CAPS de Diadema estão na Copa da Inclusão 2023 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4011140/usuarios-dos-caps-de-diadema-estao-na-copa-da-
inclusao-2023  
Vacina contra meningite para adolescentes está disponível na rede municipal de Diadema 
https://imprensaabc.com.br/2023/07/03/vacina-contra-meningite-para-adolescentes-esta-disponivel-
na-rede-municipal-de-diadema/  
Feira de Adoção de Animais garante novo lar para nove animais 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/feira-adocao-animais-garante-novo-lar-nove-animais-
204031  
Mais 186 alunos recebem óculos 
‘Lentes do Saber’ de Diadema fornece óculos a 186 alunos 
http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/26993-lentes-do-saber-de-diadema-
fornece-oculos-a-186-alunos  
Prefeitura de Diadema inicia processo para contratar gestora da saúde 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4011739/prefeitura-de-diadema-inicia-processo-para-contratar-
gestora-da-saude  
Gestão autônoma da medicação 
Diadema sensibiliza equipes de saúde para Gestão Autônoma da Medicação 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-sensibiliza-equipes-saude-gestao-
autonoma-medicacao-204296 
Diadema participa de reunião com Estado para discutir Regionalização da Saúde 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4011964/diadema-participa-de-reuniao-com-estado-para-discutir-
regionalizacao-da-saude  
Diadema vai ganhar três UPAs 
https://abcemoff.com.br/diadema-vai-ganhar-tres-upas/  
Prefeitura de Diadema lança licitação para construção da UPA Centro 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4012836/prefeitura-de-diadema-lanca-licitacao-para-construcao-
da-upa-centro  
Diadema libera vacina contra meningite para profissionais da Educação 
https://www.vivaabc.com.br/diadema-libera-vacina-contra-meningite-para-profissionais-da-educacao/  
Ambulatório DiaTrans divulga atendimento em evento LGBTQIA+ 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/ambulatorio-diatrans-divulga-atendimento-evento-
lgbtqia-205044  
Região cobra isonomia de investimentos na saúde 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4012845/regiao-cobra-isonomia-de-investimentos-na-saude  
7 mil tomografias no hospital municipal 
Diadema realiza mais de 7.000 tomografias no Hospital Municipal 
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https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-realiza-mais-7-000-tomografias-hospital-
municipal-205142 
Diadema inicia Campanha de Castração Animal 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3286495/diadema-inicia-campanha-de-castracao-animal-
2/  
Prefeitura de Diadema abre concorrência para obras da UPA Paineiras 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4014370/prefeitura-de-diadema-abre-concorrencia-para-obras-
da-upa-paineiras  
Diadema apresenta Campanha “Minha cor, meu orgulho” em congresso nacional 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-apresenta-campanha-minha-cor-meu-
orgulho-congresso-nacional-206076  
Mamografias realizadas no Quarteirão da Saúde em 2023 ultrapassam procedimentos de todo o ano 
anterior 
https://www.abcagora.com.br/mamografias-realizadas-no-quarteirao-da-saude-em-2023-
ultrapassam-procedimentos-de-todo-o-ano-anterior/  
Palhaços voltam a alegrar pacientes do Hospital Municipal de Diadema 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4015991/palhacos-voltam-a-alegrar-pacientes-do-hospital-
municipal-de-diadema 
Experiências da Atenção Primária de Diadema são destaque em encontro regional 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/experiencias-atencao-primaria-diadema-sao-
destaque-encontro-regional-206988 
 
AGOSTO  
Diadema adota vacinação nas empresas como estratégia para aumentar a cobertura vacinal 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4016099/diadema-adota-vacinacao-nas-empresas-como-
estrategia-para-aumentar-a-cobertura-vacinal 
Palhaços levam alegria a pacientes de Diadema 
http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/27257-palhacos-levam-alegria-a-
pacientes-de-diadema 
Diadema dá início às celebrações do 9º Agosto Dourado 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3295694/diadema-da-inicio-as-celebracoes-do-9o-agosto-
dourado/  
 Programa Saúde no Território entra no último mês de encontros em Diadema 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3296500/programa-saude-no-territorio-em-diadema-
entra-no-ultimo-mes-de-encontros-com-moradores/  
Zé Antonio em Brasília 
Secretário de Diadema vai para Brasília em busca de investimentos 
http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/27288-secretario-de-diadema-vai-
para-brasilia-em-busca-de-investimentos  
Farmácia de alto custo vem para Diadema até o fim do ano e desafoga Mário Covas 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3297563/farmacia-de-alto-custo-vem-para-diadema-ate-
o-fim-do-ano-e-desafoga-mario-covas/ 
Incentivo à amamentação da mãe trabalhadora 
Diadema incentiva apoio à mãe trabalhadora para o aleitamento 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3298635/diadema-incentiva-apoio-a-mae-trabalhadora-
para-o-aleitamento/  
Programa de Castração já atendeu 339 animais em Diadema 
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https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/programa-castracao-ja-atendeu-339-animais-
diadema-208025 
Entrevista com o secretário de Saúde 
Secretário aponta avanços na negociação para novo hospital em Diadema 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3299211/secretario-aponta-avancos-na-negociacao-para-
novo-hospital-em-diadema/ 
Leishmaniose 
Diadema orienta sobre Leishmaniose 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3299546/diadema-orienta-sobre-leishmaniose/  
Imersão de estudantes da FGV na Saúde 
Estudantes da FGV fazem imersão no sistema de saúde de Diadema 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3301174/e-3/ 
Compartilhando Sorrisos beneficiou mais de 1,6 mil em Diadema 
http://www.folhadoabc.com.br/index.php/secoes/cidade/item/27392-compartilhando-sorrisos-ja-
beneficiou-mais-de-1-6-mil-em-diadema 
Vacinação em núcleos e praças 
Diadema promoverá vacinação em Núcleo Habitacional e praças 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-promovera-vacinacao-nucleo-habitacional-
pracas-208849 
Diadema já aplicou mais de 97 mil doses de vacina contra influenza 
https://www.dgabc.com.br/Noticia/4028773/diadema-ja-aplicou-mais-de-97-mil-doses-de-vacina-
contra-influenza 
ABC vacina pets contra a raiva gratuitamente nos CCZs 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3303879/abc-vacina-pets-contra-a-raiva-gratuitamente-
nos-cczs/  
Vacina no Bairro aplica mais de 320 doses 
Diadema aplica mais de 320 doses com a ação Vacina no Bairro 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/diadema-aplica-mais-320-doses-acao-vacina-bairro-
209660 
ALUNOS DA REDE PÚBLICA DE DIADEMA GANHAM ÓCULOS DE GRAÇA 
https://aguardiadanoticia.com/alunos-da-rede-publica-de-diadema-ganham-oculos-de-graca/ 
Rede de apoio é fundamental para sucesso do aleitamento materno 
https://www.abcdoabc.com.br/diadema/noticia/rede-apoio-fundamental-sucesso-aleitamento-
materno-209832 
Diadema adere à Semana Estadual de Enfrentamento ao Escorpionismo 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3307879/diadema-adere-a-semana-estadual-de-
enfrentamento-ao-escorpionismo-2/  
Caminhada “Quebrando o Silêncio” acontece neste sábado em Diadema 
https://www.vivaabc.com.br/caminhada-quebrando-o-silencio-acontece-neste-sabado-em-diadema/  
Apoio para largar o cigarro 
Diadema oferece apoio para quem quer largar o vício do cigarro 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3308176/diadema-oferece-apoio-para-quem-quer-largar-
o-vicio-do-cigarro/  
Diadema amplia número de aplicadores de BCG nas Unidades Básicas 
https://www.reporterdiario.com.br/noticia/3308947/diadema-amplia-numero-de-aplicadores-de-bcg-
nas-unidades-basicas/ 
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 Criação   
 Elaboração de conteúdo, revisão e/ou diagramação de materiais, a saber:  

Banners 

 Marca Saúde 

 Marca Saúde no Território 

 DiaTrans 

 1ª Conferência Municipal de Saúde das Populações Migrantes 
Cards 
Grupos das UBS  

 Serraria (planejamento familiar + grupo de gestantes)  
 Maria Tereza (grupo de caminhada)  
 ABC (obesidade infantil 
 Nações (grupo diabetes + obesidade infantil)  
 Nogueira (grupo de circo)  
 São José (grupo de emagrecimento + recreação + peso + auriculoterapia)  
 Conceição (grupo de pilates)  
 Real  

Outros  

 Formação eMulti 

 Reid (dia do diabetes)  

 UBS Paulina e UBS Nogueira (reunião do Conselho Gestor) 

 Vacina nos Bairros  

 Capacitação primeiros socorro 

 Semana da Dependência Quimíca  

 Festa Julina: CAPS Sul | CAPS AD | SRT 

 Sarau luta antimanicomial 
Cartaz  

 Atendimento prioritário 

 Atendimento pessoa com espectro autista 

 Vacinação antirrábica no CCZ 

 Febre Maculosa  

 Atualização da Remume  

 Mudança endereço CAPS 

 Estamos em reforma (HMD | PA | UBS) 

 SUS é gratuito  

 Chamada pesquisa Yury 
Folhetos 

 Febre Maculosa  

 Assistência Farmacêutica  

 Cerest Marmoraria  
Convites   

 Controle Social (Ciclo Formativo _aula de agosto)  

 Saúde no Território  
Identidade visual  

 Encontro da SMS com os novos trabalhadores  

 Campanha de multivacinação 



 
  
 

 Kombi do Consultório na Rua  

 Papel timbrado CPS 2023-2025 
Placas  

 UBS Promissão | Placa estacionamento 

 PA Eldorado | Arte da fachada  

 UBS ABC (entregue em 23/06/2023)  

 UBS Inamar (entregue em 21/06/2023)  
Cartilhas/Guias 

 Cartilha TFD  

 Guia de unificação de cadastros  
Campanha Agosto Dourado 

 Card da programação das 20 UBS + HMD  

 Folheto língua presa (UBS Inamar) 

 Folheto dicas amamentação (UBS São José)  
Diagramação de certificados para os eventos realizados pela SMS  

 Agosto Dourado  

 Posse do CPS 

 Oficinas Violência 2022 
Diagramação e texto de Notas de Pesar 
 
Outros 

 Materiais de apoio para o evento Caminhada “Quebrando o Silêncio” 

 Vídeo educativo sobre a meningite para ação em escola do município 

 Capa Plano de Contingência Covid  

 Formulário_farmácia 

 Press kit para o Congresso Conasems 
 

 Registro fotográfico das ações e eventos da PMD em:    
https://www.flickr.com/photos/prefdiadema/albums   
 

 

https://www.flickr.com/photos/prefdiadema/albums


 
  
 

 

 

 
 



 
  
 

 
 

 



 
  
 

 
 

 
 



 
  
 

7- Participação e Controle social 
Apoio ao Controle Social 

Data Atividade Ações Observação 

Maio Conferência Migrante  Participação na Comissão Organizadora https://portal.diadema.sp.gov.br/s
aude-da-populacao-migrante-foi-
tema-de-conferencia-em-diadema/ 

Maio Eleição do Conselho Popular 
de Saúde 

Entrega de urnas, atas, cédulas de votação, 
orientação das equipes das 20 (vinte) Unidades 
Básicas de Saúde, reunião com transporte e 
equipes de apoio da Secretaria de Saúde. 
6.850 votantes no município.  

https://portal.diadema.sp.gov.br/s
abado-06-e-dia-de-votar-para-o-
conselho-popular-de-saude-de-
diadema/ 

Maio Participação como delegada 
na Etapa Macrorregional 
Grande São Paulo 

Discussão das diretrizes da Região da Grande 
São Paulo para a 9ª Conferência Estadual de 
Saúde de São Paulo 

https://portal.diadema.sp.gov.br/d
iadema-se-prepara-para-
conferencia-nacional-de-saude/  

Maio Posse do Conselho Popular de 
Saúde 

Organização da Posse dos 80 conselheiros 
(titulares e suplentes).  

https://portal.diadema.sp.gov.br/n
ovos-conselheiros-de-saude-de-
diadema-tomaram-posse/ 

Maio Realização da primeira 
reunião do CPS 

Organização da Pauta e auxílio para votação da 
mesa executiva, bem como votação para 
conselheiros representarem o CPS no Conselho 
Municipal de Saúde e 13 (treze) Equipamentos 
de Saúde do município 

 

Maio Primeira reunião com a mesa 
executiva do CPS 

Organização da pauta, entrega da legislação 
aos conselheiros e informe sobre o papel da 
mesa executiva e do controle social.  

 

Maio a 
Agosto 

Participação nas Reuniões das 
atividades da Secretaria de 
Saúde:  Saúde no Território 

Proposta da Secretaria de Saúde é ouvir as 
demandas da população com o objetivo de 
aprimorar o trabalho desenvolvido. 

https://portal.diadema.sp.gov.br/s
aude-no-territorio-encerra-
primeiro-ciclo-de-reunioes/  

Junho Participação na IX 
Conferência Municipal da 
Assistência Social 

 https://portal.diadema.sp.gov.br/c
onferencia-municipal-de-
assistencia-social-aprova-24-
propostas/  

Junho 
a julho 

Preparação do Ciclo 
Formativo 

Preparação da grade de formação, reuniões de 
discussão junto a câmara técnica de secretaria 
de saúde, mesa executiva do CPS, Conselho 
Municipal e Conselho Popular de Saúde 

 

Junho 
a Julho 

Realização do Regimento 
Interno do Conselho 
Municipal de Saúde 

Estudo sobre os regimentos das gestões 
anteriores do CMS, debate no CMS e comissão 
específica sobre o tema e posterior 
apresentação no CMS.  

https://portal.diadema.sp.gov.br/c
onselheiros-de-diadema-aprovam-
regimento-interno-do-conselho-
municipal-de-saude/   

Julho Participação no 
Encerramento das atividades 
do Brasil Participativo 
referente ao Plano Plurianual 
de 2024-2027. 

Atividade do Governo Federal: Brasil 
Participativo um País com a cara do seu povo. 
Local: Memorial da América Latina  

 

Agosto Realização do I Ciclo 
Formativo para as/os 
Conselheiras/os de Saúde de 
Diadema e demais 
interessados no assunto.  

Tema: A importância do conselho de saúde e o 
papel do conselheiro.  
Palestrante:  
Vera Marina 
45 participantes.  
 

https://portal.diadema.sp.gov.br/s
aude-de-diadema-investe-em-
capacitacao-para-aprimorar-
controle-social-no-sus/  

Agosto Participação na prestação de 
contas da Prefeitura de 
Diadema 2023 – Plano 
Plurianual Participativo 2022-
2025  

Atividades realizadas nas 5 (cinco) regiões do 
município: Promissão, Eldorado, Centro, 
Taboão e Serraria. 

https://participa.diadema.sp.gov.br
/  
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Conselho Popular de Saúde 

Data Pautas das reuniões do CPS Modalidade Presentes 

20 de Maio 
 

Reunião 
Ordinária 

1. Leitura e aprovação do regimento interno do CPS  
2. Votação para composição do CMS 
3. Votação para composição da Mesa Executiva 
4. Informes 

Presencial 55 

03 de Junho 
 

Reunião 
Ordinária 

1. Leitura e aprovação da Ata da reunião anterior 
2. Entrega do regimento para todos os conselheiros  
3. Votação/indicação dos titulares para os Conselhos Gestores de Unidades 
dos Equipamentos de Saúde 
4. Calendário das reuniões do CPS 2023 
5. Informes 

Presencial 46 

15 de Julho 
 

Reunião 
Ordinária 

1. Leitura da Ata da Reunião Anterior 
2. Indicação de dois suplentes para o Conselho Municipal de Saúde 
3. Alteração da data da reunião de dezembro/23 
4. Informes das reuniões realizadas pelos conselheiros nos equipamentos 
5. Palestra – Patrulha Maria da Penha 
6. Relato da Conferência Nacional de Saúde – Leda Maria da Silva 
7. Informes 

Presencial 36 

Data Pautas das Reuniões do CMS Modalidade Presentes 

30 de maio 
 

Reunião 
Ordinária 

1. Apresentação da nova composição do Conselho Municipal de Saúde 2023-

2025; 

2. Apresentação do Relatório Detalhado do Quadrimestre Anterior (RDQA) – 

1º quadrimestre 2023 

3. Composição das Comissões do CMS 
4. Informes 

Presencial  27 

27 de junho 
 

Reunião 
Ordinária 

1. Portaria 544 do Ministério da Saúde 

2. Chamamento Público para Contrato de Gestão 
3. Informes 

Presencial 25 

25 de julho 
 

Reunião 
Ordinária 

1. Leitura e aprovação da ata da reunião de junho.23 

2. Leitura e aprovação do Regimento Interno 

3. Indicação das/os Conselheiras/os para as Comissões 

4. Agosto Dourado 

5. Ciclo de Formação para Conselheiras/os 
6. Informes 

Presencial 21 

29 de 
Agosto 

 
Reunião 

Ordinária 

1. Aprovação da Ata da reunião do dia 25 de julho de 2023. 
2. Leitura e aprovação do Regimento Interno do CMS. 
3. Composição das Comissões do CMS.  
4. Indicação de representante do CMS para compor o Conselho 
Administrativo do Hospital Mario Covas. 
5. Informes. 
5.1 Regionalização 
5.2 Alteração do nome do Quarteirão da Saúde para Quarteirão da Saúde – 
Osvaldo Misso. 
5.3 Ciclo Formativo para o Conselho de Saúde de Diadema. 

Presencial  26  



 
  
 

19 de 
Agosto 

 
Reunião 

Ordinária 

1. Leitura das Atas das Reuniões Anteriores 
2. Informe dos Conselheiros Gestores de Equipamentos de Saúde e 
3. Relatos dos Conselheiros das Unidades Básicas de Saúde 
4. Informes  

Presencial 32 

Etapa macrorregional da Grande São Paulo da 17ª CNS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Posse do Conselho Popular de Saúde 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I Ciclo de Formação dos Conselhos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  
 

 

 

 

Aprovação do Regimento Interno do CMS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1. Ouvidoria 

ESTRUTURA ATUAL DA REDE DE OUVIDORIAS DA SAÚDE DO MUNICÍPIO DE DIADEMA 
 

No município de Diadema, a Ouvidoria Central da Secretaria Municipal de Saúde (SMS) atua de 

acordo com o previsto pelo Sistema Nacional de Ouvidorias do Sistema Único de Saúde (SUS) que a 

define como espaço de cidadania, instrumento de gestão e de fortalecimento do controle social, por 

meio da atuação de forma ativa para apuração permanente das necessidades e satisfação do cidadão. 

Através de sua atuação como canal de comunicação entre o cidadão e os gestores do SUS, 

constitui-se como um espaço democrático para o acolhimento das manifestações dos cidadãos, e 

também para a disseminação de informações. Busca garantir o exercício de cidadania para a construção 

de uma sociedade mais informada e participativa. 

Neste relatório iremos mostrar os dados registrados no Segundo Quadrimestre de 2023, onde 

constam os registros de sugestões, reclamações, denúncias, elogios e solicitações dos cidadãos, com 

base nos dados registrados no Sistema Ouvidor SUS, e nos bancos de dados enviados para esta pelo 

Departamento de Ouvidoria Geral do SUS/Ministério da Saúde.  

Atualmente nossa rede de ouvidorias da Saúde possui a Ouvidoria Central, localizada na 

Secretaria Municipal de Saúde; a Ouvidoria do Hospital Municipal Dra. Zilda Arns Neumann (HMD) e uma 

terceira no Quarteirão da Saúde. 

Os atendimentos são realizados presencialmente, por telefone e também por e-mail, buscando 

facilitar o acesso do cidadão que queira manifestar sua necessidade ou satisfação. 

Estamos realizando acertos para que em breve tenhamos uma ouvidoria no atual Pronto Socorro 

Central, onde a população também poderá registrar suas manifestações sem necessitar procurar a 

Ouvidoria localizada na Secretaria de Saúde.  

 



 
  
 

 

 

Figura 1 - Estrutura atual da rede de Ouvidorias SUS no Município de Diadema 

 
COMPARATIVO QUADRIMESTRAL 

Analisando o quadro abaixo é possível perceber que conforme a padronização dos registros 

houve o aumento de manifestações registradas na base de dados neste segundo quadrimestre de 2023 

em relação aos três últimos quadrimestres, o qual nos possibilitou realizar relatórios mais assertivos. 

Gráfico 1 – Comparativo Quadrimestral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: DOGES/MS, 2023. 

 
STATUS DAS DEMANDAS 

No status das demandas do quadrimestre apresentado podemos notar que 13% delas estão em 

análise interna da ouvidoria; 21% são demandas encaminhadas aos setores de destino e que ainda não 

foram respondidas; 0,3% dos registros encontram-se em status de concluído; 54% são demandas 

fechadas e 12% são demandas arquivadas.  
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Esclarecemos que a diferença entre concluído, fechado e arquivado é que a demanda concluída 

não é considerada pelo Ministério da Saúde como encerrada uma vez que essa pode ser revista e 

encaminhada para outro ponto. O status fechado denota que o assunto está solucionado e o 

arquivamento se dá após 60 dias do fechamento. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fonte: DOGES/MS, 2023. 

 
Importante salientar o trabalho realizado quanto à qualidade e tempo das respostas dadas ao 

cidadão. Esse assunto fez com que fosse realizada uma abordagem, serviço por serviço, para que os 

mesmos entendessem a necessidade e urgência de tais retornos ao cidadão. 

 
MEIOS DE ATENDIMENTO – SEGUNDO QUADRIMESTRE 

Quanto ao meio de atendimento das manifestações, no período 01/05/2023 a 30/08/2023, 75% 

(1148) foram atendidas pessoalmente; 15% (221) através do telefone; 4% (66) por e-mail; 4% (67) 

através de formulário WEB; 2% (35) compreendido como toda e qualquer manifestação encaminhada 

de forma manuscrita. 
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Fonte: DOGES/MS, 2023. 

CLASSIFICAÇÃO DAS MANIFESTAÇÕES 
O total de manifestações registradas no segundo quadrimestre de 2023 foi de 1538 demandas, 

conforme indica o gráfico abaixo. 

Número de manifestações x Classificação 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fonte: DOGES/MS, 2023. 

 
RANKING DAS SOLICITAÇÕES  

Quando somamos as solicitações observamos que 62,67% são relacionadas a vagas de primeiro 

atendimento, sejam elas de consultas ou exames, e, 31,72% são vagas de retorno no Quarteirão da 

Saúde. O percentual de 1,38% do Hospital Municipal Dra. Zilda Arns Neumann (HMD) refere-se a 

solicitações de documentos, transferência de pacientes e atendimento médico. A tabela abaixo 

demonstra o ranking dos serviços mais solicitados no primeiro quadrimestre: 

Número de solicitações recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2023 
Unidades Nº % 

DRAAC - DIADEMA - DIVISÃO DE REGULAÇÃO AUDITORIA AVALIAÇÃO E CONTROLE 727 62,67% 

QUARTEIRAO DA SAUDE 368 31,72% 

HOSPITAL MUNICIPAL DRA. ZILDA ARNS NEUMANN - HMD 16 1,38% 

SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 9 0,78% 

UBS CENTRO DIADEMA 5 0,43% 

UBS JARDIM PAINEIRAS SAUDE DA FAMILIA 5 0,43% 
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UBS CASA GRANDE SAUDE DA FAMILIA 4 0,34% 

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL III DE DIADEMA SUL OESTE 3 0,26% 

UBS ELDORADO SAUDE DA FAMILIA 3 0,26% 

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL INFANTO JUVENIL 2 0,17% 

PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA 2 0,17% 

QUARTEIRÃO DA SAÚDE 2 0,17% 

UBS CONCEICAO - DIADEMA 2 0,17% 

UBS JARDIM INAMAR SAUDE DA FAMILIA 2 0,17% 

UBS JARDIM RUYCE SAUDE DA FAMILIA 2 0,17% 

UBS PARQUE REID SAUDE DA FAMILIA 2 0,17% 

UBS CONCEICAO. 1 0,09% 

UBS JARDIM CANHEMA SAUDE DA FAMILIA 1 0,09% 

UBS JARDIM DAS NACOES SAUDE DA FAMILIA 1 0,09% 

UBS PARQUE REAL SAUDE DA FAMILIA 1 0,09% 

UBS SERRARIA 1 0,09% 

UBS VILA NOGUEIRA SAUDE DA FAMILIA 1 0,09% 

Total Geral 1160 100% 
Fonte: DOGES/MS, 2023. 

SOLICITAÇÕES POR SERVIÇO DE SAÚDE 

De acordo com a tabela abaixo observa-se que 63% das solicitações são por consultas em 

especialidades; 21% referem-se a vagas por exames de imagem e 9% são solicitações de vagas para 

demais tipos de exames.  

Número de solicitações recebidas, por serviço de saúde, no 2º quadrimestre 2023 
SERVIÇO DE SAÚDE Nº % 

CONSULTA/ATENDIMENTO/TRATAMENTO 715 63,27% 

DIAGNÓSTICO POR TOMOGRAFIA 96 8,50% 

DIAGNÓSTICO POR ULTRA-SONOGRAFIA 79 6,99% 

CIRURGIA 72 6,37% 

DIAGNÓSTICO POR RADIOLOGIA 45 3,98% 

DIAGNÓSTICO EM CARDIOLOGIA 39 3,45% 

DIAGNÓSTICO POR ENDOSCOPIA 19 1,68% 

DIAGNÓSTICO EM OTORRINOLARINGOLOGIA E FONOAUDIOLOGIA 15 1,33% 

DIAGNÓSTICO POR RESSONANCIA MAGNÉTICA 14 1,24% 

DIAGNÓSTICO 10 0,88% 

DIAGNÓSTICO EM OFTALMOLOGIA 9 0,80% 

TRANSFERÊNCIA DE PACIENTE 6 0,53% 

DIAGNÓSTICO EM NEUROLOGIA 5 0,44% 

DIAGNÓSTICO - COLETA DE MATERIAL 3 0,27% 

DIAGNÓSTICO EM ANGIOLOGIA 1 0,09% 

DIAGNÓSTICO EM LABORATÓRIO CLÍNICO 1 0,09% 

INTERNAÇÃO 1 0,09% 

Total Geral 1130 100,0% 

Fonte: DOGES/MS, 2023. 
 
SOLICITAÇÕES POR ESPECIALIDADE 

As três principais demandas de solicitação por especialidade são oftalmologia (15,94%), 

reumatologia (15,24%) e neurologia (10,63%), conforme observa-se no quadro abaixo: 



 
  
 

Número de solicitações recebidas, por especialidades, no 2º quadrimestre 2023 
CONSULTA/ATENDIMENTO/TRATAMENTO Nº % 

OFTALMOLOGIA 114 15,94% 

REUMATOLOGIA 109 15,24% 

NEUROLOGIA 76 10,63% 

CARDIOLOGIA 66 9,23% 

ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 66 9,23% 

ENDOCRINOLOGIA E METABOLOGIA 33 4,62% 

CIRURGIÃO VASCULAR 28 3,92% 

DERMATOLOGIA 22 3,08% 

PNEUMOLOGIA 22 3,08% 

CIRURGIÃO GERAL 19 2,66% 

GINECOLOGIA E OBSTETRÍCIA 17 2,38% 

FISIOTERAPIA 16 2,24% 

OUTROS 12 1,68% 

GASTROENTEROLOGIA 10 1,40% 

PROCTOLOGIA 9 1,26% 

ACUPUNTURA 8 1,12% 

MULTIDISCIPLINAR 8 1,12% 

HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA 7 0,98% 

CIRURGIÃO PLÁSTICO 5 0,70% 

PSICOLOGIA 5 0,70% 

ALERGIA/IMUNOLOGIA 4 0,56% 

NEFROLOGIA 4 0,56% 

CIRURGIÃO NEUROLÓGICO (NEUROCIRURGIA) 3 0,42% 

FONOAUDIOLOGIA 3 0,42% 

NUTRIÇÃO 3 0,42% 

OTORRINOLARINGOLOGIA 3 0,42% 

PSIQUIATRIA 2 0,28% 

CIRURGIÃO PEDIÁTRICO 1 0,14% 

CIRURGIÃO CARDIOVASCULAR 1 0,14% 

DOMICILIAR 1 0,14% 

GENÉTICA MÉDICA 1 0,14% 

HEPATOLOGIA 1 0,14% 

ONCOLOGIA 1 0,14% 

PEDIATRIA 1 0,14% 

Total Geral  715 100,0% 

Fonte: DOGES/MS, 2023. 
 
RANKING DAS RECLAMAÇÕES  

Quando somamos as reclamações observamos que 31,82% são relacionadas ao Hospital 

Municipal Dra. Zilda Arns Neumann (HMD), devido a insatisfação com a equipe de saúde, destacando-

se o descontentamento em relação ao atendimento médico.  No Quarteirão da Saúde com 8,71% 

destacam-se as reclamações relacionadas ao atendimento médico e seus atrasos. Com 6,44% temos 

registrado insatisfação em relação ao setor de transporte ambulatorial, localizado no prédio da 

Secretaria de Saúde, devido à quantidade insuficiente de veículos. 

Em relação à atenção básica a somatória de reclamações das UBS’s (Unidade Básica de Saúde) 

atinge um percentual de 46,4%, relativas às rotinas/protocolos e dificuldade de acesso em especial nas 

UBS’s: Reid, Centro, Promissão e Serraria. 



 
  
 

A tabela abaixo demonstra o ranking dos serviços que receberam mais reclamações no segundo 

quadrimestre: 

 
Número de reclamações recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2023 

UNIDADES Nº % 

HOSPITAL MUNICIPAL DRA. ZILDA ARNS NEUMANN - HMD 84 31,82% 

QUARTEIRAO DA SAUDE 23 8,71% 

SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 17 6,44% 

UBS PARQUE REID SAUDE DA FAMILIA 14 5,30% 

UBS CENTRO DIADEMA 13 4,92% 

UBS PROMISSAO SAUDE DA FAMILIA 10 3,79% 

UBS SERRARIA 10 3,79% 

UBS PARQUE REAL SAUDE DA FAMILIA 8 3,03% 

UBS CASA GRANDE SAUDE DA FAMILIA 7 2,65% 

UBS MARIA TEREZA SAUDE DA FAMILIA 7 2,65% 

UBS CONCEICAO - DIADEMA 6 2,27% 

UBS INAMAR 6 2,27% 

UBS JARDIM DAS NACOES SAUDE DA FAMILIA 6 2,27% 

UBS VILA PAULINA SAUDE DA FAMILIA 6 2,27% 

UBS JARDIM RUYCE SAUDE DA FAMILIA 5 1,89% 

PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA 4 1,52% 

UBS VILA NOVA CONQUISTA SAUDE DA FAMILIA 4 1,52% 

DRAAC - DIADEMA - DIVISÃO DE REGULAÇÃO AUDITORIA AVALIAÇÃO E CONTROLE 3 1,14% 

UBS CANHEMA 3 1,14% 

CENTRO DE VIGILANCIA A SAUDE DE DIADEMA 2 0,76% 

HOSPITAL ESTADUAL DE DIADEMA HOSPITAL SERRARIA 2 0,76% 

UBS ELDORADO SAUDE DA FAMILIA 2 0,76% 

UBS JARDIM PAINEIRAS SAUDE DA FAMILIA 2 0,76% 

UBS PIRAPORINHA SAUDE DA FAMILIA 2 0,76% 

UBS VILA NOGUEIRA SAUDE DA FAMILIA 2 0,76% 

AME AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES MARIA ZELIA 1 0,38% 

CAPS III AD ESPACO FERNANDO RAMOS DA SILVA 1 0,38% 

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL INFANTO JUVENIL 1 0,38% 

PA ELDORADO 1 0,38% 

SAUDE MENTAL 1 0,38% 

UBS CENTRO - AVENIDA SÃO JOSÉ 1 0,38% 

UBS CONCEIÇÃO 1 0,38% 

UBS JARDIM ABC SAUDE DA FAMILIA 1 0,38% 

UBS JARDIM CANHEMA SAUDE DA FAMILIA 1 0,38% 

UBS JARDIM INAMAR SAUDE DA FAMILIA 1 0,38% 

UBS NOVA CONQUISTA 1 0,38% 

UBS PARQUE REID 1 0,38% 

UBS PROMISSÃO 1 0,38% 

UBS VILA SAO JOSE SAUDE DA FAMILIA 1 0,38% 

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE CASA GRANDE 1 0,38% 

UPA JARDIM PAINEIRAS 1 0,38% 

Total Geral 264 100,0% 

Fonte: DOGES/MS, 2023. 
 
RECLAMAÇÕES RELATIVAS À GESTÃO 



 
  
 

As reclamações relacionadas à gestão estão ligadas aos estabelecimentos de saúde, no que se 

refere às rotinas/protocolos e à dificuldade de acesso (51,65%); outro percentual relevante é quanto 

aos recursos humanos (46,69%) com destaque para a insatisfação no atendimento (a maioria citou 

médicos) e à defasagem no quadro de profissionais, onde a falta de médicos foi a mais citada. 

Número de reclamações recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2023 
Gestão Nº % 

ESTABELECIMENTO DE SAÚDE 125 51,65% 

RECURSOS HUMANOS 113 46,69% 

DOCUMENTOS 3 1,24% 

RECURSOS MATERIAIS 1 0,41% 

Total Geral 242 100% 
Fonte: DOGES/MS, 2023. 

 
RANKING DAS DEMAIS MANIFESTAÇÕES 

Quando somamos as demais manifestações: denúncia, informação, sugestão e elogio, estas 

totalizam 102 registros no quadrimestre, que equivale a 6,64% do total das classificações registradas.  

 
DENÚNCIAS 

Observa-se que o maior número de registros está concentrado no departamento de vigilância 

em saúde, onde encontram-se as demandas relacionadas a questões sanitárias referente a empresas e 

comércios e possível proliferação de doenças ocasionadas por criadouros em potencial. As demais 

demandas são relacionadas a recursos humanos e estrutura dos estabelecimentos. 

Número de denúncias recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fonte: DOGES/MS, 2023 

 
ELOGIOS 

UNIDADES Nº % 

CENTRO DE VIGILANCIA A SAUDE DE DIADEMA 23 43% 

HOSPITAL MUNICIPAL DRA. ZILDA ARNS NEUMANN - HMD 10 19% 

PRONTO SOCORRO CENTRAL DE DIADEMA 3 6% 

UBS JARDIM CANHEMA SAUDE DA FAMILIA 3 6% 

QUARTEIRAO DA SAUDE 2 4% 

SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 2 4% 

UBS JARDIM ABC SAUDE DA FAMILIA 2 4% 

UBS PARQUE REAL SAUDE DA FAMILIA 2 4% 

CAPS III AD ESPACO FERNANDO RAMOS DA SILVA 1 2% 

CENTRO DE VIGILANCIA SANITÁRIA 1 2% 

HOSPITAL ESTADUAL DE DIADEMA HOSPITAL SERRARIA 1 2% 

UBS CANHEMA 1 2% 

UBS CENTRO DIADEMA 1 2% 

UBS VILA NOGUEIRA SAUDE DA FAMILIA 1 2% 

UPA JARDIM PAINEIRAS 1 2% 

TOTAL GERAL 54 100% 



 
  
 

Os elogios registrados mostram em destaque a satisfação do munícipe em relação ao 
atendimento prestado no Quarteirão da Saúde (46%) e Hospital Municipal Dra. Zilda Arns Neumann 
(HMD) com 37% das manifestações. 

Número de elogios recebidos, por unidade, no 2º quadrimestre 2023 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
Fonte: DOGES/MS, 2023. 

 
INFORMAÇÕES 

 
Número de informações recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2023 

 
UNIDADES Nº % 

HOSPITAL MUNICIPAL DRA ZILDA ARNS NEUMANN - HMD 4 50% 

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL INFANTO JUVENIL 1 13% 

QUARTEIRAO DA SAUDE 1 13% 

SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 1 13% 

UBS PARQUE REAL SAUDE DA FAMILIA 1 13% 

TOTAL GERAL 8 100% 
Fonte: DOGES/MS, 2023. 

 
SUGESTÕES 

Número de sugestões recebidas, por unidade, no 2º quadrimestre 2023 
 

UNIDADES Nº % 

QUARTEIRAO DA SAUDE 1 20% 

SECRETARIA DE SAUDE DO MUNICIPIO DE DIADEMA 1 20% 

UBS CONCEICAO - DIADEMA 1 20% 

UBS PIRAPORINHA SAUDE DA FAMILIA 1 20% 

UBS JARDIM CANHEMA SAUDE DA FAMILIA 1 20% 

TOTAL GERAL 5 100% 
Fonte: DOGES/MS, 2023. 

 
CONSIDERAÇÕES FINAIS  

A ouvidoria da saúde recebe reclamações, solicitações, denúncias, elogios e sugestões dos 
cidadãos e busca ativamente uma melhoria nos serviços. Intensificamos o atendimento via e-mail 
visando facilitar a comunicação com o usuário, que também pode entrar em contato através do 

UNIDADES Nº % 

QUARTEIRAO DA SAUDE 16 46% 

HOSPITAL MUNICIPAL DRA. ZILDA ARNS NEUMANN - HMD 13 37% 

UBS PARQUE REAL SAUDE DA FAMILIA 2 6% 

UBS JARDIM DAS NACOES SAUDE DA FAMILIA 1 3% 

UBS JARDIM INAMAR SAUDE DA FAMILIA 1 3% 

UBS MARIA TEREZA SAUDE DA FAMILIA 1 3% 

UBS PARQUE REID SAUDE DA FAMILIA 1 3% 

TOTAL GERAL 35 100% 



 
  
 

atendimento telefônico e presencial. Dessa forma, o governo possui uma ouvidoria atualizada na 
linguagem utilizada pelo munícipe. 

A participação da comunidade na formulação, avaliação e fiscalização das políticas públicas no 

Brasil é uma conquista social que, ao longo dos anos, tem se ampliado em concepção e ferramentas que 

a viabilizem, de fato. Defender e viabilizar a manifestação popular, dando a importância que esta merece 

é um dos princípios da atual gestão municipal. 

“A Ouvidoria da Saúde é um canal estratégico de participação dos usuários na construção de 

soluções e no fortalecimento do SUS em Diadema”. 
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