
Relatório Detalhado do Quadrimestre Anterior

RDQA - 1º QUADRIMESTRE 2020

• ao Conselho Municipal de Saúde – 26 de maio de 2020

(às 14h, por videoconferência na plataforma Zoom, conforme Portaria SS nº06/2020)

• enviada à Câmara Municipal de Diadema – 27 de maio de 2020

Esta apresentação será disponibilizada nos sites da Prefeitura do Município de Diadema e 
Câmara Municipal de Diadema

Diadema, maio de 2020



Art. 36. O gestor do SUS em cada ente da Federação elaborará Relatório detalhado referente ao

quadrimestre anterior, o qual conterá, no mínimo, as seguintes informações:

I - montante e fonte dos recursos aplicados no período;

II - auditorias realizadas ou em fase de execução no período e suas recomendações e determinações;

III - oferta e produção de serviços públicos na rede assistencial própria, contratada e conveniada, cotejando

esses dados com os indicadores de saúde da população em seu âmbito de atuação.

Lei Complementar 141/2012
Capítulo IV/Seção III – Da prestação de contas







Demonstrativo Orçamentário-Financeiro



RELATÓRIO RESUMIDO DA EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA

DEMONSTRATIVO DAS RECEITAS E DESPESAS COM AÇÕES E SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE

ORÇAMENTOS FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

JANEIRO a ABRIL de 2020 / 1º Quadrimestre

RREO – ANEXO 12 (LC 141/2012, Art. 35)

RECEITA DE IMPOSTOS

RECEITAS P/ APURAÇÃO DA APLICAÇÃO EM AÇÕES E SERVIÇOS 

PÚBLICOS DE SAÚDE
PREVISÃO INICIAL

PREVISÃO 

ATUALIZADA

(a)

RECEITAS 

REALIZADAS

(b)

%

(b/a) x 100

RECEITA DE IMPOSTOS LÍQUIDA (I) 479.490.000,00 479.490.000 144.933.462 30,23%

Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU 272.142.000,00 272.142.000 88.909.291 32,67%

IPTU - principal 199.289.000,00 199.289.000 81.612.778 40,95%

Multas, Juros de Mora, Divida Ativa e Outros Encargos do IPTU 72.853.000,00 72.853.000 7.296.514 10,02%

Imposto sobre Transmissão de Bens Intervivos - ITBI 26.006.000,00 26.006.000 5.211.535 20,04%

ITBI - principal 26.000.000,00 26.000.000 5.211.044 20,04%

Multas, Juros de Mora, Divida Ativa e Outros Encargos do ITBI 6.000,00 6.000 491 8,18%

Imposto sobre Serviços de Qualquer Natureza - ISS 114.840.000,00 114.840.000 32.358.302 28,18%

ISS - principal 107.881.000,00 107.881.000 29.526.357 27,37%

Multas, Juros de Mora, Divida Ativa e Outros Encargos do ISS 6.959.000,00 6.959.000 2.831.946 40,69%

Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 66.502.000,00 66.502.000 18.454.333 27,75%

RECEITA DE TRANSF CONSTITUCIONAIS E LEGAIS (II) 494.021.000,00 494.021.000 156.495.545,19 31,68%

Cota-Parte FPM 95.190.000,00 95.190.000 24.737.776,66 25,99%

Cota-Parte ITR 1.000,00 1.000 - -

Cota-Parte IPVA 56.539.000,00 56.539.000 33.640.679,97 59,50%

Cota-Parte ICMS 340.000.000,00 340.000.000 97.435.104,40 28,66%

Cota-Parte IPI-Exportação 2.291.000,00 2.291.000 681.984,16 29,77%

Compens. Financ. Proven. Impostos e Transf Constitucionais - - - -

Desoneração ICMS (LC 87/96) - - - -

Outras - - - -

TOTAL DAS RECEITAS PARA APURAÇÃO DA APLICAÇÃO EM AÇÕES E 

SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE (III) = I + II
973.511.000,00 973.511.000,00 301.429.007,17 30,96%

RECURSOS

PRÓPRIOS



RECEITAS ADICIONAIS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE PREVISÃO INICIAL

PREVISÃO 

ATUALIZADA 

(c)

RECEITAS 

REALIZADAS

(d)

% 

(d/c) x 100

TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE-SUS 164.086.000,00 177.726.003,77 40.688.064,61 22,89%

Provenientes da União 161.717.000,00 170.139.863,37 35.362.124,17 20,78%

Provenientes dos Estados 2.369.000,00 7.586.140,40 5.325.940,44 70,21%

Provenientes de Outros Municípios - - - -

Outras Receitas do SUS - - - -

TRANSFERÊNCIAS VOLUNTÁRIAS - - - -

RECEITAS DE OPERAÇÕES DE CRÉDITO VINCULADAS À SAÚDE - - - -

OUTRAS RECEITAS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE 820.000,00 820.000,00 291.807,91 35,59%

TOTAL RECEITAS ADICIONAIS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE 164.906.000,00 178.546.003,77 40.979.872,52 22,95%

RECURSOS SUS

TRANSFERIDOS E 

OUTROS 

VINCULADOS

Demonstrativo Orçamentário-Financeiro

FONTE: e-Safira, 19/05/2020 



RELATÓRIO RESUMIDO DA EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA

DEMONSTRATIVO DAS RECEITAS E DESPESAS COM AÇÕES E SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE

ORÇAMENTOS FISCAL E DA SEGURIDADE SOCIAL

JANEIRO a ABRIL de 2020 / 1º Quadrimestre

RREO – ANEXO 12 (LC 141/2012, Art. 35)

DESPESAS COM SAÚDE

(Por Grupo de Natureza da Despesa)
DOTAÇÃO INICIAL

DOTAÇÃO 

ATUALIZADA 

(e)

DESPESAS 

EMPENHADAS

(f)

% 

(f/e) x 100

DESPESAS 

LIQUIDADAS

(g)

%

(g/e) x 100

DESPESAS CORRENTES 406.222.000,00 427.112.922,94 179.663.684,31 42,06% 113.053.285,70 26,47%

Pessoal e Encargos Sociais 228.665.000,00 225.270.868,00 65.386.317,37 29,03% 65.258.694,89 28,97%

Outras Despesas Correntes 177.557.000,00 201.842.054,94 114.277.366,94 56,62% 47.794.590,81 23,68%

DESPESAS DE CAPITAL 82.825.000,00 88.879.326,14 12.204.649,11 13,73% 30.778,00 0,03%

Investimentos 82.825.000,00 88.879.326,14 12.204.649,11 13,73% 30.778,00 0,03%

TOTAL DAS DESPESAS COM SAÚDE (IV) 489.047.000,00 515.992.249,08 191.868.333,42 37,18% 113.084.063,70 21,92%

Total empenhado 37,18% da dotação atual

Total liquidado 21,92% da dotação atual

RECURSO

PRÓPRIOS + 

TRANSFERIDOS

Demonstrativo Orçamentário-Financeiro



DESPESAS COM SAÚDE

(Por Subfunção)
DOTAÇÃO INICIAL

DOTAÇÃO 

ATUALIZADA

DESPESAS 

EMPENHADAS

(l)

% 

(l/total l) x 100

DESPESAS 

LIQUIDADAS

(m)

% 

(m/total m) x 

100

Atenção Básica 151.011.000,00 155.578.516,62 69.661.395,48 36,31% 50.841.310,59 44,96%

Assistência Hospitalar e Ambulatorial 277.953.000,00 288.698.358,39 110.636.152,08 57,66% 53.355.327,74 47,18%

Vigilância Epidemiológica 9.766.000,00 9.808.615,29 3.474.122,06 1,81% 2.917.562,64 2,58%

Outras Subfunções (Admin/Comunic) 50.317.000,00 61.906.758,78 8.096.663,80 4,22% 5.969.862,73 5,28%

TOTAL 489.047.000,00 515.992.249,08 191.868.333,42 100,00% 113.084.063,70 100,00%

Demonstrativo Orçamentário-Financeiro

FONTE: e-Safira, 19/05/2020 



DESPESAS COM SAÚDE

(Por Fonte de Recurso)
DOTAÇÃO INICIAL

DOTAÇÃO 

ATUALIZADA

DESPESAS 

EMPENHADAS

(n)

%

(n/total n) x 

100

DESPESAS 

LIQUIDADAS

(o)

% 

(o/total o) x 

100

Recurso Próprio 324.080.000,00 333.921.868,00 144.784.767,79 75,46% 81.227.372,91 71,83%

Recurso Vinculado 164.967.000,00 182.070.381,08 47.083.565,63 24,54% 31.856.690,79 28,17%

TOTAL 489.047.000,00 515.992.249,08 191.868.333,42 100,00% 113.084.063,70 100,00%

Demonstrativo Orçamentário-Financeiro

FONTE: e-Safira, 19/05/2020 



Despesa LIQUIDADA com 

recursos próprios

até o 1º quadrimestre/2020
R$ 81.227.372,91

26,95%

aplicado em 

Ações e Serviços 

Públicos em 

Saúde (ASPS)
Receita Própria REALIZADA 

até o 1º quadrimestre/2020
R$ 301.429.007,17

DESPESA MÍNIMA CONSTITUCIONAL (15%) R$ 45.214.351,08

ACRÉSCIMO APLICADO PELO MUNICÍPIO R$ 36.013.021,83

R$ 81.227.372,91

Demonstrativo Orçamentário-Financeiro



Itens
Executado em 2019 Executado em 2020

Variação
até o 1º quadrimestre até o 1º quadrimestre

Receita de Impostos-Vinculada conforme  a LC 141/12 

em R$ (A) 310.700.727 301.429.007 -2,98%

Despesas com Recursos Próprios em Ações e Serviços de Saúde (ASPS)

em R$ (B) 82.655.086 81.227.373 -1,73%

Recursos Próprios aplicados em ASPS

em % (C=B/A x 100) 26,60% 26,95% 1,30%

Despesa Total com Ações e Serviços de Saúde por habitante

em R$ 257 267 3,96%

Despesas com Recursos Próprios em ASPS por habitante

em R$ 195 192 -1,73%
Notas:

1. nº de habitantes, conforme estimativa: IBGE-2019: 423.884

2. Despesa liquidada total com Saúde: 1ºQ/2019: R$ 108.773.012,38; 1ºQ/2020: 

R$113.084.063,70

Demonstrativo Orçamentário-Financeiro



Recursos COVID-19 provenientes de transferências

Bloco Grupo Ação Detalhada Competência/Parcela Valor Total Processo

CUSTEIO CORONAVÍRUS (COVID-19) CORONAVÍRUS (COVID-19) Única em 2020 841.868,00 25000043259202028

CUSTEIO CORONAVÍRUS (COVID-19) CORONAVÍRUS (COVID-19) Única em 2020 4.030.995,57 25000050753202049

Transferências da União

Total: R$ 4.872.863,57 

Transferências Estaduais

Total: R$ 5.217.140,44

Fonte: https://consultafns.saude.gov.br/#/detalhada

Repasse Competência Data Valor Total

COVID-19 RES.SS48 - 07/04/2020 EMENDA 2019.285.038-4 Parcela única 09/04/2020 R$ 50.000,00

COVID-19 RES.SS48 - 07/04/2020 EMENDA 2019.282.020-5 Parcela única 09/04/2020 R$ 360.000,00

COVID- 19 RES.SS 41 - 27/03/2020_COVID-19 Parcela única 27/03/2020 R$ 1.683.736,00

COVID- 19 RES.SS 41 - 27/03/2020_COVID-19 Parcela única 27/03/2020 R$ 2.525.604,00

COVID- 19 RES.SS 37 - 27/03/2020_COVID-19 Parcela única 30/03/2020 R$ 597.800,44

Fonte: http://www.portalfinanceirodogestor.saude.sp.gov.br/

Total de Transferências (até 30/04/2020)

Total: R$ 10.090.004,01

https://consultafns.saude.gov.br/#/detalhada
http://www.portalfinanceirodogestor.saude.sp.gov.br/


PROCESSO DE 

COMPRA
FUNDAMENTO LEGAL

TERMO DE 

REFERÊNCIA
OBJETO VALOR  

22/2019 Lei 10.520/02 MI 263/2018 Medicamentos: Salbutamol spray com aerogador (120 frascos) 856,80 

23/2019 Lei 10.520/02 MI 212/2018 Medicamentos: Fentanila Citrato 0,05 mg/ml (6.000 ampolas) 31.140,00 

218/2019 Lei 10.520/02 MI 065/2019 Medicamentos: Atracurio Dibesilato (1.125 ampolas) / Brometo de Rocurônio (840 frascos) 34.642,50 

052/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 011/2020 Compra Emergencial de máscaras descartáveis (25.000 unidades) 119.700,00 

056/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 016/2020 Compra Emergencial de máscaras descartáveis (5.000 unidades) 18.950,00 

057/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 019/2020 Compra Emergencial de máscaras cirúrgicas (350 mil) e máscaras N95 (20 mil) 1.455.000,00 

058/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 06/053/2020 Compra Emergencial de avental com barreira (6.600 unidades) 200.178,00 

059/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 015/20202 Compra Emergencial de papel toalha (1.200 fardos) 8.952,00 

060/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 013/2020 Compra Emergencial de máscaras descartáveis (400.000 unidades) 1.080.000,00 

066/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 117/2020 Aquisição de EPIs p/ limpeza (botas, luvas, óculos e aventais) 12.118,40

069/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 023/2020 Compra Emergencial de máscaras descartáveis (50.000 unidades) 230.000,00 

071/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 025/2020 Compra Emergencial de máscaras descartáveis (200.000 unidades) 760.000,00 

072/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 026/2020 Compra Emergencial de máscaras N95 (5.000 unidades) 15.000,00 

074/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 032/2020-LAC Compra Emergencial de teste rápido SARS-COV-2 (5.000 unidades) 500.000,00 

078/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 027/2020 Compra Emergencial de máscaras cirúrgicas (30.000 unidades) 147.000,00 

077/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 06/067/2020 Compra Emergencial de avental descartável c/barreira (8.188 unidades) 248.342,04 

082/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 028/2020 Compra Emergencial de avental descartável (6.000 unidades) 54.780,00 

084/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 046/2020-AF Compra Emergencial de medicamentos p/ UTI (contrato) 808.809,00

090/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 06/065/2020 Compra Emergencial de filtro hidrofóbico (3.200 unidades) 78.400,00 

092/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 06/100/2020 Compra Emergencial de vestimenta corpo inteiro tipo macacão (1.000 unid.) 15.000,00 

093/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 033/2020 Compra Emergencial de avental descartável (15.000 unidades) 130.500,00 

094/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 036/2020-LAC Compra Emergencial de kits para testes 27.240,00 

095/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 06/073/2020 Compra Emergencial de sistema fechado de aspiração nº 06 (480 unidades) 50.400,00 

097/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 06/075/2020 Compra Emergencial de sistema fechado de aspiração nº 12, 14 e 16 (114, 100 e 66 unidades) 63.758,00 

099/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 026/2020 Compra Emergencial de máscaras N95 (5.000 unidades) 15.000,00 

102/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 43/2020 Compra Emergencial de álcool gel antisséptico 70º (810 galões) 42.768,00 

104/2020 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 032/2020 Compra Emergencial de luvas látex de procedimento G 129.390,00 

0106/20 Art. 4º, Lei 13.979/2020 MI 006.077/2020 Serviços hospitalares (300 diárias de UTI/mês) 3.780.000,00 

Despesas COVID-19



CREDOR OBJETO VALOR

42635 - CONSORCIO INTERMUNICIPAL GD. ABC

AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS DE PROTEÇÃO 

INDIVIDUAL E INSUMOS DESTINADOS AO 

ENFRENTAMENTO DO NOVO CORONAVÍRUS
456.148,04

42635 - CONSORCIO INTERMUNICIPAL GD. ABC

AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS DE PROTEÇÃO 

INDIVIDUAL E INSUMOS DESTINADOS AO 

ENFRENTAMENTO DO NOVO CORONAVÍRUS
1.574.551,96

Transferências COVID-19

Para conhecimento das despesas detalhadas realizadas para enfrentamento da pandemia, acesse o Portal da 

Transparência da Prefeitura de Diadema
http://www.diadema.sp.gov.br/portal-da-transparencia/20071-licitacoes-realizadas?highlight=WyJ0cmFuc3Bhclx1MDBlYW5jaWEiXQ==

http://www.diadema.sp.gov.br/portal-da-transparencia/20071-licitacoes-realizadas?highlight=WyJ0cmFuc3Bhclx1MDBlYW5jaWEiXQ==


Fontes de Recurso
DOTAÇÃO 

ATUALIZADA
EMPENHADO LIQUIDADO PAGO

Transferências: União + Estado 10.190.003,77 8.181.353,04 6.085.331,24 6.050.688,74

Recurso Próprio 9.000.000,00 3.780.000,00 0,00 0,00

Doação ao Fundo Municipal de Saúde 15.000,00 0,00 0,00 0,00

Total 19.205.003,77 11.961.353,04 6.085.331,24 6.050.688,74

Execução Orçamentária COVID-19 (até 15/05)

Para conhecimento das despesas detalhadas realizadas para enfrentamento da pandemia, acesse o Portal da 

Transparência da Prefeitura de Diadema
http://www.diadema.sp.gov.br/portal-da-transparencia/20071-licitacoes-realizadas?highlight=WyJ0cmFuc3Bhclx1MDBlYW5jaWEiXQ==

http://www.diadema.sp.gov.br/portal-da-transparencia/20071-licitacoes-realizadas?highlight=WyJ0cmFuc3Bhclx1MDBlYW5jaWEiXQ==


Produção de ações e serviços de saúde em 
estabelecimentos próprios e contratados



JAN FEV MAR ABR Total

Atenção Básica
(Unidades Básicas de Saúde)

157.025 142.551 119.505 32.213 451.294

Atenção Especializada Ambulatorial
(Quarteirão da Saúde, CR ISTs, CAPS, exames laboratoriais)

166.683 189.961 146.811 47.130 550.585

Urgência e Emergência
(SAMU, Pronto Socorros e Pronto Atendimentos)

156.203 154.595 119.775 62.948 493.521

Atenção Hospitalar
(internações do HM e Pronto Socorro Central)

1.080 964 1.002 777 3.823

Total 480.991 488.071 387.093 143.068 1.499.223

Fonte: e-SUS AB/SIA/SIHD

Produção por Unidade de Saúde própria

Resumo de produção, nas unidades assistenciais



Atenção Básica



JAN FEV MAR ABR Total

Atendimentos individuais

Médicos 26.071 24.488 24.721 11.760 87.040

Enfermeiros 16.098 14.761 13.076 4.301 48.236

Dentistas 9.085 8.774 5.281 707 23.847

Outros profissionais de nível superior 2.171 1.927 1.639 285 6.022

Agentes Comunitário de Saúde 45.589 36.513 32.919 6.435 121.456

Procedimentos

Dentistas e ASBs
(acesso à polpa dentária e medicação, aplicação tópica de flúor, 

capeamento pulpar, exodontias, orientações, raspagens, restaurações, 

selamento, etc.)

20.022 20.852 12.843 383 54.100

Enfermeiros e técnicos em enfermagem
(aferição de PA, aferição de temperatura, medições de peso e altura, 

coletas de material, eletrocardiograma, curativo, sutura, retirada de 

pontos, administração de medicamentos, testes rápidos)

37.989 35.236 29.026 8.342 110.593

Total 157.025 142.551 119.505 32.213 451.294

Produção por Unidade de Saúde própria

Procedimentos realizados nas UBS, segundo categoria profissional

Fonte: e-SUS AB



Saúde Bucal



Fonte: e-SUS Atenção Básica

Saúde Bucal

ATENÇÃO BÁSICA

ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

AMBULATORIAL

(CEO) / PRONTO SOCORRO (PS)

Total de procedimentos individuais 53.030 6.098

Ações de prevenção coletiva e individual (aplicação de 

flúor, escovação supervisionada, orientação, evidenciação de 

placa, aplicação de cariostático, aplicação de selante, etc.)

9.283 1.245

Dentística (restauração, selamento, etc.) 15.362 1.185

Cirurgia oral (exodontias, retirada de pontos, tratamento de 

alveolite, etc.)
5.146 634

Endodontia (drenagem de abcesso, pulpotomia, radiografias) 4.120 1.778

Periodontia (raspagens, remoção de placa bacteriana) 19.042 1.184

Prótese (moldagem, instalação e adaptação de prótese 

dentária)
69 41

Diagnóstico em saúde bucal (estomatologia) 8 31

Total de atendimentos 23.912 2.845

Primeira consulta odontológica programática 7.174 812

Demais consultas odontológicas (demais consultas 

agendadas, consultas do dia (sem queixas) e retornos)
10.291 1.262

Atendimentos de urgência (com queixa) 6.447 771



Vigilância à Saúde



Produção por Unidade de Saúde própria

Atendimentos realizados pela Vigilância à Saúde

JAN FEV MAR ABR Total

CEREST
(Centro de Referência em Saúde do Trabalhador)

151 268 213 353 985

Ações de promoção e prevenção em saúde 
(educação em saúde, vigilância em saúde)

35 74 56 47 212

Procedimentos clínicos (consultas, atendimentos, 

acompanhamentos, emissão de parecer nexo causal)
116 194 157 306 773

Centro de Vigilância (educação em saúde, vigilância 

em saúde, atendimentos)
430 462 740 481 2.113

Centro de Controle de Zoonoses (visitas 

domiciliares, vigilância em saúde)
5.721 7.037 3.590 2.151 16.348

Fonte: SIA



Atenção Especializada Ambulatorial



JAN FEV MAR ABR Total

CENTRO CIRURGICO AMBULATORIAL (CCA) * 138 111 84 - 333

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS (CEMED) 5.446 6.660 5.499 1.118 18.723
Consultas médicas 3.187 3.483 3.295 396 10.361

Procedimentos e atendimentos de outros profissionais 2.259 3.177 2.204 722 8.362

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAÇÃO (CER) / NAI 535 819 492 - 1.846
Consultas 460 687 382 - 1.529

SADT Otorrinolaringologia/Fonoaudiologia 26 49 41 - 116

SADT Neurologia 25 36 28 - 89

SADT Outros (cinético-funcional, psicologia-psiquiatria) 24 47 41 - 112

SADT Cardiologia (ecocardiografia, eletrocardiograma, holter, 

MAPA, teste ergométrico)
372 322 298 26 1.018

SADT Pneumologia 34 41 17 - 92

EXAMES ENDOSCÓPICOS 10 11 39 7 67

LABORATÓRIO DE ANÁLISES CLÍNICAS ** 129.203 152.531 112.248 27.538 421.520

Total 141.719 167.974 124.668 29.807 464.168

Produção por Unidade de Saúde própria

Procedimentos realizados no Quarteirão da Saúde

Fonte: SIA / SIHD (CCA)

* inclui as cirurgias oftalmológicas contratadas

** inclui coletas e diagnósticos 



Produção por Unidade de Saúde própria

Observações sobre o CER

Em tempos de COVID-19, os colaboradores da equipe do CER e NAI, realizaram as seguintes tarefas:

• Teleatendimento de pacientes mais graves, para monitorização dos casos (23 pacientes)

• Atualização de toda a lista de espera de OPM física, com a confirmação dos dados cadastrais e atualização dos 

dados. Foi realizado contato com 265 pacientes.

• Atualização de toda a lista de espera de OPM auditiva, com a confirmação dos dados cadastrais e atualização 

dos dados. Foi realizado contato com 147 pacientes.

• Atendimento pelo NAI de casos que necessitavam de anamnese que poderia ser realizada de forma não 

presencial (19 pacientes)

• Desenvolvimento do fluxo Rede de Urgência e Emergência – CER

• Desenvolvimento do fluxo do emprego apoiado vinculado ao CER



Produção por Unidade de Saúde própria

Procedimentos realizados no Centro de Referência em ISTs/HIV/HVs

JAN FEV MAR ABR Total

Ações de promoção e prevenção em saúde
(ações educativas/orientações em grupo)

27 6 10 1 44

Procedimentos com finalidade diagnóstica 948 1.038 870 206 3.062

Procedimentos clínicos 1.436 1.214 1.488 997 5.135

Total 2.411 2.258 2.368 1.204 8.241

Fonte: SIA



Laboratório de Análises Clínicas



Produção por Unidade de Saúde própria

Procedimentos realizados nos Laboratórios de Análises Clínicas

Fonte: SIA

JAN FEV MAR ABR Total

Quarteirão da Saúde
(+ Atenção Básica + PSC + PAs)

129.048 152.351 112.166 27.506 421.071

Hospital Municipal de Diadema 20.378 17.507 15.926 11.780 65.591

Total 149.426 169.858 128.092 39.286 486.662



Atenção Psicossocial



Grupo de procedimentos Total

Atendimento/acompanhamento psicossocial 22.421

Ações de cuidado em rede e no território
(ações de Articulação intra e intersetoriais, fortalecimento do protagonismo dos usuários, 

matriciamento de equipes, promoção de contratualidade com o usuário no território)
1.667

Procedimentos
(administração de medicamentos, curativos, testes rápidos, coleta de material, aferição de 

pressão Arterial)
9.515

Total 33.603

1ª RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA 13 pacientes

Produção por Unidade de Saúde própria

Atendimentos realizados nos Centros de Atenção Psicossocial

Fonte: SIA



Urgência e Emergência



Produção por Unidade de Saúde própria

Atendimentos realizados no SAMU

Fonte: SIA

JAN FEV MAR ABR Total

Chamadas recebidas pela Central de Regulação 192 3.914 3.730 4.101 2.988 14.733

Chamadas apenas c/ orientação médica 1.317 1.085 1.335 1.019 4.756

Chamadas c/ apoio externo
(acionamento de múltiplos meios pela Central de Regulação 192)

39 45 39 46 169

Trotes 384 404 406 273 1.467

Envios de USB (Unidade de Suporte Básico) 1.925 1.968 2.085 1.437 7.415

Atendimento pré-hospitalar 895 973 1.011 739 3.618

Transporte inter-hospitalar 1.030 995 1.074 698 3.797

Envios de USA (Unidade de Suporte Avançado) 249 228 236 213 926

Atendimento pré-hospitalar 150 140 161 147 598

Transporte inter-hospitalar 99 88 75 66 328



Produção por Unidade de Saúde própria

Atendimentos realizados no Pronto Socorro Central

Fonte: SIA

JAN FEV MAR ABR Total

Classificação de risco (enfermagem) 9.172 8.412 6.854 2.193 26.631

Atendimentos médicos

(clínica médica, pediatria)
11.013 11.925 10.691 2.968 36.597

Atendimentos em assistência social 1.160 1.635 852 243 3.890

Procedimentos
(avaliação antropométrica, eletrocardiograma, glicemia

capilar, teste rápido HIV, administração de medicamentos,

aferição de PA, cateterismo vesical, inalação, curativo,

lavagem gástrica, oxigenoterapia, retirada de pontos,

drenagem de abcesso, sutura, entre outros)

26.304 25.990 9.961 12.966 75.221

Atendimentos odontológicos 32 246 198 103 579



Produção por Unidade de Saúde própria

Atendimentos realizados no PA Eldorado

Fonte: SIA

JAN FEV MAR ABR Total

Classificação de risco (enfermagem) 6.258 6.679 5.688 2.337 20.962

Atendimentos médicos

(clínica médica, pediatria)
8.428 8.826 7.519 3.011 27.784

Procedimentos
(administração de medicamentos, aferição de PA, 

inalação, reidratação oral, retirada de pontos, glicemia 

capilar, eletrocardiograma, curativo, sutura)

14.577 16.328 13.598 6.925 51.428



Produção por Unidade de Saúde própria

Atendimentos realizados no PA Paineiras

Fonte: SIA

JAN FEV MAR ABR Total

Classificação de risco (enfermagem) 5.808 5.283 4.731 2.481 18.303

Atendimentos médicos

(clínica médica)
6.366 5.895 5.162 2.713 20.136

Procedimentos
(eletrocardiograma, glicemia capilar, administração de 

medicamentos, aferição de PA, cateterismo vesical, 

inalação, reidratação oral, retirada de pontos, curativo, 

sutura, retirada de corpo estranho)

18.264 17.476 14.507 7.026 57.273



Atenção Hospitalar



Produção por Unidade de Saúde própria

Atendimentos realizados no Pronto Socorro do Hospital Municipal

Fonte: SIA

* consultas da contratada

JAN FEV MAR ABR Total

Classificação de risco (enfermagem) 6.031 5.438 5.207 2.747 19.423

Atendimentos médicos 18.608 17.606 14.538 6.901 57.653
Clínica 7.468 7.181 6.670 3.111 24.430

Cirurgia geral 2.240 2.193 1.831 1.032 7.296

Psiquiatria 508 491 398 206 1.603

Ginecologia-obstetrícia 1.353 1.153 951 506 3.963

Ortopedia * 7.039 6.588 4.688 2.046 20.361

Atendimentos em assistência social 247 202 292 183 924

Procedimentos
(eletrocardiograma, glicemia capilar, testes rápidos HIV e sífilis,

administração de medicamentos, inalação, lavagem gástrica,

retirada de pontos, curativos, drenagem de abcesso, sutura,

retirada de corpo estranho, debridamento, tococardiografia,

amnioscopia, consulta de enfermagem)

20.021 18.924 15.876 7.163 61.984



Fonte: SIHD/registros locais

Produção por Unidade de Saúde própria

Internações realizadas no Hospital Municipal e Pronto Socorro Central

JAN FEV MAR ABR Total

Clínica Médica

Hospital Municipal 430 378 372 301 1.481

Pronto Socorro Central 147 132 122 117 518

Clínica Cirúrgica

Hospital Municipal 92 78 98 89 357

Pediatria

Hospital Municipal 47 49 44 - 140

Pronto Socorro Central 116 124 164 97 501

Ginecologia Obstetrícia 164 125 125 96 510

Ortopedia 48 48 40 40 176

Unidade Neonatal 22 17 20 18 77

Psiquiatria 14 13 17 19 63

Total 1.080 964 1.002 777 3.823



Produção por Unidade de Saúde própria

Internações por capítulo da CID Fonte: SIHD



Produção por Unidade de Saúde própria

Internações por capítulo da CID Fonte: SIHD



Assistência Farmacêutica



JAN FEV MAR ABR Total

Dispensação de 

medicamentos
(atendimentos)

47.708 41.464 43.443 31.228 163.843

Medicamentos distribuídos 

(unidades)
2.428.287 1.872.082 2.576.227 1.971.096 8.847.692

Valor (em R$) 932.270,15 645.920,34 1.000.727,14 555.476,17 3.134.393,80

Produção por Unidade de Saúde própria

Atendimentos realizados pela Assistência Farmacêutica

Fonte: Sistema Nacional de Gestão da Assistência Farmacêutica - Hórus



Regulação do Acesso



JAN FEV MAR ABR * Total

Total geral agendado pela CROSS 2.915 2.976 4.000 1.007 10.898

Total geral agendado pelo SISREG 10.224 10.137 12.872 5.771 39.004

Total de agendamentos 13.139 13.113 16.872 6.778 49.902

Produção por Unidade de Saúde própria

Agendamentos (1ª vez) realizados pela Regulação do Acesso Ambulatorial

Fonte: SISREG e CROSS/SES-SP

* a partir de abril, redução das agendas em decorrência da COVID-19



Absenteísmo SISREG

Mês Agendamentos Faltas % faltas

JAN 10.224 3.231 32%

FEV 10.137 3.121 31%

MAR 12.872 7.226 56%

ABR * 5.771 5.225 91%

Fonte: SISREG

* a partir de abril, redução das agendas em decorrência da COVID-19



Absenteísmo CROSS

Fonte: CROSS/SES-SP

* a partir de abril, redução das agendas em decorrência da COVID-19

Mês
GERAL CONSULTAS EXAMES

Agendamentos Faltas % faltas Agendamentos Faltas % faltas Agendamentos Faltas % faltas

JAN 2.915 975 33% 1293 323 25% 1799 652 36%

FEV 2.976 956 32% 1343 344 26% 1784 612 34%

MAR 4.000 1.405 35% 1625 472 29% 2348 933 40%

ABR * 1.007 43 4% 415 5 1% 677 38 6%



Transporte Sanitário Ambulatorial



Gasto de combustível R$ 166.634,70

Total de km rodados/mês * 82.210 km/mês

JAN FEV MAR ABR Total

Atendimentos (munícipes) 3.286 3.009 2.541 2.375 11.211

Atendimentos (viagens) 6.572 6.018 5.082 4.750 22.422

Atendimentos realizados pelo Transporte Sanitário Ambulatorial
(no município e TFD)

Fonte: SMS Diadema / TSA



Produção de ações e serviços de saúde por 
contratados



JAN FEV MAR ABR* Total

Consultas 1.175 1.103 820 - 3.098

Fisioterapia

Ortopédico 6.155 6.590 5.822 - 18.567

Neurológico (adulto e pediátrico) 925 1.111 744 - 2.780

Cardio-respiratório 645 622 752 - 2.019

Outras modalidades - 10 18 - 28

Total 8.900 9.436 8.156 - 26.492

Produção por Unidade de Saúde contratada

Atendimentos realizados pela Santa Casa de Diadema

Fonte: SIA

*Santa Casa de Diadema suspendeu atendimentos a partir de 23 de março de 2020, em função da COVID-19



JAN FEV MAR* ABR* Total

Consultas
(fonoaudiólogo, psicólogo, terapeuta ocupacional)

51 32 - - 83

Terapia em grupo 17 16 - - 33

Terapia individual 331 292 - - 623

Atendimento individual em psicoterapia 113 132 - - 245

Total 512 472 - - 984

Produção por Unidade de Saúde contratada

Atendimentos realizados pela APAE

Fonte: SIA

*Não houve envio de dados por parte do prestador



JAN FEV MAR ABR * Total

Consultas 693 642 357 - 1.692

Exames 3.256 3.829 1.747 - 8.832

Cirurgias 33 24 34 - 91

Total 3.982 4.495 2.138 - 10.615

Produção por Unidade de Saúde contratada

Atendimentos realizados pela SPDM Oftalmologia

Fonte: SIA/SIHD

*atendimentos de oftalmologia suspensos em função da COVID-19



Produção por Unidade de Saúde contratada

Atendimentos realizados pela AGH Ortopedia

JAN FEV MAR ABR Total

Consultas 7.039 6.588 4.688 2.046 20.361

Procedimentos 1.342 863 797 462 3.464

Fonte: SIA



JAN FEV MAR ABR Total

Radiologia 9.608 9.124 9.791 5.534 34.057

Tomografia 192 415 147 101 855

Total 9.800 9.539 9.938 5.635 34.912

Produção por Unidade de Saúde

Exames de imagem realizados

Fonte: SIA
Obs: os exames de imagem foram realizados para os serviços 24 horas  

Realizados pela Fidi

Realizados pela administração

JAN FEV MAR ABR Total

Ultrasonografia 786 749 575 250 2.360



Indicadores de Saúde



Tipo Indicador Resultado parcial

U COBERTURA POPULACIONAL ESTIMADA PELAS EQUIPES DE ATENÇÃO BÁSICA. 84,65% (mar/20)

U
COBERTURA DE ACOMPANHAMENTO DAS CONDICIONALIDADES DE SAÚDE DO PROGRAMA BOLSA 

FAMÍLIA
-*

U COBERTURA POPULACIONAL ESTIMADA DE SAÚDE BUCAL NA ATENÇÃO BÁSICA 56,05% (mar/20)

U

PROPORÇÃO DE VACINAS SELECIONADAS DO CNV PARA CRIANÇAS < 2 ANOS - PENTAVALENTE (3ª 

DOSE) (71,65%), PNEUMOCÓCICA 10-VALENTE (2ª) (87,35%), POLIOMIELITE (3ª) (85,56%) E 

TRÍPLICE VIRAL (1ª) (92,59%) - COM COBERTURA VACINAL PRECONIZADA

-

E AÇÕES DE MATRICIAMENTO REALIZADAS POR CAPS COM EQUIPES DE ATENÇÃO BÁSICA 100%

Tipo Indicador Resultado parcial

U
RAZÃO DE EXAMES CITOPATOLÓGICOS DO COLO DO ÚTERO EM MULHERES DE 25 A 64 ANOS NA 

POPULAÇÃO RESIDENTE DE DETEMINADO LOCAL E A POPULAÇÃO DA MESMA FAIXA ETÁRIA
-

U

RAZÃO DE EXAMES DE MAMOGRAFIA DE RASTREAMENTO REALIZADOS EM MULHERES DE 50 A 69 

ANOS NA POPULAÇÃO RESIDENTE DE DETEMINADO LOCAL E POPULAÇÃO DA MESMA FAIXA 

ETÁRIA

-

U PROPORÇÃO DE PARTO NORMAL NO SUS E NA SAÚDE SUPLEMENTAR 44,50%

U PROPORÇÃO DE GRAVIDEZ NA ADOLESCÊNCIA ENTRE AS FAIXAS ETÁRIAS 10 A 19 ANOS 10,12%

Tipo Indicador Resultado parcial

U TAXA DE MORTALIDADE PREMATURA (de 30 a 69 anos) PELO CONJUNTO DAS 4 PRINCIPAIS DCNT 119,7/100.000

U TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL 9,82‰

U NÚMERO DE ÓBITOS MATERNOS EM DETERMINADO PERÍODO E LOCAL DE RESIDÊNCIA 4

* dados da 1ª vigência apenas em junho/2020



Tipo Indicador Resultado parcial

U
PROPORÇÃO DE CASOS DE DOENÇAS DE NOTIFICAÇÃO COMPULSÓRIA IMEDIATA (DNCI) ENCERRADAS 

EM ATÉ 60 DIAS APÓS NOTIFICAÇÃO
84,2%

E PROPORÇÃO DE ÓBITOS DE MULHERES EM IDADE FÉRTIL (MIF) INVESTIGADOS 76%

U PROPORÇÃO DE REGISTRO DE ÓBITOS COM CAUSA BÁSICA DEFINIDA 94,6%

U
PROPORÇÃO DE PREENCHIMENTO DO CAMPO "OCUPAÇÃO" NAS NOTIFICAÇÕES DE AGRAVOS 

RELACIONADOS AO TRABALHO
99,6% (458/460)

Tipo Indicador Resultado parcial

U
PROPORÇÃO DE ANÁLISES REALIZADAS EM AMOSTRAS DE ÁGUA PARA CONSUMO HUMANO QUANTO 

AOS PARÂMETROS COLIFORMES TOTAIS, CLORO RESIDUAL LIVRE E TURBIDEZ
79,73%

U
PERCENTUAL DE MUNICÍPIOS QUE REALIZAM NO MÍNIMO SEIS GRUPOS DE AÇÕES DE VIGILÂNCIA 

SANITÁRIA, CONSIDERADAS NECESSÁRIAS A TODOS OS MUNICÍPIOS.
N/A

U
NÚMERO DE CICLOS QUE ATINGIRAM MÍNIMO DE 80% DE COBERTURA DE IMÓVEIS VISITADOS PARA 

CONTROLE VETORIAL DA DENGUE
20,2% do 1º ciclo

Tipo Indicador Resultado parcial

U PROPORÇÃO DE CURA DOS CASOS NOVOS DE HANSENÍASE DIAGNOSTICADOS NOS ANOS DAS COORTES 100%

U NÚMERO DE CASOS NOVOS DE SÍFILIS CONGÊNITA EM MENORES DE UM ANO DE IDADE 7

U NÚMERO DE CASOS NOVOS DE AIDS EM MENORES DE 5 ANOS 0



Não existem auditorias em curso até ao 

momento 

Auditorias



Apêndice



7 de fevereiro de 2020

Grupo de Resposta Municipal à 

Emergência em Saúde Pública 

do Coronavírus

6 de março de 2020

Encontro Municipal

de Resposta à Emergência em 

Saúde Pública do Coronavírus

13 de março de 2020

Gabinete de Crise, de caráter 

intersecretarial

16 de março de 2020

DECRETO 7.705, sobre medidas 

relativas aos servidores 

municipais

Início das suspensões dos 

atendimentos eletivos e 

reorganização dos fluxos de 

assistência nos serviços de 

saúde

18 de março de 2020

DECRETO 7.708, sobre medidas 

relativas aos servidores 

municipais

DECRETO 7.709

SITUAÇÃO DE

EMERGÊNCIA



23 de março de 2020

DECRETO 7.712, sobre medidas 

para o enfrentamento da 

emergência: fechamentos, 

adiamentos, suspensões e 

definição dos serviços essenciais

24 de março de 2020

DECRETO 7.715

ESTADO DE

CALAMIDADE

27 de março de 2020

DECRETO 7.717, sobre medidas 

relativas aos servidores 

municipais, prorrogadas até 06 

de abril

06 de abril de 2020

DECRETO 7.718, sobre medidas 

relativas aos servidores 

municipais, prorrogadas até 23 

de abril

06 de abril de 2020

DECRETO 7.719, sobre a 

aplicação do Decreto Estadual 

nº 64.881



08 de abril de 2020

DECRETO 7.723, sobre 

alterações no 7.719 em face de 

Resolução do Consórcio 

Intermunicipal

22 de abril de 2020

DECRETO 7.726, sobre a 

prorrogação das medidas de 

enfrentamento até 10 de maio

22 de abril de 2020

DECRETO 7.727, sobre a 

consolidação e alteração das 

medidas de enfrentamento

2º Quadrimestre

Para consulta a leis e decretos da Prefeitura de Diadema, acesse: 

http://www.diadema.sp.gov.br/component/content/Article/551-lista-de-servicos-2019/25216-leis-e-

decretos?Itemid=777

http://www.diadema.sp.gov.br/component/content/article/551-lista-de-servicos-2019/25216-leis-e-decretos?Itemid=777


06/março

Encontro Municipal

de Resposta à Emergência em Saúde 

Pública do Coronavírus

• Apresentação do GT de Resposta 

Municipal à Emergência em Saúde 

Pública do COVID-19

• Cenário epidemiológico (GVE VII Santo 

André)

• Diagnóstico laboratorial (IAL Santo André)

• Protocolo de manejo clínico

• Fluxo de notificação de casos

• Estratégias de prevenção



16/março

Reorganização dos fluxos 

assistenciais nos serviços de saúde

Reprodução: Facebook, Prefeitura de Diadema



 Separação dos fluxos de atendimentos entre (1) consultas de

rotina (pré-natal e puericultura até 6 meses de idade), (2)

queixas respiratórias e (3) demais queixas agudas, com equipe

devidamente paramentada para o atendimento exclusivo dos

sintomáticos respiratórios

 Participação dos ACS nas ações intersetoriais de

sensibilização da população nas ruas e estabelecimentos

públicos

 Salas de vacina com rotina normal e Campanha da Gripe

realizada nas Escolas Municipais, a fim de evitar a exposição

de grupos de risco ao ambiente dos serviços de saúde

Atenção Básica



Mantidos

• consultas de pré-natal

• consultas de pacientes com doença crônica que necessitem de renovação periódica de receita

• consultas mensais de puericultura até o 6º mês de idade, realizadas no mesmo momento da

vacinação para garantir menor exposição

• consultas de puerpério e primeira consulta do recém-nascido programada junto à vacina de BCG

• trocas de receitas, com prazo de validade de 3 meses, garantindo avaliação clínica após este período

• visitas domiciliares dos ACS, com orientações para evitar a disseminação do vírus

• vacinação de rotina para crianças até 5 anos, Campanha da Gripe e SCR

• aferições de PA e dextro dos sintomáticos e no atendimento das queixas agudas conforme

protocolo/necessidade

Atenção Básica



Suspensos

• visitas domiciliares dos demais profissionais de saúde

• consultas de rotina acima de 6 meses de idade, à exceção de casos de alta vulnerabilidade ou

doenças graves

• consultas de rotina do NASF, à exceção dos casos complexos e risco/ideação de suicídio

• coletas laboratoriais de rotina, à exceção de gestantes e casos de urgência

• exames de rotina, como papanicolaou, Snellen, eletrocardiograma, etc.

• atendimentos odontológicos com emissão de aerossóis e seringa tríplice (avaliação e atendimentos

de casos de urgência nas 20 UBS e Pronto Socorro; atendimentos que necessitem do uso de alta

rotação são encaminhados para o Centro de Especialidades Odontológicas e atendidos em um dos 7

consultórios disponíveis. Após o atendimento, o consultório é isolado, higienizado após 7 horas para

diminuição das suspensões e só liberado para uso no dia seguinte).

Atenção Básica



Reprodução: Facebook, Prefeitura de Diadema

23/março



Público-alvo Quantidade

Crianças 41

Gestantes 12

Adultos 55 a 59 anos 352

Idosos 32.522

Trabalhadores de saúde 9.387

População privada de liberdade 754

Funcionários do sistema prisional 113

Professores 1.008

Forças de segurança e salvamento 832

Caminhoneiros 265

Trabalhadores de transporte coletivo 641

Doença respiratória crônica 4.839

Doença cardíaca crônica 2.449

Doença renal crônica 196

Doença hepática crônica 99

Doença neurológica crônica 495

Diabetes 2.479

Obesos 239

Imunossupressão 820

Transplantados 66

Trissomias 52

Outros grupos sem comorbidades 156

TOTAL 57.817

Fonte: Vigilância à Saúde, Secretaria Municipal de Saúde

Cobertura vacinal 

estimada em idosos

107,5%

Cobertura vacinal 

estimada em 

trabalhador de saúde

111,5%



Ações no território



Ações no território



Ações no território



Ações no território

Confecção de máscaras de pano nas UBS e distribuição de 20 mil

unidades de máscaras de pano recebidas pela Prefeitura de

Diadema por doação



• Estabelecimento de fast track: triagem de pacientes na portaria, identificando aqueles com síndrome gripal; a

estes é fornecida máscara a fim de não contaminarem servidores e outros pacientes, além da recomendação de

procurar a UBS para avaliação

• Com a redução de procedimentos eletivos, trabalhadores envolvidos em atividades na Vigilância Epidemiológica

(contato telefônico com pacientes em isolamento domiciliar) e no Pronto Socorro Central, sempre que solicitados

• No CR ISTs/HIV/HVs, levantamento dos pacientes estáveis (carga viral indetectável e CD4 > 350) e remarcação

de suas consultas para agosto/2020, por meio de contato telefônico, com orientações sobre a importância do

isolamento domiciliar

• CR ISTs/HIV/HVs e CCIH (Comissão de Controle de Infecção Hospitalar) conduzem atividades de Educação

Continuada quanto a protocolos de manejo de casos e utilização de EPIs (Equipamentos de Proteção

Individual)

• Planejamento de retomada gradual das atividades eletivas do ambulatório para início em 11/maio

Atenção Especializada Ambulatorial



Suspensos

 atendimento ambulatorial eletivo (consultas com hora marcada), com contato telefônico com os pacientes cujas

consultas já estavam marcadas, salientando que serão remarcadas oportunamente

 cirurgias eletivas, liberando os profissionais do CCA para compor outros setores

 serviço de endoscopia, executando somente os casos da urgência e emergência e internados; profissionais

também deslocados para outros setores

 exames subsidiários eletivos (ECG, USG, teste ergométrico, holter, M.A.P.A., etc.)

Mantidos

 Ambulatório de anticoagulação

 Ambulatório de PNAR, incluindo ultrassonografias obstétricas

 Ambulatório de hanseníase

 Ambulatório de tisiologia

 Ambulatório de pós-operatório

 emissão de receituários de repetição, incluindo alto custo

 exames subsidiários considerados inadiáveis para determinados pacientes, por exemplo, ultrassonografia de

mamas

 atendimento de qualquer paciente, de qualquer especialidade, quando considerado prioritário e inadiável

Atenção Especializada Ambulatorial



• Triagem de pacientes sintomáticos respiratórios, com 

fornecimento de máscaras na entrada do serviço

• Priorização dos pacientes sintomáticos respiratórios na 

classificação de risco;

• Criação de espaço para atendimento exclusivo dos 

sintomáticos respiratórios, incluindo medicação

• Atendimento prioritário para realização de raio-x dos 

sintomáticos respiratórios, se solicitado pelo profissional 

médico

Atenção Hospitalar / Hospital Municipal



• Triagem de pacientes sintomáticos respiratórios

• Priorização dos pacientes sintomáticos respiratórios na 

classificação de risco

• Criação e sinalização de espaços distintos nas recepções para 

pacientes sintomáticos respiratórios e não sintomáticos;

• Viabilização de consultório para atendimento exclusivo de 

pacientes sintomáticos respiratórios

• Abertura de enfermaria pediátrica para pacientes sintomáticos 

e outra para os não sintomáticos respiratórios, em locais distintos

• Otimização do fluxo de encaminhamento de pacientes 

sintomáticos respiratórios adultos que necessitem de internação 

para o Hospital Municipal ou para hospitais terciários, via sistema 

CROSS, da Secretaria de Estado

Atenção Hospitalar / Pronto Socorro Municipal



Atenção Hospitalar (cenário em 30 de abril)

Onde
Antes da 

COVID-19
Ação

Durante a 

COVID-19
Uso

Hospital

Municipal

10 UCI adulto

(Unidade de 

Cuidados 

Intermediários)

Conversão das UCIs em UTIs

10 UTI adulto 

(Unidade de 

Terapia Intensiva)

Exclusivo COVID-19

Hospital 

Municipal
10 UTI adulto Reserva para uso exclusivo COVID-19 10 UTI adulto Exclusivo COVID-19

Hospital 

Municipal
Pediatria

Transferência da pediatria para o

Pronto Socorro e ampliação de

8 leitos de UTI adulto

8 UTI adulto Outras comorbidades

Hospital 

Municipal
Clínica Médica

Reserva de parte dos leitos para uso 

exclusivo COVID-19

55 leitos de 

enfermaria
Exclusivo COVID-19

Hospital 

Municipal
Maternidade

Reserva de parte dos leitos para uso 

exclusivo COVID-19

4 leitos de 

enfermaria
Exclusivo COVID-19

Pronto

Socorro
Pediatria

Reserva de parte dos leitos para uso 

exclusivo COVID-19

12 leitos de 

enfermaria
Exclusivo COVID-19

Leitos exclusivos COVID-19: 79 leitos adulto (20 leitos de UTI adulto, 55 leitos de enfermaria e 4 leitos de 

enfermaria em maternidade para gestantes/puérperas suspeitas/confirmadas), 12 leitos infantil



Processo de mudança da pediatria divulgado e explanado

por meio dos canais oficiais

Reprodução: Facebook, Prefeitura de Diadema



SAMU

• Produção de manual informativo sobre a doença, suas características e orientações gerais, com promoção do

uso adequado e racional de EPIs e produtos de higiene e limpeza

• Equipes providas de bisnagas de álcool para uso pessoal das equipes de resgate (dificuldade de acesso rápido

a locais próprios para assepsia das mãos), face shields e macacões impermeáveis com capuz e costura

termoselada

• Cabine e salão das ambulâncias adequados a fim de facilitar a desinfecção após o atendimento de casos

suspeitos ou confirmados

• Elaboração e divulgação de guia de paramentação e desparamentação completa, higienização dos EPIs e

ambulâncias, com treinamentos práticos

• Definição de protocolo de atendimento nos casos de óbito domiciliar

• Adequação dos protocolos internos do SAMU
• Regulação avisa a equipe acionada sobre a suspeita de infecção pelo COVID-19, sempre que possível

• Paramentação completa de toda equipe sempre que houver suspeita de infecção por COVID-19

• Limpeza concorrente ou terminal da ambulância após cada atendimento realizado

• Preenchimento das fichas de atendimento do SAMU apenas após a desparamentação na base para evitar a

contaminação de documentos

• Modificação nos critérios de avaliação pelas equipes de suporte básico de vida

• Manejo diferenciado de pacientes com necessidade de apoio ventilatório



“Estamos aqui por você.

Fique em casa por nós!”

SAMU Diadema



Educação Continuada

Temas: entubação, uso racional de EPIs, procedimentos de limpeza de ambientes



Educação Continuada

Temas: entubação, uso racional de EPIs, procedimentos de limpeza de ambientes



Saúde Mental

• Suspensão de todas as atividades coletivas nos CAPS

• Avaliação individual/singular de cada usuário e construção de outras possibilidades de atendimento não

presencial sempre que possível e necessário

• Espaçamento das consultas médicas, diminuindo a circulação de pessoas, e utilização dos espaços na agenda

médica para atendimento às situações de crise, evitando o encaminhamento de usuários ao Hospital Municipal

• Restrição de horários de visita nos CAPS das 14h às 15h e das 19h às 20h

• Implantação do protocolo de triagem para casos suspeitos de COVID-19 e encaminhamento, segundo fluxo

municipal, quando identificados sintomáticos respiratórios

• Implantação do protocolo de desinfecção nos CAPS

• Construção de um plano de ação em cada CAPS e SRT (Serviço de Residência Terapêutica), a partir das mini

equipes, contemplando duas frentes de cuidado: uma aos usuários estáveis do quadro psicossocial que estão

em casa em isolamento social e outra aos usuários não estabilizados, em maior vulnerabilidade psicossocial,

implicando em atendimento presencial



Saúde Mental

• Implantação de protocolo de transferência entre CAPS e HM:

enfermaria de psiquiatria do Hospital Municipal restrita a casos de

agudização e vulnerabilidade psicossocial

• CAPS III Norte teve equipe médica ampliada e fluxos internos

alterados, intensificando o cuidado ofertado para assistir aos

pacientes com agudização do quadro psiquiátrico e/ou

vulnerabilidade psicossocial SEM sintomas respiratórios suspeitos

ou confirmados de COVID-19

• O cuidado diferenciado ofertado pelo CAPS Norte é

retaguarda para todos os CAPS, visto que os CAPS são

serviços de porta aberta e o acolhimento integral é voluntário

e construído a partir do vínculo com a equipe multiprofissional
Ação, em parceria com SAMU, 

para munícipe em situação de rua



Pronto Atendimentos

• Triagem de pacientes sintomáticos respiratórios com fornecimento de máscaras nas entradas dos serviços

• Priorização dos pacientes sintomáticos respiratórios na classificação de risco

• Criação e sinalização de espaços separados nas recepções para pacientes sintomáticos respiratórios e não

sintomáticos

• Viabilização de consultório para atendimento exclusivo de pacientes sintomáticos respiratórios

• Otimização do tempo de permanência dos pacientes sintomáticos respiratórios na unidade

• Otimização do fluxo de encaminhamento de pacientes sintomáticos respiratórios adultos que necessitem

de internação para o Hospital Municipal, referência municipal, e para o Pronto Socorro Municipal, para os

pacientes pediátricos



Pronto Atendimentos

• Sensibilização das equipes para o uso

adequado dos EPIs

• Sensibilização da equipe médica para

prescrição racional de inalações,

visando impedir a propagação dos

aerossóis

• PA Paineiras e Eldorado como referência

para coleta de exames de profissionais

da saúde sintomáticos das UBS



Vigilância à Saúde

• Elaboração do Plano de Contingência Municipal para o Enfrentamento do

Novo Coronavírus (COVID-19)

• definição de ficha municipal de notificação de casos suspeitos

• construção do fluxo de notificação e manejo dos casos suspeitos e confirmados de

COVID-19

• definição da coleta de exames e envio laboratorial

• Monitoramento dos casos suspeitos e confirmados de COVID-19 para

acompanhamento da condição de saúde e levantamento dos comunicantes

• Busca ativa dos casos suspeitos de COVID-19

• Grupo Intersecretarial sobre os procedimentos frente ao óbito de caso

suspeito/confirmado no município de Diadema

• Elaboração de fluxo, orientações e estratégias municipais quanto aos

procedimentos com os corpos e registro dos óbitos



• Produção de Boletins Epidemiológicos Municipais diários (39 edições

até 30 de abril)

• Elaboração de materiais de orientação: máscara facial de uso não

profissional; serviços de saúde; serviços de diálise; cirurgião-dentista;

serviços com atendimento ao público: recepções, comércios, hotéis, bancos

e outros; condomínios; instituições de longa permanência para idosos

(ILPI), novos acolhimentos nos espaços coletivos de abrigamento, serviços

de abrigamento de crianças e adolescentes, restaurantes, lavanderias,

veterinários, tutores de animais de companhia

Acesse os boletins e informativos em: http://www.diadema.sp.gov.br/ss-

informacoes-em-saude/25304-boletins

Vigilância à Saúde

http://www.diadema.sp.gov.br/ss-informacoes-em-saude/25304-boletins


• 52 denúncias recebidas relacionadas à COVID-19 e 100%

atendidas (além de 46 denúncias não-COVID)

• Investigação de 2 surtos

• Vigilância Sanitária atuando em grupo intersecretarial na

fiscalização do decreto de fechamento dos comércios

• Recomendações sobre prevenção e cuidado no contexto

da COVID-19 e orientações gerais (diversos temas) em meio

eletrônico (telefone, e-mail) e presencial

Vigilância à Saúde



Acesse os informativos em:

http://www.diadema.sp.gov.br/ss-

informacoes-em-saude/25304-

boletins

http://www.diadema.sp.gov.br/ss-informacoes-em-saude/25304-boletins


• Treinamento e capacitação da equipe

técnica, motoristas e administrativos,

sobre as técnicas de higienização pessoal,

dos veículos de trabalho e de utilização

de EPIs

• Programação e treinamento para o fluxo

de coleta de exames de COVID-19 e

entrega aos laboratórios de referência

Transporte Sanitário



Assistência Farmacêutica

• Elaboração de fluxo para abastecimento de álcool líquido e gel 70% em todos os serviços da rede municipal de

saúde

• Monitoramento diário dos estoques dos medicamentos prioritários no Almoxarifado da Saúde, Hospital

Municipal e Pronto Socorro Central

• Elaboração de pedidos para reforçar/aumentar os estoques de todos os medicamentos prioritários com ata em

vigência, envio às empresas e acompanhamento diário das entregas

• Elaboração de nova programação para compra por ata e emergencial dos medicamentos prioritários

• Interlocução com NAF II/Secretaria de Estado para ampliação das quantidades de antigripais (oseltamivir)

ofertadas para o município

• Interlocução com COSEMS/SP para liberação da grade de cloroquina e hidroxicloroquina (medicamentos

disponíveis no Hospital Municipal a partir de 07/04/2020, com protocolos de uso definidos e sujeitos à

avaliação do profissional médico)



Regulação

• Intensificação da regulação de recursos para o paciente internado

• Instituição do regime de  plantão para atendimento ao paciente internado 

• Desenvolvimento do plano de teletrabalho para reguladores médicos 

• Implantação da regulação na microrregião, entre unidades de pronto atendimento, Pronto Socorro Central e 

Hospital Municipal

• Prospecção de serviço privado para complementação de leitos de internação clínica dedicados ao infectados 

pelo COVID-19



• Aumento da disponibilidade da força de trabalho, por meio do cancelamento de férias e licenças dos

profissionais de saúde, em acordo com o Decreto Estadual

• Isolamento domiciliar imediato para gestantes

• No início da pandemia, antes da fase de transmissão comunitária, isolamento para funcionários que tiveram

contato com viajantes que retornaram do exterior ou que tiveram contato com casos suspeitos

• Isolamento domiciliar para funcionários com comorbidades, enquadrados em grupo de risco

• composição de Junta Médica, incluindo médicos do CEREST e outras unidades da rede, para avaliação de comorbidades,

com instituição de protocolos e fluxos de informação

• Remanejamento de funcionários maiores de 60 anos de idade da linha de frente do atendimento assistencial

para o apoio administrativo e funções de informação ao usuário

Recursos Humanos



Cuidados aos profissionais de saúde

Esforços da Atenção Básica, Saúde Mental e Saúde do Trabalhador para provimento de estratégias de suporte

psicossocial e saúde mental aos trabalhadores dos serviços de saúde, com atividades in loco e atendimento

telefônico.



Cuidados aos profissionais de saúde



Além dos boletins epidemiológicos, até 30 de abril, 

foram veiculados:

38 pronunciamentos oficiais do prefeito Lauro 

Michels, 1 live do prefeito e 

1 live da equipe da Secretaria Municipal de Saúde

Comunicação em Saúde



Comunicação em Saúde



Comunicação em Saúde



Comunicação em Saúde



Reprodução: Facebook, Prefeitura de Diadema

Secretaria de Comunicação

Comunicação em Saúde



Comunicação em Saúde



Carros de som no território municipal, divulgando a

importância da quarentena e como procurar os serviços de

saúde de acordo com possíveis sintomas, em parceria com a

Secretaria de Comunicação

Reprodução: Facebook, 

Prefeitura de Diadema

Comunicação em Saúde



Comunicação em Saúde

Publicação, pela Secretaria de Comunicação, de posts explicativos dos Decretos Municipais 

e suas recorrentes atualizações, ao longo da quarentena



Comunicação em Saúde

Publicação, pela Secretaria de Comunicação, de posts explicativos dos Decretos Municipais 

e suas recorrentes atualizações, ao longo da quarentena



Outras ações intersetoriais

Higienização de espaços públicos realizada pela 

Secretaria de Serviços e Obras

Notícia: http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25843-

diadema-inicia-lavagem-dos-predios-publicos-da-saude-

como-medida-de-combate-ao-covid-19

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25843-diadema-inicia-lavagem-dos-predios-publicos-da-saude-como-medida-de-combate-ao-covid-19


Outras ações intersetoriais

Higienização de espaços públicos realizada pela 

SABESP e Exército Brasileiro

Notícia:

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25847-sabesp-e-

prefeitura-de-diadema-higienizam-entorno-do-hm
Notícia:

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25889-em-parceria-

com-a-prefeitura-exercito-pArticipa-do-combate-a-covid-19

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25847-sabesp-e-prefeitura-de-diadema-higienizam-entorno-do-hm
http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25889-em-parceria-com-a-prefeitura-exercito-participa-do-combate-a-covid-19


Outras ações intersetoriais

Fiscalizações de campo, incluindo feiras, comércios, 

bancos, lotéricas, entre outros, envolvendo diferentes 

Secretarias

Notícias:

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25839-prefeitura-

fiscaliza-e-orienta-comerciantes-que-descumprem-quarentena-

do-coronavirus

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25854-prefeitura-

intensifica-fiscalizacao-sanitaria-de-supermercados-e-bancos-

de-diadema

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25844-onibus-da-

prefeitura-orientam-populacao-e-comerciantes-a-ficar-em-

casa-para-se-proteger-do-coronavirus

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25867-diadema-

realiza-fiscalizacao-em-feiras

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25839-prefeitura-fiscaliza-e-orienta-comerciantes-que-descumprem-quarentena-do-coronavirus
http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25854-prefeitura-intensifica-fiscalizacao-sanitaria-de-supermercados-e-bancos-de-diadema
http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25844-onibus-da-prefeitura-orientam-populacao-e-comerciantes-a-ficar-em-casa-para-se-proteger-do-coronavirus
http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25867-diadema-realiza-fiscalizacao-em-feiras


Notícias:

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25859-diadema-

realiza-reuniao-para-orientar-bancos-lotericas-e-similares

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25869-prefeito-de-

diadema-reune-feirantes-e-reforca-combate-a-covid-19

Outras ações intersetoriais

Reuniões de orientação com bancos, lotéricas e feirantes, 

envolvendo diferentes Secretarias

http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25859-diadema-realiza-reuniao-para-orientar-bancos-lotericas-e-similares
http://www.diadema.sp.gov.br/noticias/25869-prefeito-de-diadema-reune-feirantes-e-reforca-combate-a-covid-19


Atendimentos dos sintomáticos respiratórios
Hospital Municipal
(dados a partir de 1º de março até o fim do quadrimestre)

Decreto 7.723 

Redução de 40% na média de atendimento de 

sintomáticos respiratórios no Hospital Municipal após a 

determinação da quarentena, preservando a capacidade 

de atendimento de casos agravados*

*comparação entre as médias do períodos de 1º de março a 23 de março 

e de 23 de março a 30 de abril



Atendimentos dos sintomáticos respiratórios
Pronto Socorro Central
(dados a partir de 1º de março até o fim do quadrimestre)

Decreto 7.723 

Redução de 75% na média de atendimento de 

sintomáticos respiratórios no Pronto Socorro Central após 

a determinação da quarentena, preservando a capacidade 

de atendimento de casos agravados

*comparação entre as médias do períodos de 1º de março a 23 de março 

e de 23 de março a 30 de abril



Atendimentos dos sintomáticos respiratórios
Pronto Atendimentos
(dados a partir de 23 de março até o fim do quadrimestre)

Decreto 7.723 

Decreto 7.723 

A partir da determinação da quarentena, estabilização do 

número de atendimentos de sintomáticos respiratórios nos 

Pronto Atendimentos

* dados disponíveis a partir de 23 de março



Atendimentos dos sintomáticos respiratórios
Atenção Básica
(dados a partir de 23 de março até o fim do quadrimestre)

Decreto 7.723 

Obs: as lacunas indicam os fins de semana

20 de abril

(véspera de feriado)

Redução e estabilização do número de atendimentos de sintomáticos respiratórios 

nas UBS, indicando redução da busca pelos serviços em casos que podem ser 

tratados em casa e capacidade de atendimento à demanda de casos leves



Boletim epidemiológico de 30 de abril (fim do 1º quadrimestre)

Casos notificados

1818

Casos confirmados

253

Casos descartados

503

Óbitos confirmados

23 = 20 durante internação + 3 domiciliares

Óbitos descartados

30 = 25 durante internação + 5 domiciliares

Óbitos em investigação

20 = 13 durante internação + 7 domiciliares

Fonte:

Boletim Epidemiológico, 30 de abril

SMS/Vigilância à Saúde



Boletim epidemiológico de 30 de abril (fim do 1º quadrimestre)

Reprodução:

Boletim Epidemiológico, 30 de abril

SMS/Vigilância à Saúde



Boletim epidemiológico de 30 de abril (fim do 1º quadrimestre)

Casos 

confirmados

Óbitos

confirmados

Reprodução:

Boletim Epidemiológico, 30 de abril

SMS/Vigilância à Saúde



Doações

A Secretaria Municipal de Saúde contou com a colaboração

das seguintes instituições no enfrentamento à COVID-19*

Higia

Grupo ABC Shield

GPC Zona Sul

Oficial Farma

ArcellorMittal

Green4T

Voss Automotive

Brasmetal

Labsynth

Produflex Industria de Borrachas Ltda.

Supermed

Motoman Robótica do Brasil Ltda. (Yaskawa)

Concessionária Hyundai

Clínica Veterinária Rivelles

Supermercado Joanin

Banco Daycoval S/A

Química Amparo (Ypê)

Cia. Müller de Bebidas

Herman Miller Cares

Embalagens Flexíveis Diadema S/A / Zermatt

Paranoá Indústria de Borracha

Cetrus

Promoinfláveis

Solver Brasil

Comgás

Motelaria do Bem (conjunto de 20 hotéis e motéis)

Full Display

Bem Estar Indústria, Comércio e Importação de Cosméticos S/A

BR Medsupplies

Highington

Prensas Schuller

IFSP (Instituto Federal de São Paulo)

Associação Escola Graduada de São Paulo

Mercedes-Benz

Universidade Municipal de São Caetano (USCS)

CIESP

Instituto Polygono de Ensino

Igrejas Taiwanesa e Chinesa

Outras pessoas físicas

* lista parcial



Prefeitura Municipal de Diadema

Lauro Michels Sobrinho

Prefeito

Secretaria de Saúde de Diadema

Luís Cláudio Sartori

Secretário


